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Nota Introdutoria

O presente relatério refere-se ao primeiro ciclo de estudos do curso de Licenciatura em
Acupuntura da Escola Superior de Satde Norte da Cruz Vermelha Portuguesa (ESSNorteCVP), do
ano letivo 2020-2021. Pretende-se dar resposta ac previsto no artigo 462 dos Estatutos
ESSNorteCVP, publicados em Diario da Republica, 22 série, em 13 de abril de 2020. Para a sua
organiza¢do consideramos as recomendagdes constantes no MPO7 - Ensino e Aprendizagem do
Sistema Interno de Garantia e Gestdo da Qualidade (SiIGQ) da ESSNorteCVP. A elaboragdo deste
relatério resultou do trabalho da Coordenacdo de Curso em articulagdo com os érgdos de
gestdo, estruturas diferenciadas, estruturas cientifico-pedagégicas e diferentes estruturas de
apoio e servigos.

Este foi o segundo ano letivo em que a ESSNorteCVP teve de reorganizar o seu planeamento
pedagégico em consequéncia da pandemia COVID-19. A semelhanga do ano letivo anterior,
salientamos que a procura de solu¢cdes envolveu todos os érgdos de gestdo, a direcdo de drea
de ensino, a coordenacdo de curso e os estudantes numa resposta concertada e
pedagogicamente adequada ao contexto que foi ao encontro das orientagdes do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Diregdo Geral do Ensino Superior e permitiu a
concretizacdo das legitimas expectativas dos estudantes.

0 relatdrio de autoavaliacdo encontra-se estruturado em nove pontos: caraterizagdo do ciclo de
estudos; analise do perfil dos estudantes; cumprimento do planeamento pedagdgico; avaliagdo
da satisfacdo quanto aos processos pedagégicos — perspetiva dos estudantes; forma de
prestacdo de informagdo publica sobre o ciclo de estudos; analise SWOT; propostas de melhoria

ao ciclo de estudos e nota final.



Caracterizacdo do Ciclo de Estudos

O Curso de Licenciatura em Acupuntura da ESSNorteCVP, acreditado pela A3ES em 5 de junho
de 2018 cumpre com as disposicdes legais em vigor definidas pela Portaria n.2 172-C/2015 de 5
de junho que regula os requisitos gerais do ciclo de estudos conducente ao grau de licenciado
em Acupuntura. Desta forma o CLA tem a duragdo de 8 semestres curriculares, totalizando 240
ECTs, dos quais 145 ECTs se incluem na Classificagdo Nacional da Areas de Educacgdo e Formacdo
(CNAEF) 729 Saude (Acupuntura) - programas ndo classificados noutra area de formagdo, e 60
ECTs classificados como 720 — Satde. O plano de estudos em vigor cumpre na totalidade os
dispostos nos artigos 5.2 a 10.2 da portaria supracitada integrando todos os componentes de
ciéncias fundamentais, ciéncias e técnicas clinicas, principios da acupuntura e pratica em
acupuntura definidos, totalizando 2375 horas de contacto e de 1004 horas de pratica em
acupuntura.

Nos primeiros 4 semestre do curso, pretende-se que os estudantes adquiram conhecimentos
abrangentes de anatomofisiologia, fisiopatologia, patologia, psicologia e outras ciéncias
fundamentais de forma a compreenderem de uma forma sélida e suficientemente ancorada os
processos fisiolégicos implicados na saide/doenga do ponto de vista da medicina convencional.
Nesta primeira fase apenas serdo abordados conhecimentos concetuais e habilidades
instrumentais bdsicas na area da acupuntura, incluindo as teorias basicas, a anatomia
energética, os principios do diagnéstico e as técnicas acupunturais. Este bloco encerrara com o
Estagio |, de caracter observacional, cujo principal objetivo serd refletir sobre todo o
conhecimento adquirido até a data, demonstrando capacidade de comunicagdo assertiva com
o cliente e respetiva equipa, pautando-se por um comportamento ético de exceléncia.

Nos 32 e 42 anos a componente de formagdo especifica e a pratica em acupuntura aumenta
exponencialmente, permitindo a aquisicdo de conhecimentos avangados em diferentes arease
técnicas de acupuntura, incluindo o dominio de microssistemas de terapia reflexa, massagem,
digitopuntura, exercicios energéticos, fisioterapia e aconselhamento dietético.

Esta estruturacdo pretende numa primeira fase dotas os estudantes de um minimo de
fundamentos concetuais e habilidades instrumentais, que lhes permita continuar o processo de
desenvolvimento de competéncias em contexto clinico a posteriori, de uma forma solida. As
tipologias de aulas “préticas e laboratoriais” e “orientagdes tutoriais” também aumentardo em
detrimento das sessdes letivas tedricas privilegiando assim o ensino pratico e ativo dos
estudantes.

As condigdes especificas de ingresso do 12 Ciclo de Estudos do CLA — 22 e 32 anos, passa pelo

concurso institucional com as seguintes condigdes:



A- Ter concluido o ensino secundario ou habilitagdo legalmente equivalente;

B- Ter realizado os exames nacionais do ensino secundario correspondentes a pelo menos
um dos seguintes conjuntos de provas de ingresso (02 Biologia e Geologia + 07 Fisica e Quimica);
C- Em cada uma das provas de ingresso utilizadas deve ser obtida a classificagdo minima
de 95 pontos;

Para concursos Especiais (+23 anos, Titulares de um Diploma de Especializagdo Tecnoldgica,
Titulares de um Diploma Técnico Superior Profissional, Titulares de outros cursos superiores,
Titulares de Cursos de Dupla Certificacdo e Estudantes Internacionais), existem regulamentos
proprios de acordo com a legislagdo em vigor.

O seu regime de funcionamento é diurno e o local onde o Ciclo de Estudos foi a ministrado é:
Escola Superior de Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa, Rua da Cruz Vermelha — Cidacos,
Apartado 1002, 3720-126 Oliveira de Azeméis.

Os objetivos gerais do CLA, também aprovados pela A3Es, visam preparar os estudantes para o
exercicio da profissdo de acupuntor cuja caracterizacdo e conteddo funcional estdo definidos
pela Portaria n.2 207-F/2014, de 8 de outubro. Desta forma os objetivos do CLA orientam-se no
sentido de dotar os licenciados de competéncias para:

* Responder as necessidades do individuo e comunidade demonstrando competéncias
para um desempenho profissional seguro e de qualidade

. Demonstrar competéncias nas componentes de formacdo ciéncias fundamentais,
ciéncias e técnicas clinicas, principios e prética de acupuntura e nos dominios da comunicagdo,
investigagdo, ética e deontologia e legislagdo aplicavel.

. Promover a transferéncia de conhecimento num quadro de autonomia profissional
baseada na evidéncia, tomada de decisdo, avaliagdo, diagndstico e selecdo de abordagens
terap@uticas assentes no desenvolvimento pessoal e profissional.

Demonstrar competéncias relacionais, éticas e deontolégicas de forma a integrar equipas
multidisciplinares, respeitando as regras de higiene e seguranca, abordando o individuo de

forma holistica e integrativa.

Andlise do Perfil dos Estudantes

O segundo ano do Curso de licenciatura de Acupuntura da ESSNorteCVP, iniciou o ano letivo
com 3 estudantes, sendo que os trés se inscreveram em regime de tempo integral. Ao longo do
32 @ 42 semestre ndo houve interrupgdes, terminando assim o ano letivo 2020/2021 com o
nimero total de 3 estudantes. Relativamente ao ingresso, ambos os 3 estudantes ingressaram

pelo concurso maiores de 23 anos.



O terceiro ao do Curso de licenciatura de Acupuntura da ESSNorteCVP, iniciou com 10
estudantes, os mesmos inscritos em regime integral. Ao longo do 52 e 62 semestre 1 dos
estudantes interrompeu o curso. Desta forma, terminamos o ano letivo 2020/2021 com 9
estudantes. Relativamente ao ingresso, 6 estudantes ingressaram pelo concurso de maiores de
23 anos e 4 pelo concurso de titulares de outros cursos superiores.

A maioria dos estudantes ja possui bastante formag&o na drea da acupuntura apesar de ndo ter
as suas competéncias reconhecidas devido ao atual enquadramento legar das terapéuticas ndo
convencionais. Considerando todas estas caracteristicas ha conteudos dificeis de gerir uma vez
que existem estudantes que ja dominam completamente a tematica e gostariam de aprofundar
conhecimentos e, em contrapartida, existem outros estudantes que contactam com os

conteldos lecionados pela primeira vez e necessitam de tempo para os assimilarem.

Cumprimento do Planeamento Pedagogico

O planeamento pedagogico dos semestres, em cada ano letivo, é realizado com base no
calendario escolar proposto pelo Conselho Pedagdgico, aprovado em Conselho Técnico-
Cientifico e homologado pelo Presidente do Conselho de Direcdo. Apds este processo, 0
Coordenador de Curso (CC) elabora o cronograma anual que é divulgado na pégina da escolae

na plataforma Moodle®.

Duracdo do ano letivo

O ano letivo do 22 ano do CLA concretizou-se em sensivelmente 43 semanas, de acordo com o
calendario escolar proposto pelo Conselho Pedagégico e homologado pelo Conselho Técnico
Cientifico. Tratando-se do segundo ano do CLA, o ano letivo iniciou excecionalmente a 21 de
setembro e terminou a 30 de julho devido a alteragdo do Calendario Escolar em resposta ao

Plano de Contingéncia COVID-19, conforme o calenddrio seguinte:

22 Ano
32 Semestre
° Inicio do semestre/curso: 21 de setembro de 2020
° Férias de Natal: 21 a 31 de dezembro de 2020
° Inicio do ensino clinico/estagio: -----
o Fim do ensino clinico/estagio: -----
° Fim do semestre: 19 de janeiro de 2021
° Exames Epoca Normal: 20 e 21 de janeiro e de 18 a 26 de marco de 2021



° Exames Epoca de Recursos: 20 a 30 de julho
° Férias de Carnaval: 15 e 16 de fevereiro

42 semestre

° Inicio do semestre: 08 de fevereiro de 2021

o Férias da Pascoa: 29 de marco a 05 de abril de 2021

° Inicio do ensino clinico/estagio: 19 de fevereiro de 2021

° Fim do ensino clinico/estagio: 25 de junho de 2021

° Fim do semestre/curso: 25 de junho de 2021

° Exames Epoca Normal: 28 de junho a 07 de julho de 2021

o Exames Epoca de Recurso: 08 de julho a 19 de julho de 2021

Feriados (durante o periodo escolar):

05 de outubro de 2020

01, 08 e 25 de dezembro de 2020

01 de janeiro de 2021

02 de abril de 2021

03 e 10 de junho de 2021

Em virtude da implementacdo do plano de contingéncia COVID-19, do decreto do estado de
emergéncia a 13 de janeiro e da recomendagdo as instituicdes cientificas e de ensino superior
no contexto das medidas extraordinarias do estado de emergéncia do Gabinete do Ministro da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de 14 de janeiro foi necessario realizar alteragdes ao
planeamento previsto em cronograma das atividades letivas apds auscultagdo e aprovagdo nos
érgdos estatutariamente competentes, como podemos observar no cronograma seguinte:

CRONOGRAMA ANUAL - Ano Letivo 2020/2021

10 Ciclo de Estudos do Curso de Licenciatura em Acupuntura - 2° Ano
T P I I S I Pl I S I S I S S «'6«'?]%‘11'« RN EEEEIEE
setembro 1[2]34]s]7]8]9]0]1t]12]14f15|16]17|18[20)21)22]23]24]25]26]|28]|29]30
2020
outubro 12 3[slel7z18]o]w]12]13]14]15]16]17|19]20f21]22]23]24|26]27]28]29]30]31

novembro | 2] 3] 4|s|6]7[9]o0]11]12]13]14[16]17]18]19]20)21[23]24)25]26]27]28] 30

dezembro 102 3[als(z]8]9to]n|rz]1a]1s[6]a17]asfrof21]22]23]24[25]26]28]29]30]31
FIF|F|F FIF|F|F
janeiro 1]2(4]5]6]7]8]9[tf12[13]14]15]16]18]19]20]21]22]23]25]26]27]28[29]30
2021 EN|EN
fevereiro | 1] 2] 3] 415]6 8]0 t0fuf12f13]1s]16]17]18[19]20]22]23]24[25]26]27
F|F E E|E
marco | 1] 2|3 4]5]6|8]olofu]12]13]us]ue]i7[1s]19]20]22]23]24]25]26f27]29]30]31]
E E enfen| [enfen]enfen|en FIF|F
abril 1]2(3(5]6]7 8|9 tw]12]13]14]15]16]17[19]20]21]22]23]24[26]27]28]29] 30
F F E E Sa|salsa[sasa E
‘maio 3] a|5]6]7]s[woful2[13]5a]15]27[18]19]20]21]22]24]25]26]27[28]29] 31
E E E|E| [N E
junho 12]3]alsz]s]o]tofnl]islislie]17]18]20 25]26[ 28] 29] 30
E E [0 I S A S EIEIED
julho 112131516 ]718)90]12]13]14]15]16[17|10f20]21]22]23)24]26]27]28]29]30
enjen| [enfen|en|er|er] [R]ERJer[er[er] [er|erfer[er|er] |eR[eR[eR|eR|er] |

08 Teoria  E - Ensino Clinico/Estagio EN -Exames Epoca Normal ER - Exames Epoca de Recurso/Melhotia de Nota
AE - Avaliagdo de Ensino Qlinico/Estagio F- Férias [l Feriaco

Data 2712021
L TR R © Coordenador do Curso
& 9pcer; gl Nety Ta anola 4 dnc

Figura 1: Cronograma anual 22 ano - ano letivo 2020/2021 alterado em resultado do Plano de Contingéncia COVID-19



0 ano letivo do 32 ano do CA concretizou-se sensivelmente em 42 semanas de acordo como calendario
escolar proposto pelo Conselho Pedagdgico e homologado pelo Conselho Técnico Cientifico. Tratando-se
do terceiro ano do CLA, o ano letivo iniciou excecionalmente a 21 de setembro de 2020 e terminou a 15
de julho de 2021, devido a alteragdo do Calendario Escolar em resposta ao Plano de Contingéncia COVID-
19, conforme o calenddrio seguinte:
32 Ano
52 Semestre

e Inicio do semestre/curso: 21 de setembro de 2020

s  Férias de Natal: 21 a 31 de dezembro de 2020

e Inicio do ensino clinico/estagio: 08 de outubro de 2020

e  Fim do ensino clinico/estagio: 29 de janeiro de 2021

e  Fim do semestre: 29 de janeiro de 2021

e Exames Epoca Normal: 22 a 26 de margo de 2021

e Exames Epoca de Recursos: 09 a 15 de julho

e  Férias de Carnaval: 15 e 16 de fevereiro
62 semestre

e Inicio do semestre: 08 de fevereiro de 2021

e  Férias da Péscoa: 29 de marco a 05 de abril de 2021

e Inicio do ensino clinico/estagio: 22 de fevereiro de 2021

e Fim do ensino clinico/estagio: 28 de junho de 2021

e Fim do semestre/curso: 30 de junho de 2021

e Exames Epoca Normal: 01 de julho a 05 de julho de 2021

e Exames Epoca de Recurso: 06 de julho a 08 de julho de 2021
Feriados (durante o periodo escolar):
05 de outubro de 2020
01, 08 e 25 de dezembro de 2020
01 de janeiro de 2021
02 de abril de 2021
03 e 10 de junho de 2021
Em virtude da implementagdo do plano de contingéncia COVID-19, do decreto do estado de emergéncia
a 13 de janeiro e da recomendac3o as instituicdes cientificas e de ensino superior no contexto das medidas
extraordindrias do estado de emergéncia do Gabinete do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior de 14 de janeiro foi necessario realizar alteraces ao planeamento previsto em cronograma das
atividades letivas apds auscultacdo e aprovagdo nos o6rgdos estatutariamente competentes, como

podemos observar no cronograma seguinte:



CRONOGRAMA ANUAL - Ano Letivo 2020/2021
1° Ciclo de Estudos do Curso de Licenciatura em Acupuntura - 3° An

ST I I I S 2 S 5 S S S S S P I S I S 3 S S S S
setembro 123|457 |8|9|10)11]|12]14|15|16|17|18|20]|21|22|23[24]25]|26|28]|29]30
2020
outubro 112|3[s5]6|7|8]9)10)12]13|14|15]/16]/17|19}20}21)22]123|24(26|27]|28]|29]|30|31
E|E E|E E|E E|E
novembro | 2] 3] 4|S5}6)7|9]10]11}12/13]14|16]17|18]19/20]21)23|24|25)/26[27]28|30
E|E E|E E|E E|E
dezembro 1]213]4]s5|7]8]9]0f11)12]14]15]16/17}18])19|21]22[23|24]25]/26(28]29]|30]31
E|E Ef|EE E|E FIF|F]|F ] b A B
janeiro 1|]2]4]s]6|7]8|9|11]12]13])14]15|16]|18]19/20]|21}22|23|25[/26/27]28]29]30
2021 E|E E|E | | AE
fevereiro 1|2|3|4]5|6|8]9]10f11f12]13]15[16]17]18}19
EE
margo 8)9|10]11)12]13[/15/16)17]18}19
E|E E|E
abril S|6]7]8]9]10[12)13f/14]15]16 30
FlE E|E
maio 10 11§12f13)14]15[17118}19/20]21 31
E|E E[E €|
junho 7|8)9110]11]12|14]15)16]17]18 28]29]30
E|E E|E AE
julho 5|6]7]18]9]|10f12]13]14]15]16 26|27|28]29] 30
[en|er|er[Er|ER) |EN erR|ER | ER]
i8] Teoria E - Ensino Clinico/Estagio EN - Exames Epoca Normal ER - Exames Epoca de Recurso/Melhoria de Nota
AE - Avaliag3o de Ensino Qlinico/Estdgio F- Férias [l Feriado 27112021
Data 2//1/
a ﬁ:ﬁ@ T( 0 Coordenador do Curso
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Figura 2: Cronograma anual 32 ano - ano letivo 2020/2021 alterado em resultado do Plano de Contingéncia COVID-19

Organizacao e funcionamento do curso
O Curso de Licenciatura de Acupuntura foi coordenado ao longo do ano letivo 2020/2021 pela Professora

Maria Manuela Santos em substitui¢do da Professora Doutora Claudia Maria Gomes de Sousa.

A taxa de concretizagdo do plano de estudos foi de 100%, controlada através do documento para esse fim
designado Gestdo de Atividade do Docente. De acordo com o definido em reunido do Conselho Técnico
Cientifico, cada uma das unidades curriculares do CLA foi coordenada preferencialmente por um professor

interno a ESSNorteCVP, conforme o quadro:

Tabela 1: Regéncia de Unidades Curriculares - 22 ano

Semestre ucC Regente

30 Primeiros Socorros e Suporte Basico de Vida Antdnio Ferreira
Toxicologia Daniel Ribeiro
Higiene e Seguranga em Prética Clinica Fernando Veloso
Farmacologia Joana Soares
Entrevista e Histdria Clinica em Acupuntura Manuela Santos
Métodos de diagndstico em Acupuntura | Manuela Santos
Dietética e Nutri¢do Rosa Santos
Patologia Il Rui Gongalves

49 Promocdo e Educagdo em Saude Fernanda Principe
Neurofisiologia e Anatomia funcional Filipe Ramos
Métodos de diagndstico em Acupuntura Il Manuela Santos
Neurofisiologia de Acupuntura funcional Manuela Santos

10



Semestre uc Regente
Estagio | Manuela Santos
Ergonomia Mdrcio Domingues
Técnicas Acupunturais Ricardo Picdo

Tabela 2: Regéncia de Unidades Curriculares - 32 ano

Semestre uc Regente

5¢ Genética Daniel Ribeiro
Estagio | Manuela Santos
Acupuntura em Especialidades | Manuela Santos
Anélises Clinicas Fernando Veloso
Métodos Terapéuticos em Acupuntura | Ricardo Picdo
Topografia de Meridianas e Pontos de Acupuntura Ricardo Picdo

69 Psicologia do Desenvolvimento Ana Torres

Métodos Terapéuticos em Acupuntura Il

Daniel Ribeiro

Estagio lil Manuela Santos
Estégio | Ricardo Picdo
Estagio lli Paula Carvalho

Acupuntura em Especialidades I

Paula Carvalho

Quando por impossibilidade do docente, tal ndo se verificou, substitui-se 0 docente previsto por
outro com o mesmo grau académico e qualificagdes semelhantes. Todas as unidades
curriculares foram sujeitas a avaliagdo que poderd ser continua ou por exame final, conforme o
regulamento interno em vigor na ESSNorteCVP. O regime de avaliacdo de cada uma das
unidades curriculares é proposta pelo regente na reunido de preparacdo do ano letivo, revisto

e aprovado pelo coordenador do curso, e discutido com os estudantes na primeira sessao.

Foi realizado ao longo do 32%ano nove semindrios enquadrados nas unidades curriculares
aplicadas a Acupuntura e Especialidade I, Psicologia do Desenvolvimento, Estagio 2 e Estagio 3,
as atividades letivas programas foram cumpridas tanto no 22 ano como no 32 e ndo houveram

visitas de estudos devido aos condicionamentos impostos pela pandemia.

A coordenacdo de curso desempenha um papel ativo junto dos estudantes, nomeadamente
atuando como facilitador da integragdo no ensino superior, bem como, agente de sinalizagdo de
estudantes com dificuldades de aprendizagem. De forma a promover a integragdo no ensino
superior, dar a conhecer os regulamentos em vigor, salientar a importancia da participagdo no
preenchimento dos questionarios de avaliagdo de satisfacdo e esclarecimentos de duvidas, entre
outros assuntos. Foram promovidas reunides de coordenagdo que sdo programadas e

agendadas na secretaria virtual e das quais ¢ realizado o registo, para além destas, foram
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realizadas reunides individuais com os estudantes sempre que solicitado para responder a

guestdes.

Equipa pedagogica
As unidades curriculares com maior quantidade de horas de contacto sdo lecionadas por uma

equipa coordenada por docentes regentes, como podemos observar nos quadros acima no
ponto 3.2, e constituida por assistentes conforme o servi¢o docente aprovado pelo CTC para o
ano letivo 2020/2021. Para efeitos de concretizagdo das unidades curriculares do CLA, houve
uma necessidade de recorrer a docentes internos e a especialista externos. Os especialistas
externos representam principalmente assistentes contratados para lecionar alguns contetidos

especificos dos quais sdo especialistas.

Os quadros que se seguem incluem toda a equipa pedagégica de assistentes que colaboraram

no 22 e 32 anos do CLA:

Tahela 3: Docentes 22 ano

Semestre uc

Assistentes

3¢ Dietética e Nutrigdo

Joana Pinheiro

Higiene e Seguranga em Prdtica Clinica

Teresa Paula Marques

Entrevista e Historia Clinica em Acupuntura

Ana Catarina Duarte

patologia ll

Rita Leal

49 Promocdo e Educagdo em Satde

Ana Torres

Comunicagdo e Gestdo em Sautde

Isabel Oliveira

Técnicas Acupunturais

Andreia Fernandes, Manuela Santos

Estagio | - LRE

Pedro Gragas, Susana Cortes, Daniela Alves

Tabela 4: Docentes 32 ano

Semestre | UC Assistentes

5¢ Estagio Il Paula Carvalho, Ricardo Picdo
Acupuntura em Especialidades | Paula Carvatho
Métodos Terapéuticos em Manuel Armando Cruz
Acupuntura |
Andlises Clinicas Teresa Paula Marques

69 Métodos Terapéuticos em Rui Gongalves, Andreia Fernandes, Ricardo Picdo, Manuel
Acupuntura Il Armando Cruz
Estagio Il Andreia Fernandes, Manuel Armando Cruz
Acupuntura em Especialidades 1| Ricardo Picdo
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Andlise da Taxa de Sucesso das Unidades Curriculares e do Curso

Avaliacdo da Aprendizagem
Todas as unidades curriculares foram sujeitas a avaliagdo da aprendizagem, de acordo com o

definido no regulamento interno da ESSNorteCVP. A avaliagdo poderd ser continua ou realizada
com recurso a exame final. No primeiro ano do CLA, todas as unidades curriculares foram
avaliadas por regime de avaliagdo continua, recorrendo a vérias metodologias como frequéncias
tedricas, provas praticas, trabalhos de grupo, trabalhos individuais e fichas tedrico-praticas. As
estratégias de avaliagdio e a sua ponderagdo para a nota final sdo propostas pelos regentes das
respetivas unidades curriculares, discutidas em reunido de preparagdo do semestre, aprovadas
pelo coordenador do curso e discutidas com os estudantes na primeira sessdo letiva. Verificou-
se a preocupagdo em demonstrar a coeréncia entre os conteudos, os objetivos, as estratégias
pedagogicas e de avaliagdo de cada uma das unidades curriculares, tendo em conta a natureza
pratica ou tedrica dos contetidos e das competéncias a adquirir. O quadro que se segue reflete

os resultados da aprendizagem e o sucesso académico por UC:

Tabela 5: Resultados da aprendizagem e o sucesso académico por UC - 22 ano

Semestre uc Numero de Médias de Estudantes
inscritos no conclusao reprovados
final da UC

3e Toxicologia 3 14 0
Dietética e Nutricdo 3 15 0
Entrevista e Histdria Clinica em 3 16,3 0
Acupuntura
Farmacologia 3 13 0
Higiene e Seguranga em Pratica Clinica 3 15 0
Métodos de diagndstico em acupuntura | 3 14 0
Patologia | 3 11,3 1
Primeiros Socorros e SBV 3 17,3 0
Topografia de Métodos Meridianos e 3 13 0
Pontos em Acupuntura Il

49 Comunicacdo e Gestdo em Saude 3 14 0
Ergonomia 3 14 0
Estagio | 3 16 0
Imagiologia 3 16 0
Métodos de Acupuntura Il 3 17 0
Neurofisiologia e Anatomia Funcional 3 15 0
Promoc3o e Educagdo em Saude 3 13 0
Técnicas Acupunturais 3 14 0
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Tabela 6: Resultados da aprendizagem e o sucesso académico por UC - 32 ano

Semestre uc Numero de Médias de Estudantes
inscritos no conclusdo reprovados
final da UC

5¢ Analises Clinicas 9 15 0
Acupuntura em Especialidades | 9 16 0
Estégio Il 9 18,3 0
Genética 9 16 0
Métodos Terapéuticos em Acupuntura | 9 18 0
Psiconeuroimunologia 9 17,2 0
62 Acupuntura em Especialidades il 9 17 0
Estagio Il 9 19 0
Métodos Terapéuticos em Acupuntura I 9 17 0
Psicologia do Desenvolvimento 9 17,2 0

Comparacido do sucesso escolar nas diferentes areas de cientificas/unidades

curriculares
As taxas de sucesso das diferentes areas cientificas do segundo ano do CLA situam-se na maioria

dos casos nos 100%, a excec¢do de Patologia Il que se situa nos 66.67% devido a reprovacgdo de

um estudante naquela unidade curricular. Também podemos observar que um estudante ndo

teve aproveitamento na unidade curricular Anatomofisiologia I, do 12 ano e voltou a reprovar

n3o tendo assim aproveitamento na mesma. Concluimos que no segundo ano a taxa geral de

aproveitamento é de 92,5%, como podemos observar na Tabela 1 seguinte:

Tabela 7: Média da Taxa de Aproveitamento por Area Cientifica

CURSO DE LICENCIATURA EM ACUPUNTURA (12 Ciclo)

{Despacho n.2 6523/2018, de 3 de julho, Didrio da Repdablica, 22 Série, N.2 126)

QUADRO 6 - Numero de estudantes aprovados e reprovados do 2% Ane do 27 Curso de Licenciatura em Acupuntura

N.2 de estudantes no 22 ano, no final do 2¢ Semestre: 3

Total de estudantes reprovados no final do ano ietivo ~0 {0%)}
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Avatiacio

E s‘r‘i‘;‘ ?.eus Unidade Curieular Continua | EX-Mormal | EX.Recurso | EX.Melhoria | EX Especial | Creditaio |  Totais % de
Inscritos Aprov | Repr | Aprov l Repr | Aprov ) Repr! Aprov I Repr | Aprov ‘ Repr Aprov Aprov [ Repr ‘zxal = 92,50%
19 Ang
1 #natomafisiclagia 1 IEREERRNEEE P -1 -1 -1 [ o [0 ] o
20 Angy

3 Toxicotogia 3 L 3 [} 180
3 Dietdtica e Nutrigdo 3 [ 3 9 169
3 Patclogia I 2 1 0 1 ¢ 1 2 1 66,67
3 Higiene e Seguranga em Pritica Clinica 2 [ 1 3 [} 206
3 Farmacologia 1 1 1 [ 1 3 ] 100
3 Primeiros Socorros e SBY 3 o 3 4] 100
3 Entrevista & Histdria Clinica em Acupuntura 3 ] 3 o 160
3 Topografia de Meridianos e Pantos de Acupuntusa 11 2 [ 1 3 [} 100
2 tétodos de Diagndstico em Acupuntura T 2 ] 1 3 1] 160
3 Heurofisiclogta e Anatomia Funcional 3 [ 3 ] bl
3 Ergonomia 2 1 1 [ 3 [:] 100
3 Promogaa e Educacio em Sadde 3 [ 3 0 189
3 Imagiologia 3 @ - 3 4] 10¢
3 Hétodos de Diagndstico em Acupuntura 1T 3 9 - 3 4] 100
3 Técnicas Aupunturais 2 [ - 1 3 ) 100
2 Comunicagdo & Gestdo em Sadde 3 [ 3 0 108
3 Estégiol 3 @ 3 o 109

No terceiro ano, as taxas de sucesso das diferentes areas cientificas situam-se na totalidade

casos nos 100%. Como podemos verificar na Tabela 2 seguinte:

Tabela 2: Média da Taxa de Aproveitamento por Area Cientifica

dos

19 de Avaliagio | by normal | EX.Recurso | EX. Melhoria | EX Especial | Creditagio |  Totais % de
Estudantes unidade Curricular Continua i
Inscritos Aprov | Repr | Aprov | Repr| Aprov | Repr| Aprov | Repr| Aprov | Repr Aprov Aprov | Repr | Total = 100%
L] Anglises Clinicas 8 1 1 0 - 9 0 100
5 Priconsurcimunclogia 8 1 1 [} 9 o 100
9 Genética s o 9 ¢ 100
] HMétodos Terapéuticos em Acupurtura 1 3 [ 3 9 9 100
9 Acupuntura em Especiaidades | 9 [ 9 I 1080
3 Estégio 1l 6 [ - 3 9 e 160
9 Psicologia do Desenvalvimento S [ - 9 0 190
L2 Méodes Terapéuticos em Acupuntura IT 9 1] 9 ° 169
9 Acupuntura em Especialidades 11 g 2 9 o 105
9 Estdgio Il 6 2 3 9 ] 180

Regime de frequéncia e avaliacdo
O regime de frequéncia e avaliagdo foi integralmente cumprido tendo em consideracdo o

regulamento interno da ESSNorteCVP, e publicitados nas diferentes plataformas e documentos

que apoiam o funcionamento do CLA, nomeadamente no documento Organizagdo da Unidade

Curricular, apds a aprovacdo e negociacdo com os estudantes no dmbito das épocas de exame.

O regime de avaliacdo de cada uma das unidades curriculares é discutido semestraimente em

reunido de preparacdo do semestre realizada em setembro de 2020 e fevereiro de 2021, tanto

no 2 como 32 ano.

N3o esquecer que, apesar da Licenciatura em Acupuntura ser recente, com o seu 22 e 32 anos

de planeamento e execugdo, o reduzido nimero de alunos proporcionou uma aposta em plano

de acompanhamento e proximidade com os estudantes o que se revelou como facilitador das
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aprendizagens e desenvolvimento profissional. Este pequeno ajuste permite aprofundar os
mecanismos de monotorizagdo e promogdo do sucesso escolar, vendo em cada estudante, e nas

suas particularidades circunstancias, uma oportunidade de éxito.

Estudantes inscritos e diplomados
O ano letivo 2020/2021 iniciou com 3 estudantes no 22 ano e 9 estudantes no 32 ano e terminou

com os mesmos estudantes em ambos os anos.
No ano letivo de 2020/2021 ndo se registaram estudantes diplomados uma vez que se tratou do

22 e 32 anos em que o CLA esteve em funcionamento na ESSNorteCVP.

Avaliacdo de Satisfacdo quanto aos processos pedagogicos —

perspetiva dos estudantes
A semelhanca de toda a oferta formativa ministrada na ESSNorteCVP, foi medida a satisfagdo

dos estudantes relativamente aos processos pedagégicos de todas as unidades curriculares que
integram o plano de estudos do CLA. Desta forma os questionarios de satisfagdo foram
entregues em formato de papel no final de cada semestre, de forma a obtermos elevadas taxas
de retorno. A avaliagdo feita pelos estudantes foca 4 dimensdes: coordenagdo pedagdgica,
autoavaliagdo do estudante, unidades curriculares e docentes. Os resultados serdo
apresentados em percentagem, sendo que a meta de satisfacdo a atingir € 75% no PEA e de
80,0% no PECE. O quadro que se segue inclui as percentagens destes 4 parametros no 22 ano

(32 e 42 semestres) e no 32 ano (52 e 62 semestres):

Tabela 8: Resultados da Avaliagdo de Satisfagio — PEA 22 ano

Parametro 32 Semestre 42 Semestre Valor anual
| Coordenacdo pedagégica 90,6 50,0 70,3
f/Rqu'a‘va’lia’gébfa?{éstuaéﬁié B R 815 90,6 891
Unidades curriculares | 92,7 1 729 828
| Docentes - 924 T e &8
Csatisfacioglobal | 908 732 T 820
Tabela 9: Resultados da Avaliagdo de SatisfagGo — PEA 32 ano
Parametro | seSemestre |  62Semestre | Valoranual
Coordenacgdo pedagégica 81,3 65,6 73,5
‘ Autoavaliagéo'dﬂo'eﬂstudante' ' L 78,8 - o 65,6 il '"7'77773,2 -
Unidades curriculares | 919 68,1 80,0
Docentes S e5a 782 . 88
satisfacioglobal | 89 69,4 782

No 22 ano, da andlise de resultados podemos verificar que o valor mais baixo se refere ao 42
semestre no parametro coordenagdo pedagdgica, no entanto, relativamente a satisfacdo da
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coordenagdo pedagogica no 32 semestre e da autoavaliagdo dois estudantes, das unidades
curriculares e dos docentes, sao extremamente positivas. Apesar de se ter verificado uma ligeira
diminuicdo da satisfacdo global no 42 semestre para o 32, a meta anual foi cumprida com uma
percentagem de 82,0%.

No 32 ano, da analise de resuitados podemos verificar que os valores mais baixos correspondem
ao 62 semestre na coordenagdo pedagogica, autoavaliagdo do estudante e das unidades
curriculares, no entanto, relativamente a satisfacdo dos docentes no 62 semestre e aos valores
da coordenacdo pedagdgica, autoavaliacdo dos estudantes, unidades curriculares e docentes no
52 semestre, podemos observar na tabela em como os valores sd3o extremamente positivos.
Apesar de se ter verificado uma ligeira descida de valores na satisfacdo global no 62 semestre

para o 52, a meta anual foi cumprida com uma percentagem de 78,2%.

Tabela 10: Resultados do Avaliacéo de Satisfacio ~ PECE 22 ano

Parametro 42 Semestre
Ensino Clinico/Estagio 95,8
Orientador ' 100,0
Tutor/Supervisor ’ | 97,5
Satisfagdo Global 97,8

Tubela 11: Resultados da Avaliacdo de Satisfacdo — PECE 3¢ ano

Pardmetro 52 Semestre 62 Semestre Valor anual
Ensino Clinico/Estagio 86,1 79,2 82,7
Orientador 95,8 50,2 73,3
W“ﬁit“or/Supervisor ‘ 83,3 95,0 89,2
satisfagdo Global 88,4 75,0 81,7

No segundo ano, da analise de resultados, podemos verificar que em todos os pardmetros a
avaliacdo de satisfagdo é extremamente positiva, e a meta anual foi cumprida com uma
percentagem de 97,8%.

No terceiro ano, da analise de resuitados, podemos observar que no 62 semestre no parametro
orientador o valor da percentagem é o mais baixo do ano inteiro, no entanto, relativamente a
satisfacdo do orientador no 52 semestre, do Ensino Clinico/estdgio, Tutor/Supervisor em ambos
0s semestres, a avaliagdo da satisfagdo é extremamente positiva. Apesar de se ter verificado
uma ligeira descida na satisfagdo global do 62 semestre para o 52, a meta foi cumprida com uma
percentagem de 81,7%.

Os quadros que se seguem incluem a avaliagdo dos diferentes docentes:
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Tabela 12: Resultados da Avaliocdo da Satisfacdo - Docentes 29 ano

Semestre Docente Avaliagdo
Anténio Ferreira 100,0
B i 1000 _
Joana Pinheiro 71,9“'
Joana Soares 100,0
3@ Manuela Santos 100,0
Rita Leal 89,1
’mﬁo'sa Santos 1 100,0
Rui Gongalves 100,0
‘Teresa Paula Marques 90,6
PP S— T
Fernanda Principe 95,3
Filipe Ramos 84,4
“Isabel Oliveira 53,1
Julio Pinto £ 90,6
49
Liliana Mota 53,1
Manuela Santos 98,4
Marcio Domingues 78,1
“Ricardo Picso 87,5
Satisfacdo G lobal
Tahela 13: Resultados da Avaliacdo da Satisfacéio - Docentes 32 ano
~ Semestre . Docente - Avaliagio
Ana Catarina Duarte ! 92,7
Daniel Ribeiro 96,9 T
~Manuel Armando Cruz 100,0
59 ’ Manuela Santos 99,0
Paula Carvalho 97,9
Ricardo Picdo 92,2
Teresa Paula Marques 90,6
Ana Torres 74,2
Daniel Ribeiro 81,3
Manuel Armando Cruz 96,1
Manuela Santos 89,1
62
Paula Carvatho 58,6
Ricardo Picdo 78,6
Rui Gongalves 100,0

. satisfagdo Global
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Em relagdo ao indice de satisfacdo dos docentes do 22 ano, a exceg¢dao das Professoras Joana
Pinheiro, Isabela Oliveira, Liliana Mota e o Professor Mdarcio Domingues, todos cumprem a meta
estabelecida. De salientar, que a maioria dos docentes obteve um indice de satisfagdo igual ou
superior a 90%, que se torna um fator extremamente positivo.

No terceiro ano, o indice de satisfacdao dos docentes, a excegao das Professoras Ana Torres,
Paula Carvalho, e o Professor Ricardo Picdo, todos cumprem a meta estabelecida. De salientar,
que a excegdo daqueles trés docentes, que a maioria dos docentes obteve um indice de

satisfacdo igual ou superior a 90%, o que se torna um fator extremamente positivo.

Informacao Publica sobre o Ciclo de Estudos
A gestdo e difusdo da informagdo estdo documentadas no SIGQ, com mecanismos de gestdo,

tratamento e difusdo da informacdo e documentacdo (MQ, 2018). No respeito pela ética
institucional, pela pratica responsavel e pelo regulamento de proteg¢do de dados da entidade
instituidora, a Cruz Vermelha Portuguesa, existem niveis de divulgacdo da informagdo
diferenciados, integrados no SIGQ. A informagdo publica é disponibilizada no sitio

http://www.essnortecvp.pt/, no respeito pelas disposi¢des legais. No separador “cursos” consta

informacdo relativa a apresentagdo do curso; acreditagdo pela A3ES; Coordenagdo Pedagégica;
Acesso e ingresso, Corpo docente; Matriculas (estado, regime) e Planos de estudos (unidades
curriculares; objetivos de aprendizagem/competéncias; contetdos programaticos; metodologia
de avaliacdo; regente). Estdo ainda disponiveis os niveis de satisfagdo dos estudantes relativos
ao curso, a equipa docente e a escola e testemunhos. Na Escola sdo disponibilizados através de

flyers informativos.

Discussao e Utilizacdo dos Resultados das Avaliagdes do Ciclo de

Estudos na definicdo de Agdes de Melhoria
Apds a realizacdo do presente relatério de autoavaliagdo do curso, o mesmo é dado a conhecer

aos estudantes e docentes, para conhecimento e envolvimento destes nas agdes de melhoria
identificadas, assim como, um conhecimento efetivo dos pontos fortes, fracos, oportunidades e
ameagcas. A Diregdo de Area de Ensino e Coordenador de Curso, apresentam aos 6rgdos:
Conselho de Direcdo; Conselho Técnico-cientifico; Conselho Pedagdgico; e Conselho para a
Avaliacdo da Qualidade.

O Coordenador de Curso promove igualmente reunides semestrais com todos os docentes,
dando orientacSes e sugestdes de caracter geral e/ou particular baseadas nos resultados da

monitorizacdo, para que de forma continuada, se promova o sucesso escolar. Sempre que as
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avaliacdes mostrem necessidade de reestruturagdo, mesmo que fora dos periodos de anélise
definidos pelo SIGQ, a coordenagdo sugere aos érgdos técnico-cientifico e pedagdgico a

definicdo de grupo de trabalho para identificacdo de eventuais remodela¢des a implementar.,
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Andlise SWOT e sugestdes de melhoria

Pontos fortes:
e Disponibilizagdo de material de apoio para estudo na generalidade das unidades
curriculares;
e Participa¢do de peritos em Medicina Chinesa nas unidades curriculares;
e Aulas tedricas online;
e Peritos externos convidados.

Pontos fracos:
e Aulas em conjunto com alunos das cédulas condiciona o aproveitamento nas aulas.

Oportunidades:
e Planeamento atempado das aulas e trabalhos;
e Aulas online permitem convidar peritos internacionais.

Ameacas:
e As alteracGes de calendario escolar por forga das regras da pandemia;
e Unidades curriculares com apenas um docente.

De uma forma geral os estudantes fazem um balango positivo, destacando aqui um Unico ponto
fraco sobre as aulas em conjunto com o Curso de Formagdao Complementar para profissionais
detentores de Cédula Provisdria em Acupuntura. Os estudantes apontaram algumas sugestdes
de melhoria que se prendem essencialmente com a articulagdao de conteddos entre docentes da
mesma unidade curricular e disponibilizacdo atempada de conteudos para estudo.
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Nota Final

0 ano letivo 2020/2021 decorreu conforme o planeado e de acordo com o plano de
contingéncia COVID-19, plano de estudos em vigor e em cumprimento dos contetidos
programaticos previstos. Os estudantes obtiveram taxas de aproveitamento positivas e
demonstraram-se satisfeitos relativamente aos processos pedagégicos. De assinalar a elevada
satisfacdo com os docentes e com as unidades curriculares.
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