Relatorio Anual de Atividades

Escola Superior de Saude Norte 2020/2021

CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Elaborado por: Conselho de Dire¢do Aprovado por: Conselho de Dire¢ao
Parecer de: Conselho Técnico-Cientifico 28/03/2022
Conselho Pedagdgico
Assinado por: HENRIQUE LOPES PEREIRA

Num. de Identificagdo: 03450789
Data: 2022.03.30 12:09:46+01'00'



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

ABREVIATURAS E ACRONIMOS

A3ES | Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior
Associacdo dos Antigos Estudantes da Escola Superior de Saide Norte da Cruz
AAE Vermelha
APCER | Associagcdo Portuguesa de Certificacdo
CAQ | Conselho para Avaliagdo da Qualidade
CDIR | Conselho de Direcao
CLA | Curso de Licenciatura em Acupuntura
CLE | Curso de Licenciatura em Enfermagem
CLO | Curso de Licenciatura em Osteopatia
CMEMC | Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica
CMEMC-SC | Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica — Situacao Critica
CMEMC-SP | Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica — Situacdo Perioperatéria
CPED | Conselho Pedagégico
CPG | Curso de Pds-Graduacao
CPGCIE | Curso de Pés-Graduacdo em Cuidados Intensivos e Emergéncia
CPGCP | Curso de Pds-Graduac¢do em Cuidados Paliativos
CPGED | Curso de Pés-Graduacdo em Enfermagem do Desporto
CPGEE | Curso de Pds-Graduacdo em Enfermagem de Estomaterapia
CPGEED | Curso de Pds-Graduagdo em Enfermagem de Endoscopia Digestiva
CPGEEH | Curso de Pés-Graduagao em Emergéncia Extra-Hospitalar
CPGEF | Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem Familiar
CPGEPSC | Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem a Pessoa em Situag¢do Crénica
CPGEPSP | Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem a Pessoa em Situagao Paliativa
CPGET | Curso de Pds-Graduagdao em Enfermagem do Trabalho

1de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

CPGGSS | Curso de Pés-Graduacdo em Gestdo de Servigos de Saude
CPGRC | Curso de Pés-Graduacao em Enfermagem de Reabilitacdo Cardiaca
CPGSC | Curso de Pés-Graduagao em Supervisao Clinica
Curso de Pés-Graduagdo em Terapias Integrativas e Complementares no
CPGTICTD
Tratamento da Dor
CPLEE | Curso de Pés-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem
CPLEEC | Curso de Pés-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem Comunitdria
CPLEEMC | Curso de Pés-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem Médico-Cirurgica
CPLEER | Curso de Pds-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem de Reabilitagdo
Curso de Pés-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem de Saude Infantil e
CPLEESIP
Pediatria
Curso de Pés-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem Saldde Materna e
CPLEESMO
Obstetricia
Curso de Pds-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem Saude Mental e
CPLEESMP
Psiquiatria
CTC | Conselho Técnico-Cientifico
CTeSPGIC | Curso Técnico Superior Profissional Gerontologia e Intervencdo Comunitaria
CTeSPTBE | Curso Técnico Superior Profissional Termalismo
CVP | Cruz Vermelha Portuguesa
DAE | Direcdo de Area de Ensino
DGES | Direcdo Geral do Ensino Superior
ESSNorteCVP | Escola Superior de Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa
FCT | Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia
GAEIVA | Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢do na Vida Ativa
GP | Gestor de Processo
IES | Instituicdo de Ensino Superior

2 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

LA

LE

LO

MP

ODS

PAO

PDE

PIA

QASE

RAA

RAIDES

SIGES

SIGQ

SRH

SWOT

TNC

uc

uib

UPSC

Licenciatura em Acupuntura

Licenciatura em Enfermagem

Licenciatura em Osteopatia

Mapa de Processo

Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel

Plano de Atividades e Objetivos

Plano de Desenvolvimento Estratégico

Planos Individuais de Acompanhamento

Questionario de Avaliacdo de Satisfacdo do Estudante
Relatério Anual de Atividades

Registo de Alunos Inscritos e Diplomados no Ensino Superior
Sistema de Gestdo do Ensino Superior

Sistema de Garantia e Gestdo da Qualidade

Servico de Recursos Humanos

Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraguezas), Opportunities (Oportunidades) e

Threats (Ameacas)

Terapéuticas Nao Convencionais

Unidade Curricular

Unidade de Investigacdo e Desenvolvimento

Unidade de Prestacdo de Servicos a Comunidade

3 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

INDICE DE TABELAS

Tabela 1: Evolugdo do NUMEr0O de VAgas POI CUISO .....uueeieeureeeecieeeeeiieeeeeeteeeeesreeeeesnreeeeessesessssseesennsens 20
Tabela 2: Evolugdo do numero de estudantes matriculados e inscritos nos cursos em funcionamento 22
Tabela 3: Atividades de apoio a integracdo dos estudantes ........cceeeeuieeiicciieeecciiee e e 25
Tabela 4: Monitorizagdo dos processos do ensino e de aprendizagem ........cccccceeeeeciveeecciieeeeccieeeeeenen. 26
Tabela 5: Evolugdo do nimero de diplomados POF CUISO .....eciccvieeeieiieeecciiee e ecieee e e evee e e evre e e 27
Tabela 6: Resultados globais do QASE...........ooi it re e e rrre e e e ree e e e rae e e e areeas 28
Tabela 7: InscricOes dos estudantes nas Rotas do CoNhecimento.........cccevecciiiiieee e, 31
Tabela 8: Dias tematicos realizados €m 2020/2021.......cccueeieeeeieeeeeeeeeee e eeteeeetee et eeereeesreeeeaeeeeree s 32
Tabela 9: Cursos financiados realizados - 2021 ........cociiiiiiiiiiieniee ettt sre e b e e b s 34
Tabela 10: Atividades Desenvolvidas Pelo SDIB ........ccuuiiieiiiee et e e ree e e evre e e e 39
Tabela 11: Cdlculo de ETI - Indicadores Globais ESSNOrtE@CVP.......c.cceerieiiiiiiiieeeieeniee et 41
Tabela 12: FOrMaga0 €M SEIVIO...ciiiiiiiiiieiiee e ettt e eettee s seire e e e ette e e s stee e s ssabeeesesbeeeeesnbeeeesssseeessnnseeeesnnsens 42
Tabela 13: Evolucdo das bolsas atribuidas para apoio ao desenvolvimento humano...........cccocuvvveeeee... 45
Tabela 14: INVESTIGAAOIES UID .......ooii ettt e e e etee e e e tee e e e eba e e e e e ba e e e e abaeeeeesbaeeeeeasteeeennsenas 47
Tabela 15: INvestigadores DOUTOIrAd0S. . ..cccuuiii it e ecieee e et e e eette e e eetee e e e ebee e e esbtee e eeabaeeeeesbeeeeenaraeeeennsenas 47
Tabela 16: Investigadores integrados em Unidades de Investigacdo/Centros externos ..........ccceueeeenee... 48
Tabela 17: Novos projetos de investigacdo inscritos Na UID.........cccoccieeiicciiieecciiee ettt 48
Tabela 18: Producdo cientifica @M 2021 .......ooi ittt e e e e e ree e e e e e e e b ae e e enreeas 51
Tabela 19: Parceiras de coOPeragao UID .........coccuiieiiiiiiieieeiiee ettt e et e e tte e e eetee e e e bae e s eearae e e enreeas 57

Tabela 20:

Webinares “A NATUREZA DA SAUDE XXI: 0 amanh3 da salde integrada debate-se aqui” ...57

Tabela 21: Gestdo editorial da RIS 2020.......cccoieiiiirierieeieee et sre e s 58
Tabela 22: Eventos Cientificos realizados pela ESSNorteCVP em 2021 ........cccooocieeeeiiieeecciee e, 59
Tabela 23: Montante total das bolsas aprovadas no ano letivo 2020/2021 ........ccccccueeeveevreeneenreesieeeneens 65
Tabela 24: Bolsas/incentivos de estudo da ESSNorteCVP concedidos no ano letivo 2020/2021............. 66

4 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte

CRUZ VERMELHA

Tabela 25

Tabela 26:

Tabela 27:

Tabela 28:

Tabela 29:

Tabela 30:

Tabela 31:

Tabela 32:

Tabela 33:

PORTUGUESA
: Evolucdo dos montantes atribuidos correspondentes a "cheque formacao"........................ 67
Representacdo da ESSNorteCVP na comunidade ........coceuvivieiieieeecciiiieeee et e e 69
Protocolos celebrados @m 2021 .......cc.ooiieiieiieiienee ettt 71
Consultas realizadas na Clinica PEdagOgiCa......ccccocvveeiiiiiiieeciiie e e e 73
Lista de parceiros no ambito da prestacao de servicos a comunidade .........cccecvveeeecieeeennns 74
Participacdo em atividade de natureza pedagdgica 2020/2021 ........ccovveeerveecveeecreeesreeennen. 75
Evolucdo das atividades de natureza pedagogiCa ......cceeeeecieeeeeciiiee e 75
(0T = Tot (<] gV 2=ToF: [o Mo [T oy o - Yol o 13 i £ [ole -3 78
ANALISE SWOT ...ttt ettt e bt e st st st e b e e b e e s bt e sbeesa s e et e e nbeenbeesaeesanenas 86

5 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

iINDICE DE GRAFICOS

Grafico 1

Grafico 2:

Grafico 3:

Grafico 4:

Grafico 5:

Gréfico 6:

: Evolucdo do numero de estudantes matriculados e inscritos no ensino pré e pés-graduado

.................................................................................................................................................. 23
% de respostas a questdo: 'Como teve conhecimento desta formacgdo/escola?"................... 24
% de respostas a questdo: "Porque motivo escolheu a ESSNorteCVP?" .........ccooveeeeciveeeenneen. 24
Evolucdo dos resultados do QASE dO CLE ........ccocuiiiiieiiiec ettt et 28
Tempo para obtengdo de 12 emprego na area de enfermagem .......ccccceeecveeeeccieeeceiieeeeeneen. 30

Evolucdo da taxa de empregabilidade, na drea do ciclo de estudos, um ano apds a conclusao

o [o T ol U Yo TSRS 30
Grafico 7: Evolugdao do nimero de casos e sessdes em consulta psicolOgiCa......ccvveeeveureeeiiiveeeiicineennn, 36
Grafico 8: Producdo cientifica dos @StUAOS UID .........eueeieiiiiiiiiiiiiieeee et eee e eeeitrre e e e e e e e etrareeee e e eena 50
Grafico 9: Produgao cientifica dos investigadores efetivos da UID.........cccevvciieiiiiiieee e 50
Grafico 10: Evolucdo do numero de candidatos a bolsa de estudo DGES ..........ccccccvveeeeeieeecciinieeeeee e, 65

6 de 94 | RAA 2020/2021


file://///10.1.0.10/Partilha/Qualidade/CDIR/Relatório%20Anual%20de%20Atividades/RAA_2020.2021/RAA_2020.2021.docx%23_Toc99460721

ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Organograma fUNCIONAl..........ooiiiiiii i e e e e e e bae e e e re e s e areeas 16
Figura 2: Programa das Rotas do Conhecimento 2020/2021..........ccoeeeiueieeieeiiieeeieeeeireeeereeesreeeeveeeeeveeas 31
Figura 3: Flyer do Concurso de FOtOZrafia......ccccciiiiiiiiie ittt et e e e e 33
= VT I D (o I T [ - | A=Y ={ (ol Y-SR 88

7 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

INDICE GERAL
Nota Introdutéria 11
PARTE 1 13
Enquadramento Legal 13
Organizagao Interna 14
Estrutura Orgénica 16
Orgdos da ESSNorteCVP 16
Eixo 1: Educagao e Sucesso 19
Oferta Formativa 19
Acesso e Ingresso 21
Matriculas e InscricGes 22
Promocdo da Integracdo de Novos Estudantes 25
Avaliacdo do Processo Ensino e de Aprendizagem 26
Diplomados 27
Analise de Desempenho Pedagdgico 27
Investigacdo para a Melhoria do Ensino 29
Empregabilidade 29
Outras Atividades de Interesse Pedagdgico e Cientifico 30
Formac&o Continua/Aprendizagem ao Longo da Vida 33
Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢do na Vida Ativa (GAEIVA) 35
Servigo de Documentacdo, Informacgao e Biblioteca (SDIB) 39
Eixo 2: Pessoas 41
Qualificagdo dos Docentes 41
Habilitacdes dos Ndo Docentes 42
Apoio ao Desenvolvimento Humano 42

8 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Avaliacdo de Desempenho 45
Satisfacdo Global dos Colaboradores 45
Eixo 3: Investigagao 46
Investigadores UID 47
Projetos de Investigacdo 48
Comiss3o de Etica 49
Producao Cientifica 49
Parcerias e Cooperagao 57
Plano de Comunicacdo e Disseminacao da Producdo Cientifica 58
Participacao em Eventos Cientificos 59
Formacdo no Ambito da Investigacdo 59
Eixo 4: Governagdo 61
Plano de Desenvolvimento Estratégico 2020-2023 61
Sistema Interno de Garantia e Gestdo da Qualidade (SIGQ) 61
Responsabilidade Social 63
Plano de Divulgac¢do, Marketing e Comunicacgado 67
Eixo 5: Cooperagao e Recursos 69
Novos Protocolos 71
Clinica Pedagdgica 72
Unidade de Prestacdo de Servicos a Comunidade 73
Infraestruturas Fisicas e Digitais 77
Eixo 6: Internacionalizagdo 79
PARTE 2 85
Avaliacao Externa e seus Resultados 85
Analise SWOT 86
PARTE 3 88

9 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Monitorizagao do Plano de Desenvolvimento Estratégico 2020-2023 88
EIXO 1: Educacgdo e Sucesso 88
EIXO 2: Pessoas 90
EIXO 3: Investigacdo 91
EIXO 4: Governagao 91
EIXO 5: Cooperagao e Recursos 92
EIXO 6: Internacionalizacao 93

10 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Nota Introdutoria

O Relatdrio Anual de Atividades (RAA), ano letivo 2020/2021, da Escola Superior de Satide Norte da Cruz
Vermelha (ESSNorteCVP), traduz o trabalho e o empenho desenvolvido no cumprimento do Plano de
Atividades e Orcamento (PAO). E elaborado pelo Conselho de Direcdo (CDIR), com parecer do Conselho
Técnico-Cientifico (CTC) e Conselho Pedagdgico (CPED), e apresentado a Entidade Instituidora para
aprovacdo, no cumprimento da alinea d) do nimero 1 do artigo 242 dos estatutos da ESSNorteCVP e do
artigo 1592 da Lei n.2 62/2007 de 10 de setembro, sendo disponibilizado no sitio da internet da

ESSNorteCVP, de acordo com o nimero 1 do artigo 1612 do mesmo diploma legal.

Com a publicacdo do Plano de Desenvolvimento Estratégico 2020-2033 (PDE 2020-2023) assente no
lema ‘Planear o Futuro’ renova-se o investimento na qualidade da educacao e aprendizagem ao longo
da vida, através da moderniza¢do dos ambientes de aprendizagem, do desenvolvimento dos curricula e
da aprendizagem digital e colaborativa, pela participacdo em redes e interacdo criativa com a

comunidade académica e regional.

A aposta da ESSNorteCVP na sustentabilidade como desenvolvimento estratégico implicou o
alinhamento do PDE 2020-2023 com os 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). A
integragdo dos ODS no planeamento estratégico permite estruturar e medir o progresso da

ESSNorteCVP, assim como, contribuir para um pais e mundo mais sustentdvel.

A manutenc¢do da situagdo de pandemia por SARS-CoV-2, no nosso pais e em todo o mundo, criou
diversos constrangimentos ao nivel da organizagdo e gestdo pedagdgica, bem como, na gestao dos
recursos humanos e infraestruturas, gerando uma preocupacgdo continua na minimizagdo do impacte

negativo da crise pandémica na comunidade académica e no processo de ensino aprendizagem.

A organiza¢do do trabalho sofreu grandes adapta¢des e mudancas em resultado da aplicacdo das
medidas e orienta¢Ges da Direcdo Geral de Saude, Direcao Geral do Ensino Superior e do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior. Para este efeito foi elaborado o Plano de Contingéncia COVID-19
gue foi continuamente atualizado de acordo com a evolugdo da situacdo pandémica e da legislacdo e

orientagdes em vigor.

Em virtude da manutengdo do plano de contingéncia COVID-19 da ESSNorteCVP, resultado da
renovacdo do estado de emergéncia, Resolugdo da Assembleia da Republica n.2 14-A/2021 de 28 de
janeiro, das recomendacgdes as institui¢Ges cientificas e de ensino superior no contexto das medidas
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extraordinarias do estado de emergéncia do Gabinete do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior foi necessario realizar alteracdes ao planeamento previsto em cronograma das atividades
letivas apds auscultacdo e aprovacdo nos érgdos estatutariamente competentes. Esta reorganizagdo

assegurou que os ciclos de estudos terminassem o ano letivo com sucesso nas datas previstas.

Os resultados apresentados, por eixos estratégicos, bem como a analise e a reflexao sobre os mesmos,
fundamentam-se no trabalho desenvolvido e refletido nos relatérios dos diferentes érgaos de gestao,
estruturas cientifico-pedagdgicas (Area de Ensino de Enfermagem e Area de Ensino das Terapéuticas
N3o Convencionais), estruturas diferenciadas (Unidade de Investigacdo e Desenvolvimento, Unidade de
Formacao e Desenvolvimento Humano e Unidade de Prestacdo de Servicos a Comunidade) e estruturas
de apoio e servicos (Servicos Administrativos; Servico de Documentacdo, Informacdo e Biblioteca;
Gabinete de Mobilidade e Cooperacao Internacional; Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢do na Vida

Ativa; Servicos Técnicos de Instalagdo, Equipamento, Informatica e Multimédia; Servigo de Apoio Geral).

Este documento integra um conjunto de procedimentos e instrumentos de acompanhamento e
avaliacdo do trabalho desenvolvido e constitui uma ferramenta de controlo e regulacdo. A sua estrutura
assenta em duas partes fundamentais. Na primeira apresenta-se o enquadramento legal da escola, a
organizacdo interna e o cumprimento do PDE 2020-2023, definido em seis eixos estratégicos. Na
segunda parte, apresentamos procedimentos de avaliacdo externa e seus resultados, assim como, os

procedimentos de autoavaliacdo: analise SWOT.
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PARTE 1

Enquadramento Legal

ESSNorteCVP é um estabelecimento de ensino superior privado, de natureza politécnica, nao integrado,

com sede em Oliveira de Azeméis, tendo como entidade instituidora a Cruz Vermelha Portuguesa.

De acordo com o artigo 22 dos Estatutos, Aviso n.2 6075/2020, DR. 2.2 série, de 13 de abril de 2020 a
ESSNorteCVP desenvolve a sua atividade no ambito do ensino superior politécnico, na area da saude,
de acordo com planos e programas préprios ou elaborados em associagdo com outras instituicGes de
ensino superior, nacionais ou estrangeiras e em cumprimento dos principios fundamentais da Cruz

Vermelha.

A ESSNorteCVP orienta as suas praticas pelos principios e valores da Cruz Vermelha Portuguesa (CVP),
com autonomia cientifica, pedagdgica e cultural. O seu projeto educativo propde-se promover uma
formacdo personalizada e integral do estudante; a realizagdo profissional; a integracdo sociocultural e a
aprendizagem ao longo da vida; a formacdo cientifico-tecnolégica e a formacdo cultural, artistica e
desportiva, e ainda, promover uma cultura para o voluntariado CVP.

Enquanto estabelecimento de ensino superior da CVP divulga, entre os seus estudantes, os principios
fundamentais da Instituicdo, integrando-os na dinamica e cultura do Movimento Internacional da Cruz
Vermelha, proporcionando a cada um o desenvolvimento de competéncias especificas para a
colaboragao em situagdes de emergéncia e catdstrofe, em missdes nacionais e internacionais. Promove,
igualmente, a colaboragdo voluntdria dos seus estudantes em a¢des da CVP na defesa da vida, da saude,

do apoio social e da dignidade humana.
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Organizagao Interna

Missao
Desenvolver o ensino da salude no ambito do ensino superior politécnico, a investigacdo, a
aprendizagem ao longo da vida e a prestacao de servicos a comunidade, adequado as necessidades da

sociedade atual visando um desempenho profissional de exceléncia. Promover politicas de saide e bem-

estar que contribuam para um contexto académico salutogénico.
Visao
Através do PDE 2020/2023, a Escola reafirma o seu papel e o seu posicionamento como instituicdo de

referéncia, tendo vindo a trabalhar no sentido de:

Reforcar o reconhecimento pela qualidade de ensino, colaborativo e inovador, criativo e
empreendedor, num espaco global em transformacdo, orientado para as novas necessidades do

mercado de trabalho, formacdo ao longo da vida, cultura, artes e desporto;

Ampliar o reconhecimento pela investigacdo e desenvolvimento de boas praticas, com extensdo e
articulagdo com a comunidade académica, regional, nacional e internacional, assumindo-se como um

parceiro estratégico no ambito da investigacdo interdisciplinar;

Manter o reconhecimento como Escola sustentdvel, através do seu espirito de voluntariado,
responsabilidade social, comprometimento com o futuro dos seus estudantes, dinamiza¢do de redes
com instituicdes nacionais e internacionais de ambito educativo e empresarial, assim como, na adogao

de comportamento ecoldgicos sustentaveis;

Ser reconhecida como Instituicdo de Ensino Superior salutogénica, através de uma acgao
multidisciplinar e mobilizadora de toda a comunidade educativa, para interven¢des de promogao da

saude e bem-estar com extensdo a comunidade com impacto positivo dos seus projetos de intervencgao.
Valores

CONHECIMENTO: promogao da inovacdo, da criatividade e do empreendedorismo, como fatores essenciais
da comunidade académica, a criagcdo de conhecimento cientifico, cultural e artistico, a formacédo de nivel
superior, intensamente enraizada na investigacdo, na criacdo de valor social e econémico do

conhecimento e a participacdo ativa no desenvolvimento das comunidades onde estd inserida.

COMPETENCIAS: capacidade de transformar conhecimento em competéncias, com capacitagdo para a tomada

de decisdo auténoma baseada na evidéncia, através da resolu¢do de problemas dos contextos atuais.
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ETica: cultivar a responsabilidade e prética profissional agindo com respeito e transparéncia,
salvaguardando a liberdade intelectual para ensinar e investigar, autonomia e independéncia no

respeito pelos fins estratégicos e operacionais definidos pela Escola.

RESPONSABILIDADE SOCIAL: cultivar o compromisso social enquanto agente de promogdo social,
favorecendo uma relacdo de maior confiabilidade e credibilidade entre a Escola e os diferentes
parceiros/redes, reforcando e fortalecendo a imagem organizacional junto da comunidade local, da

regidao e do pais.

SOLIDARIEDADE: prestar apoio e auxilio voluntario, a todos os que evidenciem necessidades, ao nivel local
e regional, de proteger a vida e a saude, de promover o respeito pela pessoa humana, de favorecer a

compreensao, a cooperacao e a relagdes entre os individuos.

TRANSPARENCIA: equidade de acesso e tratamento, independentemente do género, da ordem social, de

cariz cultural, étnico, politico ou religioso.

CONFIANGA: promover uma visao positiva de reconhecimento da CVP, com base nas experiéncias
passadas que corroboram um padrdo de comportamentos esperados, valores compartilhados,

percebidos como compativeis fortemente enraizada nos seus principios fundamentais.
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Estrutura Organica

A estrutura organica da Escola assenta em competéncias estatutarias dos drgaos, estruturas cientifico-

pedagdgicas, estruturas diferenciadas e estruturas de apoio e servicos.

Cruz Vermelha Portuguesa
Entidade Instituidora

Conselho Técnico-Cientifico

T
Conselho de Diregao Conselho Pedagdgico
— A —

Associagio Académics [
Comissio de Etica Antigos Estudantes

Estruturas Diferenciadas Estruturas Cientifico-Pedagdgicas Estruturas de Apoio e Servigos

Unidade de Investigacio & L § i
Desenvalvimento Diregdo das Areas de Ensino Servigos
Unidade de Formac&o Servigo de 1 doe
& Desenvolvimento Humanos J Coordenador de Curso Biblioteea

Unidade de Prestagio de Servigos & Gabinete de Mobilidade e Cooperagio
Comunidade Internacional
Gabinete de Apoio ao Estudante e J

Contabilidade Tesouraria &
Aprovisionamento

—l Recursos Humanas

Secretariado

}u

I

Insergio na Vida Ativa

Servigos Técnicos de Instalagdo,

Servigo de Apoio Geral

—’— Bar e Refeitirio

——|  InstalagBes e Equipamentos

i

Recegio

Reprografia

Figura 1: Organograma funcional

Fonte: Manual da Qualidade 2018, CAQ

Orgaos da ESSNorteCVP

De acordo com o artigo 202 dos seus Estatutos a ESSNorteCVP dispde dos seguintes 6rgaos:

Conselho de Diregao (CDIR)
Presidente: Henrique Pereira
Vice-Presidente: Fernanda Principe

Vogal: Anténio Ferreira
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Conselho Técnico-Cientifico (CTC)

Presidente: Liliana Mota

Vice-Presidente: Isabel Oliveira

Membros: Ana Quesado; Antdnio Ferreira; Ana Torres; Claudia Sousa; Fernanda Principe;

Henrique Pereira; Manuela Ferreira; Maribel Carvalhais; Ricardo Melo; Sénia Novais.

Conselho Pedagdgico (CPED)

Presidente: Sénia Novais

Vice-Presidente: Ricardo Melo

Membros Docentes: Ana Quesado; Claudia Sousa; Maribel Carvalhais
Representante dos estudantes do CLA - 32 Ano: Carla Cristina Machado
Representante dos estudantes do CLE - 12 Ano: Luciana Gomez da Conceigao
Representante dos estudantes do CLE - 22 Ano: José Mdrio Costa Oliveira
Representante dos estudantes do CLE - 32 Ano: Barbara Maria Santos Pinto

Representante dos estudantes do CLO - 22 Ano: Sara Rafaela da Silva Melo

Conselho Consultivo

Presidente do Conselho de Direcdo: Henrique Pereira

Presidente do Conselho Técnico-Cientifico: Liliana Mota

Presidente do Conselho Pedagdgico: Sdnia Novais

Presidente da Associa¢cdo Académica: Daniel Pereira

Vereadora da Camara Municipal de Oliveira de Azeméis: Inés Lamego

Diretor Executivo do ACES Entre Douro e Vouga Il - Aveiro Norte: Miguel Portela
Diretor Executivo do ACES Entre Douro e Vouga | — Feira/Arouca: Antdnio Alves
Enfermeira diretora no Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga: Sara Pereira
Diretora do Agrupamento de Escolas Soares Basto: Maria José Calix

Diretora do Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro: llda Ferreira

Diretor Executivo da Associagdo Empresarial do Concelho de Oliveira de Azeméis: Antdnio
Rodrigues

Diretor Clinico da CUF S. Jodo da Madeira: Fernando Pinto

Diretor Executivo do Health Cluster Portugal: Joaquim Cunha

17 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Provedor do Estudante

Carlos Costa Gomes

Conselho para Avaliagdao da Qualidade (CAQ)

Presidente: Antdnio Ferreira

Membros Docentes: Ana Quesado; Claudia Sousa; Isabel Oliveira

Membro N3o-Docente e Secretariado: Ana Ferreira; Odete Silva

Peritos Externos: José Joaquim Branddo Guerreiro; Maria Joao Pires da Rosa
Discente da area das Terapéuticas Nao Convencionais (TNC): Luiz Claudio Junior

Discente da area de ensino de Enfermagem: Catarina Monteiro
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Eixo 1: Educagao e Sucesso

Assumimos o compromisso de uma educacdo centrada no sucesso de cada estudante, pela qualidade
educativa que capacite cada um, para a aquisicao de valores, conhecimentos, habilidades e atitudes que

permita ao estudante contribuir de forma positiva para a sociedade.

Em conformidade com os objetivos estratégicos, definidos no PDE 2020-2023, para este eixo que
preveem um conjunto de estratégias e/ou a¢des com vista a concretizagdo dos indicadores definidos
para assegurar o cumprimento da visdo estratégica foram continuamento ajustados face as alteracdes
inerentes ao impacte da instabilidade provocada pela situacdo pandémica. Em virtude da
implementacdo do plano de contingéncia COVID-19, da legislacdo em vigor e das recomendagdes as
Instituicdes de Ensino Superior (IES), foi necessario realizar alteragGes ao planeamento previsto em
cronogramas das atividades letivas apds auscultacdo e aprovacdao nos Orgdos estatutariamente

competentes, tais como:

- alteracao dos calenddrios de épocas de exames;

- reorganizacdo das aulas praticas e laboratoriais;

- sessoes letivas sincronas através da plataforma Microsoft Teams;
- antecipacdo de semestres letivos;

- suspensdo e reorganizacdo dos ensinos clinicos/estagios.

O ajuste aos cronogramas letivos permitiu que, no fim do estado de emergéncia, os estudantes
retomassem as atividades presenciais tendo concluido o curso (ciclos de estudos) na data inicialmente

prevista.

Oferta Formativa

A ESSNorteCVP investe na qualidade da educagdo e aprendizagem ao longo da vida, na modernizacao
dos ambientes de aprendizagem, no desenvolvimento dos curricula e na aprendizagem digital e
colaborativa, através da participacdo em redes e interagdo criativa com a comunidade académica e

regional.

Durante o ano letivo 2020/2021, realizou-se um forte investimento na ampliacdo da oferta formativa,

tendo sido submetido a A3ES, para acreditagdo, os seguintes novos cursos: Curso de Licenciatura em
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Fisioterapia (em consércio com a Escola Superior de Saude da Cruz Vermelha Portuguesa-Alto Tamega);

Curso de Mestrado em Enfermagem médico-cirdrgica a pessoa em situacao paliativa; Curso de Mestrado

em Enfermagem médico-cirdrgica a pessoa em situagao crénica; Curso de Mestrado em Enfermagem de

reabilitacdo e Curso de Mestrado em Enfermagem de salde mental e psiquiatrica.

Para além dos cursos acima referenciados, durante este periodo, foi realizada a conce¢do e

desenvolvimento de 3 cursos de pds-graduagdo: Cuidados Paliativos; Enfermagem a Pessoa em Situagao

Paliativa e Enfermagem a Pessoa em Situagao Crdnica.

A ESSNorteCVP aumentou consideravelmente a sua oferta formativa, comparativamente aos anos

anteriores, como demonstra a Tabela 1.

Tabela 1: Evolucdo do nimero de vagas por curso

Cursos 2018/2019 2019/2020 2020/2021
29 Ciclo de Estudos do Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica - - 20
— Situagdo Perioperatoria (CMEMC-SP)

22 Ciclo de Estudos do Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica - - 20
— Situagdo Critica (CMEMC-SC)

12 Ciclo de Estudos do Curso de Licenciatura em Enfermagem (CLE) 60 60 60
12 Ciclo de Estudos do Curso de Licenciatura em Acupuntura (CLA) 30 30 30
19 Ciclo de Estudos do Curso de Licenciatura em Osteopatia (CLO) 30 30 30
Curso Técnico Superior Profissional Termalismo (CTeSPTBE) 30 30 30
Curso Técnico Superior Profissional Gerontologia e Intervengdo Comunitaria 30 30 30
(CTeSPGIC)

Curso de Pés-Graduagdo em Gestdo de Servigos de Saude (CPGGSS) 30 30 60
Curso de Pés-Graduagdo em Cuidados Paliativos (CPGCP) 30 - 20
Curso de Pés-Graduagdo em Cuidados Intensivos e Emergéncia (CPGCIE) 35 30 30
Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem do Trabalho (CPGET) 30 30 25
Curso de Pés-Graduagdo em Terapias Integrativas e Complementares no 30 30 30
Tratamento da Dor (CPGTICTD)

Curso de Pds-Graduagdo em Enfermagem de Estomaterapia (CPGEE) - - 25
Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem de Endoscopia Digestiva (CPGEED) - - 30
Curso de Pés-Graduagdo em Supervisdo Clinica (CPGSC) - - 30
Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem do Desporto (CPGED) - 25 25
Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem de Reabilitagdo Cardiaca (CPGRC) - 30 30
Curso de Pés-Graduagdo em Emergéncia Extra-Hospitalar (CPGEEH) - - 30
Curso de Pés-Graduagdao em Enfermagem a Pessoa em Situagao Paliativa - - 25
(CPGEPSP)

Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem a Pessoa em Situagdo Crénica - - 30
(CPGEPSC)

Curso de Pés-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem Comunitaria 25 25 25
(CPLEEC)

Curso de Pés-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem de Reabilitagdo 25 25 25

(CPLEER)
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Cursos 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Curso de Pos-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem de Saude 25 25 25
Infantil e Pediatria (CPLEESIP)

Curso de Pds-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem de Salde 20 20 20
Materna e Obstetricia (CPLEESMO)

Curso de Pés-Licenciatura de Especializagdo em Enfermagem de Salde 25 25 25
Mental e Psiquiatria (CPLEESMP)

Curso de Pos-licenciatura de Especializagdo em Enfermagem Médico- 25 25 25
Cirurgica (CPLEEMC)

Total de vagas 480 500 755

Fonte: RAIDES, 31 de dezembro de 2020

Acesso e Ingresso
12 CICLO DE ESTUDOS
Curso de Licenciatura em Enfermagem

No ano letivo 2020/2021, a nota média de ingresso foi de 139,89 pontos (minima: 118,45; maxima:

173,70).

Foram admitidos 22 estudantes extraordinarios, pelo regime de frequéncia de unidades curriculares do

12 ano do CLE.

Curso de Licenciatura em Acupuntura

No ano letivo 2020/2021, n3o abriu turma de 12 ano curricular devido ao insuficiente nimero de

candidatos.
Curso de Licenciatura em Osteopatia

No ano letivo 2020/2021, n3o abriu turma de 12 ano curricular devido ao insuficiente nimero de

candidatos.

22 CICLO DE ESTUDOS

Para o Mestrado em Enfermagem Médico-Cirdrgica, a funcionar pela primeira vez na ESSNorteCVP,
tivemos um total de 40 novas matriculas; com 20 ingressos em cada uma das areas de especializacdo

em enfermagem.
Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica — Situagdo Critica
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42 candidatos para 20 vagas: 36% Porto; 21% Aveiro; 14% Coimbra; 7% Viana do Castelo; 7% Lisboa; 5%

Beja; 5% Santarém; 2% Braga; 2% Viseu.
Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirurgica — Situagdo Perioperatdria
33 candidatos para 20 vagas: 36% Porto; 24% Aveiro; 18% Coimbra; 15% llhas; 6% Vila Real.

Foram ainda admitidos, para a frequéncia de Unidades Curriculares, 10 estudantes extraordinarios na

area de especializagdo em enfermagem a pessoa em Situacdo Perioperatéria.

Matriculas e Inscrigdes

No ano letivo 2020/2021, o nimero de matriculas e inscri¢cbes registou uma subida conforme se pode

ver na tabela que se segue.

Tabela 2: Evolucdao do nimero de estudantes matriculados e inscritos nos cursos em funcionamento

Cursos 2018/2019 2019/2020 2020/2021
CTeSPTBE - 6 6
TOTAL - 6 6
CLE 209 198 187
CLA 17 14 12
CLO - 7 8
TOTAL 226 219 207
CMEMC - - 36!
TOTAL - - 36
CPGGSS 49 59 60
CPGCIE 29 26 29
CPGEF 22 - -
CPGET 16 15 10
CPGTICTD 13 - -
CPGSC - 14 11
CPGEE - - 12
CPGEED - - 14
CPGCP - - 7
CPLEEC 21 20 22
CPLEEMC 35 27 27
CPLEER 18 29 22
CPLEESIP 0 14
CPLEESMO 0 8
CPLEESMP 22 27 29

1 4 estudantes interromperam o curso.
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Cursos 2018/2019 2019/2020 2020/2021
TOTAL CPLEE + CPG 225 239 251
FCPCPA - - 8
FCPCPO - - 32
TOTAL 451 464 540
Racio (n/n-1) 1,12 1,03 1,16

Fonte: RAIDES, 31 de dezembro de 2020

Pela andlise do Grafico 2 observamos um aumento de estudantes matriculados no ensino pés-graduado
qgue estara relacionado com a oferta formativa ao nivel do 22 ciclo de estudos, a satisfacdo dos
estudantes com a ESSNorteCVP, o reconhecimento social dos profissionais que formamos e pela

qualidade do ensino.

500

466

451

226

2018/2019 2019/2020 2020/2021

B Pré-graduado M Pés-graduado H Total

Grafico 1 : Evolugdo do nimero de estudantes matriculados e inscritos no ensino pré e pds-graduado

Fonte: RAIDES, 31 de dezembro de 2020

PREFERENCIA DOS ESTUDANTES PELA ESSNORTECVP

No sentido de auscultar os estudantes sobre as razdes da escolha da ESSNorteCVP foi aplicado um

guestionario, cujos principais resultados se apresentam a seguir:
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cursos de
verdo/feiras/eventos
12%

consulta do site da
ESSNorteCVP
11%

por referenciacdo
57%

meios de comunicagao
e redes sociais
17%

Grafico 2: % de respostas a questdo: 'Como teve conhecimento desta formacdo/escola?"

Fonte: Questionario sobre preferéncia dos estudantes pela ESSNorteCVP 2020/2021

"'-b

proximidade referéncia de qualidade do instituicdo Cruz instalagdes e
outras pessoas ensino Vermelha equipamentos
Portuguesa

Grafico 3: % de respostas a questdo: "Porque motivo escolheu a ESSNorteCVP?"

Fonte: Questionario sobre preferéncia dos estudantes pela ESSNorteCVP 2020/2021

Caracterizacdo dos Estudantes Matriculados e Inscritos no 12 ano, pela 12 vez, no 12 CECLE
Os dados seguintes tém por base a recolha e tratamento de registos académicos do Sistema de Gestado

do Ensino Superior (SIGES).
CURSO DE LICENCIATURA EM ENFERMAGEM

Os estudantes inscritos no ano letivo 2020/2021 (57) possuiam em média 22 anos de idade com uma
variacdo entre 18 e 57 anos e sdo maioritariamente do género feminino 86% (49). A proveniéncia dos
estudantes é maioritariamente nacional e do distrito de Aveiro (88%); de realcar que 7% dos estudantes
sdo estrangeiros - Brasil: 2 (3,51%); Suica: 1 (1,75%); Ucrania: 1 (1,75%) e com estatuto especial de
estudante-trabalhador (14%). O regime de acesso/ingresso dos estudantes distribuiu-se da seguinte
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forma: Concurso Institucional: 48 (84,21%); maiores de 23 Anos: 4 (7,02%); titulares de Outros Cursos;

Superiores: 2 (3,51%); titulares dos cursos de dupla certificacdo de nivel secundario (Nivel 4): 3 (5,26%)

Caracterizacdo dos Estudantes Matriculados e Inscritos no 12 ano, pela 12 vez, no 22

CECMEMC

Os dados seguintes tém por base a recolha e tratamento de registos académicos do SIGES.

CURSO DE MESTRADO EM ENFERMAGEM MEDICO-CIRURGICA

Os estudantes inscritos no ano letivo 2020/2021 (40) possuiam em média 40 anos de idade com uma
variacdo entre 27 e 58 anos e sdo maioritariamente do género feminino 75% (30). A proveniéncia dos
estudantes é de toda a regido do continente e ilhas com maior relevancia nos distritos do Porto, Aveiro

e Coimbra e com estatuto especial de estudante-trabalhador (77%).

Promocgdo da Integragdo de Novos Estudantes

A ESSNorteCVP, em estreita articulagdo com a Associacdo Académica (AA) e toda a comunidade
educativa, contribuiu de forma ativa para a integracdo de novos estudantes, num ano de restri¢cdes face
a situacdo pandémica tendo a promocdo da integracdo de novos estudantes um programa muito

diferente do habitual.

Neste contexto foi realizada a ‘Abertura do Ano Letivo’ para os estudantes que ingressaram neste ano
letivo tendo presente a sua seguranga. O Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢do na Vida Ativa
(GAEIVA), em articulagdo com a AA e o Grupo de Voluntariado desenvolveram uma plataforma interativa
intitulada ‘ComVida’, disponivel no Microsoft Teams para toda a comunidade académica. Foram

realizadas vdrias atividades de apoio a integra¢do de novos estudantes e restante comunidade:

Tabela 3: Atividades de apoio a integracdo dos estudantes

Data Atividade Objetivo
Workshop “Aprendizagem

18/11/2020 online ComVida: Atividades Promover a aprendizagem online e partilhar diretrizes basicas para
eficientes em tempos de promogao do bem-estar pessoal
COVID19

. Partilhar estratégias que melhorem a utilizagdo eficiente do tempo;
Gerir o tempo para um

. fornecer uma base tedrica que facilite o recurso a estratégias de
16/12/2020 estudo eficiente

aprendizagem e métodos de estudo mais eficazes; capacitar os estudantes
para a autonomia no estudo

22/12/2020  Festa de Natal Celebrar o natal com a comunidade académica
Celebrar o Ano Novo através “Uma mensagem numa palavra num minuto

04/01/2021 Novo Ano . .
de video para enfrentar 2021: mowmento@"
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Data Atividade Objetivo
Webinar "Cuida-te + em

25/02/2021  tempos de pandemia | Capacitar os estudantes para a literacia sobre sexualidade e riscos online
Sexualidade e riscos online"
Webinar «Cuida-te + em

tempos de pandemia | Capacitar os estudantes para a literacia sobre alimentacgao e atividade
26/02/2021 . - . - 5

Alimentacdo e Atividade fisica e desportiva

Fisica e Desportiva»

em direto a partir do
11/03/2021  Facebook e do YouTube da Capacitar os jovens para as dificuldades de adolescer...em plena pandemia

Porto Editora

. Alertar para a existéncia de situagdes de violéncia no namoro; habilitar
Amores (Im)Perfeitos:

Identificar melhor para L " A . . ~
06/01/2021 N gerir situagoes de violéncia pelo parceiro; transmitir informagdo acerca
promover relagoes de

para a identificagdo de situagdes abusivas; desenvolver capacidades para

o dos recursos disponiveis para apoio na resolugdo de situagGes de violéncia
namoro saudaveis L. o N
domeéstica; sensibilizar para a educagdo dos pares.

Ao longo do Promover a Internet segura e a cidadania digital junto de escolas,
«Naveg@s em Seguranga?» oL . . .
ano associagdes juvenis e desportivas, autarquias e outras

Fonte: Equipa ComVida, plataforma Microsoft Teams, GAEIVA

Avaliagao do Processo Ensino e de Aprendizagem

Foram analisados os dados do processo de ensino e aprendizagem, de acordo com a tabela abaixo,

verificou-se que as metas foram na sua maioria alcangadas nos diferentes indicadores.

Tabela 4: Monitorizagdo dos processos do ensino e de aprendizagem

Indicador Meta 2019/2020 2020/2021
% de diplomados no CLE > 95 97,66 95,2
% de diplomados no CPLEE > 95 77,78 97,22
% de diplomados no CPG > 95 100,00 97,90
Classificagdo Média dos diplomados do CLE > 14 16,00 154
Classificagdo Média dos diplomados do CPLEE > 16 17,00 17
Classificacio Média dos diplomados do CPG > 16 18,00 17,4
% Abandono Escolar CLE < 3 4,86 4,59
% Abandono Escolar CLA < 3 12,50 7,14
% Abandono Escolar CLO < 3 11,11 0
Nota minima de ingresso CLE > 10 10,70 11,85
Nota minima de ingresso CLA > 10 12 -
Nota minima de ingresso CLO > 10 10 -
Numero médio de inscri¢des até a conclusdo do CLE < 6 4 4
Nuamero de atendimentos (tutoring/coaching) aos estudantes > 7 35 18

Fonte: Q03-Planeamento de Objetivos 2020/2023, CAQ

Conscientes de que a meta definida no indicador % de diplomados é ambiciosa (= 95%), verificamos que
na percentagem de diplomados do Curso de Licenciatura em Enfermagem atingiu a meta preconizada

(95,2%). Assim sendo, importa manter a monitorizagdo deste indicador no préximo ano letivo e que seja
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efetuada uma analise dos fatores que poderdo estar na base da ndo consecucdo da meta. Com a
identificacdo desses fatores serd possivel a implementacdo de estratégias pedagdgicas que sejam

promotoras de um maior sucesso académico.

Diplomados

Concluiram o curso, no ano letivo 2020/2021, 291 estudantes, conforme Tabela 5.

Tabela 5: Evolugdo do nimero de diplomados por curso

Cursos 2018/2019 2019/2020 2020/2021
CTeSPTBE - - 6
12 CECLE 39 39 40
CPGGSS 49 59 60
CPGCIE 26 26 29
CPGET 16 15 10
CPGSC ° 14 11
CPGEE - - 11
CPGEED = = 12
CPGCP - - 7
CPLEEC 21 21 20
CPLEEMC 23 25 27
CPLEER 18 28 22
CPLEESMO 8 - 8
CPLEESMP 21 25 28
Total 221 252 291

Fonte: RAA dos Servicos Académicos e Ingresso 2020/2021

Andlise de Desempenho Pedagdgico

A andlise critica dos resultados do questionario de avaliagdo da satisfacdo dos estudantes (QASE),
aplicado semestralmente pelo CAQ, é discutida e analisada em CPED e CTC, com a identificacdo de

oportunidades de melhoria que s3o enviadas ao CAQ e Dire¢do das Areas de Ensino (DAE).

Globalmente os indicadores de desempenho pedagdgico foram atingidos.
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Grafico 4: Evolugdo dos resultados do QASE do CLE

Fonte: Report Anual 2020/2021 — Relatério da avaliagdo da satisfagao, CAQ

Os resultados apresentados na tabela abaixo sdo o reflexo do empenho de toda a ESSNorteCVP na
disponibilizacdo de um servico de ensino com elevados padrdes de qualidade que se traduzem na

elevada satisfagdo dos estudantes.

Tabela 6: Resultados globais do QASE

) Resultado % Resultado %
Indicador Meta
2019/2020 2020/2021
indice de satisfacdo de estudantes relativo aos seguintes servigos: SAI;
> 70 75,8 84,1
SDIB e SEC.PED
indice de satisfacdo de estudantes relativo aos demais servigos; SCTA;
. s ~ > 70 76,1 87,2
SAG - Reprografia; Bar e Refeitdrio e SAG — Recegdo -
indice de satisfacdo dos colaboradores-docentes com as instalac&es,
meios e equipamentos disponiveis (material didatico, recursos > 70 90,2 86,1
bibliograficos, meios informéticos e equipamentos)
indice satisfacdo global dos estudantes com 22 ciclo de estudos do curso S = 1
de mestrado em enfermagem - !
indice satisfagdo global dos estudantes com 12 ciclo de estudos do curso
> 80 84,2 82,4
de enfermagem
indice satisfacdo global dos estudantes com 12 ciclo de estudos do curso
> 80 83,8 84,9
de Acupuntura
indice satisfagdo global com 12 ciclo de estudos do curso de Osteopatia > 80 82,5 85,4
indice satisfacdo global dos estudantes com Curso Técnico Superior
. . > 80 87,5 79,0
Profissional (Termalismo e Bem-Estar)
indice de satisfacdo global de estudantes CPLEE > 70 73,7 76,6
indice de satisfacdo global de estudantes CPG > 70 85,7 70,3

Fonte: Q03-Planeamento de Objetivos 2020/2023, CAQ
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Investigacao para a Melhoria do Ensino

No ano de 2020/2021, o CPED deu continuidade aos trabalhos de investigacdo em curso nos anos
anteriores. O estudo “TU-OR: Potencial das orientagBes tutoriais para o desenvolvimento de
competéncias nos estudantes”, que tem como objetivos identificar a representacdo das aulas tipologia
orientacdo tutorial (OT) para os estudantes e docentes; analisar as metodologias utilizadas, em
diferentes unidades curriculares, nas aulas de tipologia OT e avaliar a satisfacdo dos estudantes e
docentes com o desenvolvimento de competéncias nas aulas de tipologia OT, encontra-se em fase de

redacdo dos artigos para publicacao.

O estudo “Avaliacdo das Competéncias em Ensino Clinico dos estudantes do Curso de Enfermagem” que
tem como obijetivo identificar o perfil de competéncias dos estudantes da ESSNorteCVP ao longo dos
ensinos clinicos, foi concluido e divulgado em reunido dos 6rgaos CTC e CPED e encontra-se em fase de

redacdo dos artigos para publicacao.

Empregabilidade

Fomentar a empregabilidade e empreendedorismo dos diplomados é um objetivo estratégico da
ESSNorteCVP. A empregabilidade é monitorizada pelo GAEIVA. Este servigo tem como objetivos, entre
outros, facilitar a insercdo dos diplomados no mundo do trabalho, adotando medidas de recolha e
divulgacdo de informacdo sobre o emprego dos diplomados e percursos profissionais. De seguida
apresentamos os resultados da empregabilidade dos estudantes que concluiram a licenciatura em

Enfermagem no ano letivo 2019/2020.
Caracterizagao da amostra

O processo de recolha de dados foi realizado através de questionario enviado, por correio eletrénico,

em julho de 2021, a todos os diplomados do CLE.

Responderam 81% dos diplomados. Destes, 87% sdo do género feminino e 13% do masculino, com
idades compreendidas entre os 22 e os 40 anos, com a média de idades de 26 anos e desvio-padrdo de

5,3.
Tempo de obtencao do 12 emprego apds conclusao da licenciatura em enfermagem

O gréfico seguinte ilustra o tempo decorrido entre a conclusdo do curso e a obtengdo do primeiro

emprego.
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De 3 a 6 meses -

Grafico 5: Tempo para obtengdo de 1° emprego na area de enfermagem

Fonte: Relatério de Empregabilidade 2021, GAEIVA

Da leitura do grafico, podemos concluir que, dos diplomados que responderam ao questionario: a
totalidade esta ativa profissionalmente apds um ano de conclusido da licenciatura (100%); a maioria
entrou no mercado de trabalho imediatamente (83%) e uma pequena parte entre 3 a 6 meses apods a
conclusdo da licenciatura (17%). No grafico abaixo podemos analisar a evolucdo da taxa de
empregabilidade, na drea de ensino de enfermagem, dos diplomados, avaliada um ano apds a conclusao

do curso.
0,0% 100%
7,1%

2018/2019 2019/2020 2020/2021

Grafico 6: Evolugdo da taxa de empregabilidade, na area do ciclo de estudos, um ano apds a conclusdo do curso

Fonte: Relatério de Empregabilidade 2021, GAEIVA

Outras Atividades de Interesse Pedagodgico e Cientifico
Programa de apoio ao exame nacional de ‘Biologia e Geologia’

Para os estudantes inscritos a frequentar unidades curriculares, considerados ao abrigo do Regulamento
do 12 ciclo de estudos como estudantes extraordinarios foi organizado um médulo formativo de
preparagao para o exame de Biologia e Geologia 2021. Foram convidados a inscreverem-se e a
frequentarem esta oferta formativa os estudantes inscritos neste regime de frequéncia e que
necessitavam de realizar este exame. Inscreveram-se 9 estudantes. O desenvolvimento do médulo teve

como objetivo principal dotar os estudantes com as competéncias necessarias a superacdo, com
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sucesso, do exame nacional de Biologia e Geologia - Cédigo 702 — no ano de 2021. Tiveram sucesso 5
estudantes que corresponde a 56% dos inscritos.

Rotas do Conhecimento

O CPED realizou, no ambito do seu plano de atividades, o programa das Rotas do Conhecimento e Dias
Tematicos. Para o planeamento do programa foram auscultados os estudantes no sentido de identificar
areas tematicas que estes gostariam de ver abordadas e, que de alguma forma, tenham sentido como

fundamentais para o desenvolvimento de competéncias transversais.

(@ )

Rotas do Conhecimento

HORARIO 06 de julho de 2021 07 de julho de 2021
5 Workshop:
Integracdo a arkshop:
vida | plataforma
72 digital de
Workshop: Workshop: Workshop: Profissional — ai]oio N Workshop:
10:00 - 13:00 Terapia por pressio negativa Eletrocardiografia Intervencioniajpessoa com snmula;a_o de decis3o: Técnicas de relaxamento
Formador: Vitor Moura Formador: Enfe Luis Sousa alteracdes da degluticdo entrevista Naltio Formador:
Formador: Prof. Isabel Oliveira Formador: F i Prof. Ana Quesado
Prof2 Ana rormacor.
Torres e Prof. EoCtanies
* 2= 2 2l Ribei
-\ f Sérgio Soares g -
- —
Workshop:
Workshop: I Workshop: f Workshop: Workehiop: Alimentaogrss i
Preparacdo do Leito da Ferida e Risoterapia Estomaterapia ,
o . Massagem Infantil sustentavel
15:00-18:00 Formador: Enf. Lisandra Lopes Formad:r ak Roclha Formador: Enf Catarina Formador: Enf2 Sara Costa e Fl:)rmad:r'
e Enf. Sandra Silva I S \ Duarte e Enf Joana Ferreira Enf. Ana Pedro Dra. Filipa Ribeiro

>

Participacdo sujeita a inscri¢ao (gratuita, mas obrigatéria)

através do link:

Figura 2: Programa das Rotas do Conhecimento 2020/2021

Fonte: RAA do CPED 2020/2021

Foram realizados dez dos onze workshops previstos, em julho de 2021, o que corresponde a uma taxa
de concretizagdo de 91%. O workshop “Plataforma digital de apoio a decisdo: Naltio” ndo teve inscrigdes,
pelo que ndo se realizou. A inscrigdo nos workshops foi gratuita, mas de inscricdo obrigatdria, tendo-se

verificado um elevado numero de inscrigdes nos workshops.

Tabela 7: Inscrigdes dos estudantes nas Rotas do Conhecimento

Workshop - Rotas do Conhecimento Numero de Inscrigdes
Terapia por pressdao negativa 18
Preparacgdo do Leito da Ferida 21
Eletrocardiografia 15
Massagem Infantil 13
Intervengdo a pessoa com degluticdo comprometida 21
Risoterapia 10
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Workshop — Rotas do Conhecimento Numero de Inscrigdes

Integragdo a vida profissional — CV e entrevista 7

Estomaterapia 11
Técnicas de Relaxamento 15
Alimentagdo saudavel e sustentavel 14
TOTAL 145

Fonte: RAA do CPED 2020/2021

Os estudantes que frequentaram os workshops avaliaram-os com elevada satisfacdo e relevancia para
o seu desenvolvimento de competéncias.

Dias Tematicos

Nos dias tematicos pretende-se consciencializar a comunidade para a importancia das atividades a
assinalar. Os estudantes sdo envolvidos nestas atividades criando momentos de reflexdo e
envolvimento, o que realc¢a o seu papel enquanto cidadaos e futuros profissionais de saude. A taxa de
concretizacdo dos dias tematicos foi de aproximadamente 61%. Salienta -se que o confinamento
obrigatério decretado pelo estado de emergéncia e pela pandemia COVID-19 condicionou a

realizacdo/implementacdo de algumas das atividades previstas nos Dias Tematicos, sendo que foram

usados meios digitais e as redes sociais como estratégia alternativa.

Tabela 8: Dias tematicos realizados em 2020/2021

Comemoragao

Responsavel

Atividade

Dia Internacional da Mulher
Dia Internacional da Agua

Dia Mundial da Saude
Aniversario da ESSNorteCVP

Dia Internacional do Sol
Dia Mundial da Higiene das Maos

Dia Internacional da Cruz Vermelha
e do Crescente Vermelho
Dia Internacional do Enfermeiro

Dia Internacional da Biodiversidade
Dia Mundial da Esquizofrenia

Més da prevengao dos maus-tratos
a criangas e jovens

Dulce Brito
Carlos Gomes

Fernanda Principe /
Ana Torres
Conselho de
Diregao
Ana Quesado
Ana Quesado

Antoénio Ferreira

Sénia Novais /
Ricardo Melo /
Liliana Mota
Ana Quesado
Antonio Ferreira

Maribel Carvalhais

Webinar “Vivéncia do Namoro Saudavel”

Cartazes nos espagos comuns e sensibilizagdo nas redes
sociais

Cartazes nos espagos comuns e sensibilizagdo nas redes
sociais

Entrega de prémios de mérito aos estudantes na V
Conferéncia Internacional

Desafio fotografico nas redes sociais

Video alusivo ao tema nas televisdes dos espagos comuns e
sensibilizagdo nas redes sociais

Sensibilizagdo nas redes sociais

Concurso de fotografia, Atividade Fisica online, Cartazes nos
espagos comuns e sensibilizagdo nas redes sociais

Sensibilizagdo nas redes sociais
Sensibilizagdo nas redes sociais

Cartaz e distribuigdo de lagos azuis

Fonte: RAA do CPED 2020/2021
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Outras Atividades

O CPED em parceria com a Unidade de Prestacdo de Servigos a Comunidade (UPSC), o GAEIVA e AA
colaborou na organizacdo/dinamizacdo da Festa de Natal de 2020 da ESSNorteCVP através da

plataforma Microsoft Teams.

No dmbito da comemoracdo Dia Internacional do Enfermeiro a 12 de maio, foi realizado um concurso
de fotografia, tendo como objetivo promover o envolvimento dos estudantes na comemoracdo deste

dia.

ESS+

Escola Superior de Satde Norte

\\P CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Inscreve-te através
https://forms.office.com/r/gXvqiZgr6 X

Para mais informagdes:

ﬁsec'.ped@essnortecvp‘pt

Figura 3: Flyer do Concurso de Fotografia

Fonte: RAA do CPED 2020/2021

Participaram no concurso sete fotografias, sendo que a fotografia mais votada nas Redes Sociais foi de
uma estudante do Curso de Licenciatura de Enfermagem. O prémio concedido foi uma inscrigdo na VI
Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude, fruto da colaboragdo com a Unidade de

Investigagdo e Desenvolvimento.

Formagio Continua/Aprendizagem ao Longo da Vida

Compete a Unidade de Formacgdo e Desenvolvimento Humano (UFDH) desenvolver formagdo para os
colaboradores internos e para o exterior na area da salide em geral e especialmente na area dos ciclos

de estudos em funcionamento na ESSNorteCVP.
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A oferta formativa tem por base a identificacdo de necessidades formativas dos profissionais de saude,
da comunidade em geral e as prioridades dos quadros de financiamento. Oferecemos condicdes

especiais para Antigos Estudantes e Sécios da Associagdo dos Antigos Estudantes da ESSNorteCVP.
Cursos com recurso a financiamento externo

No seguimento da publicagdo do concurso para apresentacdo de candidaturas — aviso n.2 POISE-38-
2019-18 — Tipologia 3.30-Formacdo de Profissionais do Setor da Saldde, no ambito do Programa
Operacional Inclusdo Social e Emprego, foram propostas e aprovadas 48 a¢des de formacdo. A tabela

seguinte da conta das a¢Ges realizadas durante o ano de 2021.

Tabela 9: Cursos financiados realizados - 2021

N2 do N2 de ) N N2 de Carga
- Designhacao L.
Curso Acdes Formandos Horaria
27 1 Consentimento Informado 11 12
15 1 Balanced Scorecard em Unidades de Saude 15 20
Planeamento em Satde no Ambito do Plano Nacional de
9 1 ) 9 20
Saude
36 1 Curso Basico de Cuidados Paliativos 17 30
12 1 Seguranca do Doente e Gestdo do Risco 22 20
12 2 Seguranca do Doente e Gestdo do Risco 20 20
33 1 Saude Mental Positiva 19 16
5 2 Infegdo Associada aos Cuidados de Saude 14 24

35 1 Prevencdo e Controlo da Infegdo: principios basicos a 1 50
considerar na prestagao de cuidados de Saude

- . Compreendendo o Cancro da Mama — prevencdo, i 1
diagnéstico e reabilitagdo biopsicosocial

13 1 Lideranga em Projetos de Qualidade 21 20
14 1 Governagao Clinica 9 20
10 1 Riscos Psicossociais do Local de Trabalho 12 8

Fonte: RAA da UFDH 2021

Os destinatarios/formandos das acGes de formacdo e a maioria dos formadores sdo profissionais de
saude. Da analise da satisfacdo dos formandos, dos cursos descritos na tabela 9, o indice médio de

satisfagcdo foi de 95%, superior a meta definida no SIGQ de 80%.
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Cursos com recurso a autofinanciamento

Em julho de 2021 foi realizado curso de formacgdo continua, denominado ‘Primeiros Socorros - nivel I’,
dirigidos aos colaboradores da empresa Manuel Francisco de Almeida, S.A. A avaliacdo da satisfacdo dos

formandos com o curso revelou um indice de satisfacdo de 98%.

Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢ao na Vida Ativa (GAEIVA)

O GAEIVA visa especialmente a integracdo dos estudantes, dando resposta as necessidades de
aprendizagem, no sentido de incrementar o sucesso escolar, fornecendo apoio aos estudantes na area
psicossocial. Tem igualmente em vista apoiar e medir a insercdo dos diplomados no mercado de
trabalho, pelo que adota medidas de recolha e divulgacdo de informacdo sobre o emprego dos
diplomados, bem como, sobre os seus percursos profissionais. Neste ambito, promove ainda
oportunidades de voluntariado, com vista a promoc¢do de experiéncias de participacdo em atividades

extracurriculares, no apoio a comunidade e na proximidade com entidades potencialmente

empregadoras.
Avaliagao Psicoldgica

No ambito da avaliacdo psicoldgica, cujo objetivo consiste em identificar necessidades de apoio
psicoldgico e/ou de promocgdo de competéncias nos estudantes, com vista a posterior adogdo de acGes
de otimizagdo de recursos individuais e grupais, foram realizadas diferentes avaliagGes psicoldgicas,

através das seguintes formas de detecdo:

e Detec¢do de necessidades de avaliagdo realizada pelos docentes ou tutores de ensino clinico;

e Procura de avaliagdo psicoldgica pelo proprio estudante.
Servigo de Psicoterapia e Consulta Psicoldgica

As pessoas com necessidades de acompanhamento psicolégico, identificadas pela prépria ou por outro
elemento da comunidade académica sdao encaminhadas para este servigo que visa proporcionar apoio
psicoldgico, individual ou grupal, num espago privilegiado para abordar diferentes problematicas,
relativas a todas as questdes da vivéncia pessoal e/ou académica. Neste ano foi necessario criar
consultas por videoconferéncia, para além das presenciais, devido a pandemia por SARS-COV-2 e as

medidas de contingéncia, nomeadamente medidas de confinamento.

Foram realizadas no total 67 consultas psicoldgicas individuais durante o ano letivo 2020/2021, com um

total de 12 estudantes e 5 clientes da comunidade externa. Verifica-se que a consulta de apoio
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psicolégico tem obtido procura pelos estudantes e pela comunidade externa, constatando-se o

reconhecimento da contribuicdo deste servico para a promocdo do bem-estar.

Total de sesstes [N

Ano letivo
2018/2019

N2 Casos -

Total de Sessdes

N Casos

Ano letivo
2019/2020

Total de Sesstes

Ano letivo
2020/2021

N Casos N

Grafico 7: Evolugdo do nimero de casos e sessGes em consulta psicoldgica

Fonte: RAA do GAEIVA 2020/2021

Para além das sessdOes de consulta psicoldgica realizaram-se diversos contactos com vista a
monitorizacdo e promocao de estabilidade emocional. Foram registados varios contactos com mais de

10 estudantes.

Paralelamente a consulta de avaliacdo e intervengdo psicoldgica, foi promovida a monitoriza¢do do
estado emocional dos estudantes online, através de questionario online com ‘Checklist de bem-estar
dos jovens e de comportamentos pré-saude e pré-sociais’, divulgadas pela Ordem dos Psicélogos
Portugueses, a par da divulga¢do de estratégias promotoras de saude mental. Esta acdao permitiu
monitorizar as necessidades dos estudantes durante a fase de desconfinamento, para além de lhes
proporcionar uma estratégia de autoavaliacdo e de identificagdo de estratégias Uteis para a promogao

do bem-estar.
Formagdo na Area Comportamental

O servico de Formagdo na drea comportamental tem como objetivo desenvolver competéncias
atitudinais e comportamentais adequadas, com vista a promoc¢do de padrdes comportamentais

continuamente atualizados, ajustados e eficazes.

Realizou-se uma sessdo focada especialmente na promocgdo da saude face as medidas de contingéncia
relacionadas com a pandemia por SARS-COV-2, realizadas no Microsoft Teams, integradas no programa

formativo “KeepCalm and Protejam-se”, a saber: o Workshop “Aprendizagem Online ComVida: Gerir o

36 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

tempo para um estudo eficiente”, dirigido a estudantes, no dia 16/12/2020, com 32 participantes.

Foi planeado e organizado, em colaboracdo com estudantes de Pds-Licenciaturas de Enfermagem, a
sessdao “Amores (Im)perfeitos: Identificar melhor para promover relagdes de namoro saudaveis”, no dia

6/01/2021, com 23 participantes.

Em colaboragdo com outros docentes foi organizado o Webinar do Dia da Daude Mental, no dia
12/10/2020, com a apresentacdo do Kit Psicologico adotado pela ESSNorteCVP e de apresentagdo

intitulada “A vivéncia dos jovens adultos no ensino superior”.

Foi realizada uma aula aberta sobre a Psicologia do Desenvolvimento, com a colaborag¢do de um projeto

financiado externo de agdo social, 0 Emog¢do em Agdo, que envolveu 37 estudantes, no dia 21/05/2021.

Sessoes de Relaxamento

Nao tendo sido possivel realizar sessdes presenciais, foi disponibilizado material online, a comunidade
académica, no Microsoft Teams, de 21 sessGes de Mindfulness, guiadas por especialistas na area, com a
situacdo indutora de stress relacionado com o estado de emergéncia e medida de contingéncia de
confinamento. Foi realizada, no dia 25 de novembro de 2020, uma sessdo de relaxamento online,

solicitada pelos estudantes de Enfermagem.

Comemoracdo/Sinalizacdo de Dias Tematicos

Dia de salide mental, 12/10/2020 - realizado em colaboracdo com o Professor Especialista em Saude

Mental Antonio Ferreira.

Dia do voluntariado, 05/12/2020 - contou com colabora¢do do grupo de voluntariado e de toda a

comunidade académica.

Movimento “Onda Rosa”, outubro - com divulgacdo de um filme e materiais de sensibilizacdo para o
combate ao cancro da mama em colaboracdo com a Liga Portuguesa Contra o Cancro — Nucleo Regional
do Norte, concretizando o planeamento do Dia da Luta contra o Cancro da Mama (15 de outubro) e do
Dia Internacional da Prevencdo do Cancro da Mama (30 de outubro). Para este efeito foi costurado um
laco Rosa de tamanho significativo que foi colocado no hall de entrada da escola e pequenos lagos

oferecidos a toda a comunidade académica e visitantes da ESSNorteCVP.
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Orientacao Profissional e Gestao de Carreira e Mediagao com Entidades Empregadoras

Foi promovida a media¢gdo com empresas de recrutamento na drea da saude durante o ano letivo, tendo

sido divulgadas no site da ESSNorteCVP, 121 ofertas de emprego.

Dia Aberto de Empreendedorismo, 16/04/2021 — dirigido a todos os estudantes para a necessidade de
preparacao para a vida profissional. Contou com a presenca de empresas de recrutamento e selecdo da
area da saude. A colaboracdo da coordenacdo do CLE na integracao da atividade dos estudantes nas

atividades letivas é importante no beneficio da presenca de todos os estudantes.

Cinco sessOes de preparacao para a Vida Profissional Ativa, de abril a julho - previsto nas Rotas do
Conhecimento, com a presenca e colaboracdo de empresas de sele¢do e recrutamento na drea da saude
(Ventimiguis; Vitae Professionals; European Multi Talent Group Health Care; Holemania; Amplia Saude;
Flexon; ADRITEM; Camara Municipal de Oliveira Azeméis; Centro de Neuroestimulacdo da CVP de Vila

Nova Gaia) e a Ordem dos Enfermeiros.

Foram realizadas sete sessoes individuais de preparacdo para a vida ativa, de junho a julho, com o apoio

individual aos estudantes na procura de emprego e candidaturas.

Durante no ano letivo, foram disponibilizadas no site da ESSNorteCVP, com atualizacdo permanente,
ofertas de emprego de varias entidades e foi realizada mediacdo com empresas de recrutamento e
selecdo, na area da salde, através da participacdo em eventos de empregabilidade e preparagdo para a

vida ativa.
Foi realizada a “Sessao de Preparagao para a Vida Ativa” que envolveu as seguintes atividades:

e Consolidacdo de estratégias de procura e candidatura a ofertas de emprego, com a marcacao
de sessoes individuais e de grupo, no GAEIVA, para a preparacado de CV e carta de apresentacao;

e Simulagdo de entrevistas de emprego;

e Apresentagdo e marcagao de entrevistas com a empresa European Multi Talent Group Health

Care.

Articulagao do GAEIVA com a Unidade de Prestagao de Servigos a Comunidade e com o Voluntariado

Em articulacdo com a UPSC e com a gestdo do grupo de voluntariado, foi possivel realizar a gestdo do
Voluntariado ESSNorteCVP. Em outubro de 2021 a bolsa de voluntariado regista 134 estudantes

voluntarios e 48 enfermeiros voluntarios.
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Rede de Servigos de Apoio Psicolégico no Ensino Superior (RESAPES-AP) e outras atividades

O GAEIVA faz-se representar na RESAPES com colaboragdo em estudo de caraterizagdo das iniciativas
dos gabinetes de apoio psicoldgico no ensino superior ao nivel nacional e com duas submissdes ao
Congresso Nacional da RESAPES. Neste érgao faz-se parte de grupo de trabalho para o desenvolvimento

da definicao dos servicos de apoio psicoldgico no ensino superior na drea da sustentabilidade ambiental.

A coordenacdo do GAEIVA esteve presente reunides da RVES (Rede de Voluntariado do Ensino Superior)
e integra a equipa constituida de Eco Escolas/Eco Campus, no qual tem participado ativamente em

reunioes e com a dinamizacao de atividades.

Servico de Documentagao, Informagao e Biblioteca (SDIB)

O SDIB tem como objetivo, disponibilizar informagdo de caracter cientifico e técnico em diferentes
suportes, de forma a possibilitar uma melhoria no acesso a informacgdo e ao conhecimento, por parte
dos seus utilizadores. Esta organizado de modo a assegurar, com padrées de qualidade, a informacao
necessdria aos trabalhos académicos e apoiar os utilizadores. Disponibiliza informagdo em suportes
variados, tais como livros, revistas e acesso a bases de dados (EBSCO). Colabora com a UID na gestdo da

revista cientifica: Revista de Inovacdo & Investigacdo em Saude® (RIIS).

Tabela 10: Atividades Desenvolvidas pelo SDIB

Atividade Contextualizagdo/Populagédo Alvo Cronologia

Sessdo de formagdo: Acolhimento aos
estudantes Sensibilizar os estudantes a utilizagdo e ao espago do SDIB novembro
(estudantes do 12 ano)

Formagdo: “CINAHL Plus With Full Text:

pesquisas basicas e avangadas” - EBSCO Sensibilizar os estudantes para a pesquisa cientifica Z::::wr;’rz
(estudantes do CPLEE, CPG e CM)
Formagdo “CINAHL Plus With Full Text: Sensibilizar os estudantes para os recursos disponiveis do
pesquisas basicas e avangadas” - EBSCO SDIB e para a pesquisa cientifica fevereiro
(estudantes do CPLEE)
Divulgar todas as atividades e noticias da escola.
Elaborar flyers, noticias, posteres, eventos;
Gestdo da pagina Facebook/Instagram Partilhar publicacBes de interesse; . didrio
Responder a mensagem e reencaminhar para quem de
direito;
Promover publicagGes.
Organizacgao de portfdlio de noticias da Compilar as noticias da escola, em formato impresso, em dirio
escola portefélios
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Atividade Contextualizagdo/Populagdo Alvo Cronologia

Secretariar/Realizar todo o tratamento documental dos
artigos, formatacdo da revista, ligagdo entre o autor o

. L N corpo editorial e o corpo de revisdo.
Revista de Investiga¢do & Inovagdo em

Publicar na plataforma da RIIS diario
Saude® (corpo editorial) P

Distribuir a RIIS por entidades parceiras da ESSNorteCVP e
bibliotecas das instituicdes de ensino superior na area da

saude.
Workshop: “Citages e referéncias
bibliograficas” no ambito do programa Esclarecer e capacitar os estudantes para as normas de b
novembro
“Keep calm- ja estds no ensino superior” referenciagdo bibliograficas, programas para referenciar
(estudantes do CL)
Workshop: “Funcionamento da biblioteca” Informar e esclarecer os estudantes sobre o tub
outubro
(estudantes do CL) funcionamento da biblioteca
Rececionar os resumos formatar e ligagao entre autor e a
. o comissdo cientifica ao longo do
Secretariado de eventos cientificos e .
N . Elaborar e formatar o livro de atas ano
elaboragédo de livro de atas . . .
Publicar o livro de atas e distribuir
" . " . . . .. ao longo do
CROSSBOOKING: Da-lhe asas Promover habitos de leitura na comunidade académica
ano

Fonte: RAA do SDIB 2020/2021

Outras atividades: gestdo das redes sociais; criacdo de uma agenda digital; implementacdo de arquivo

documental digital; manutencdo da base de dados EBSCO partilhada através da pagina do SDIB.
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Eixo 2: Pessoas

A valorizacao “das pessoas” é um dos fatores determinantes para que a ESSNorteCVP possa construir o
caminho, em resposta ao mundo em mudanc¢a, com recursos humanos motivados, envolvidos e
comprometidos com a missdao da ESSNorteCVP, integrando a cultura organizacional com ambicdo
estratégica e futuro sustentdvel. Para que a ESSNorteCVP permanec¢a uma instituicdo de referéncia a
nivel nacional e internacional tem de continuar a atrair, recrutar e apoiar pessoas qualificadas e
proporcionar um contexto académico diversificado, inclusivo e equitativo que permita que os

colaboradores crescam e prosperem.

Qualificagdo dos Docentes

Compete ao CDIR, em articulagdo com os restantes érgdos, garantir uma politica de gestao de recursos
humanos baseada nos principios de rigor, comprometimento, avaliacido de desempenho e
reconhecimento do mérito, que promova uma fidelizacdo das pessoas. E ainda apostar na salde e bem-
estar das pessoas para que possam dar o melhor de si e sentirem-se valorizadas e apoiadas num

ambiente colaborativo e participativo

Os dados referentes a qualificacdo do corpo docente da ESSNorteCVP, relativamente aos ciclos de

estudos, apresentam-se na tabela abaixo.

Tabela 11: Calculo de ETI - Indicadores Globais ESSNorteCVP

Requisito Legal Indicador
ETI Total 18,73
Numero de docentes (doutorados + especialistas) ETl/ Numero de docentes ETI 95%
Numero de docentes convidados/ Nimero de docentes 31%
Numero de professores coordenadores/ Nimero de professores 11%
Numero de docentes doutorados ETl/ Numero de docentes 64%
Percentagem de docentes especialistas 72%
Numero de estudantes inscritos no 12 e 22 ciclos/ Nimero de docentes ETI 13,29
Numero de estudantes inscritos no 12 e 22 ciclos/ Nimero de docentes (doutorados + especialistas) ETI 13,94
Numero de docentes ETI/NUmero de ndo docentes ETI 1,44

Fonte: RAA do CTC 2020/2021

Globalmente a ESSNorteCVP cumpre todos os requisitos legais. Todavia, é relevante que se mantenha o
foco na qualificacdo do corpo docente, no sentido da manutencio da qualidade do ensino. E de salientar
que se mantém a aposta na garantia de um corpo docente préprio e estavel, respeitando os requisitos

legais na qualificagdo dos docentes, especialmente ao nivel do grau de Doutor e detentor do Titulo de
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Especialista do Ensino Superior Politécnico da area cientifica dos ciclos de estudos em funcionamento.

Habilitagdoes dos Nao Docentes

Do total dos colaboradores ndo-docentes (14), 100% tém nomeacdo definitiva. A grande maioria dos
ndo-docentes (86%) tem habilitacGes ao nivel do ensino secundario, pdés-secundario e licenciatura,
apresentado a seguinte distribuicdo: 72% (10) tem habilitacGes ao nivel do ensino secunddrio e pds-
secunddrio, 14% (2) tem habilitacGes ao nivel da licenciatura e 14% (2) tem habilitacées ao nivel do

ensino basico.

Apoio ao Desenvolvimento Humano

O plano de formagdao anual reflete as necessidades formativas, dos docentes e nao docentes,

identificadas face ao diagndstico anual efetuado.

No ano civil de 2021, ao nivel da formacdo em servico, foram realizadas as a¢des de formacao

apresentadas na tabela abaixo.

Tabela 12: Formagao em Servigo

N N2 de ) Data
Formagdo/Curso Colaboradores Entidade Promotora .
horas Realizagao
Doutoramento em Enfermagem Docente - Universidade Catolica a decorrer
Curso de Pés-Graduagdo em maio a
. . Docentes 130 ESSNorteCVP
Cuidados Paliativos setembro
Curso de Pés-Graduagdo em Gestdo maio a
. i Docentes 266 ESSNorteCVP
de Servicos de Saude setembro
L . " Universidade Luséfona do 20/01/2021 a
Privacidade e Seguranca Digital Ndo Docente 12
Porto 21/01/2021
. L . Interdisciplinary prog. On
Webinar: Palliative and End-of- life L .
c Docente 3 palliative and end- of-life 26/01/2021
are
care e COHEHRE
Webinar: Projetos de Reabilitagdo -
Docente 1 APER 09/02/2021

candidaturas e financiamento
Seminario: Importédncia da Consulta e
Astellas e Ass. Port. Didlise e

de Enfermagem para o Sucesso da Docente 2 N 10/02/2021
N Transplantagdo

Transplantagdo

CINAHL Complete, MEDLINE e eBook

Nursing Colletion: pesquisas basicas Docente 1 EBSCO 11/02/2021

e avangadas

Seminario: CINAHL Complete,

Medline e ebook nursing collection: Docente 1 EBSCO 11/02/2021

pesquisas basicas e avangadas

Webinar: Enhancing student

. . . . Docentes 1 COHEHRE 11/02/2021
involvement in online learning
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N N2 de ) Data
Formagao/Curso Colaboradores Entidade Promotora .
horas Realizagdo
Congresso Nacional de
. o . 19/02/2021 e
Estomaterapia: Inovagdes e desafios Docente 14 APECE
. 20/02/2021
em estomaterapia
Webinar: Aprendizagem-Servigo - a . L.
N . Docente 1,3 Pista Magica 22/02/2021
educagdo ao servico do mundo
Organizagdo pessoal e gestdo do . EISnt - Eng. Inf. E Sistemas, 21/01/2021 a
Nao-Docente 25
tempo Novas Tec. Lda 23/02/2021
SciELO Portugal: novo Formato Docentes e N3o- . 19/02/2021 a
. 4 SciELO Portugal
SciELO PS (XML) 2021 Docentes 24/02/2021
. - 27/01/2021 a
Desenvolvimento de base de dados Ndo-Docente 25 EISnt
24/02/2021
Semana OpenAlIRE Portugal - Ciéncia . "
L . . Servigo de Documentagéo e
Aberta na Prética - Servigos e Docentes e Ndo- o ) ) 22/02/2021 a
. 7,3 Bibliotecas da Universidade
diretrizes OpenAlIRE para Docente T 26/02/2021
0 Minho
repositorios: EOSC e o futuro
Acolhimento e Integragdo de Docentes e Nao- i
2 Forum Estudante - ORSIES 26/02/2021
Estudantes Docentes
.. - 01/02/2021 a
Mini MBA Ndo-Docente 23 ISAG
01/03/2021
COHEHRE Webinar: How to start
writing a European Education Docente 1 COHEHRE 03/03/2021
project, like Erasmus+?
COVID19 Métodos de detegdo e
. N Docentes 2 CVP 13/04/2021
medidas de protegao
. . Docente e Nao-
ORSIES: Apoio Social e Estudantes 2 ORIES 21/04/2021
Docentes
Webinar: Massagem Terapéutica no
adulto, Massagem Infantil e Docente 3 Ordem dos Enfermeiros 26/04/2021
Pressoterapia
Webinar: Information Strategies for N European University
) L Docente e N3o-Docente 1 o 06/05/2021
higher education institutions Association
Cybersecurity in the context of
COVID-19 Pandemic: challenges and Nao-Docente 2 INNCYBER Innovation HUB 11/05/2021
opportunities
ORSIES: Praticas Promissoras de Docentes e Ndo-
. . 2 ORIES 20/05/2021
Responsabilidade Social Docentes
Formagao Inicial: Aprendizagem-
. Docentes 4 ORSIES 26/05/2021
servico
Webinars: Apresentagdo da
. . 21/05/2021 a
Ontologia e Enfermagem e da Docentes 6 Ordem dos Enfermeiros
. . 28/05/2021
plataforma de ensino e4nursing
12 Bienal de Investigagdo em 08/06/2021 e
Docente 12 ESEnfC - UICISA:E
Enfermagem 09/06/2021
Il Simpdsio Internacional de Cuidados 08/06/2021 e
i o Docente 8 ESEnfC - UICISA:E
de Saude Baseados na Evidéncia 09/06/2021
Ciclo de Webinars: Técnicas OE - Mesa do Colégio da
s . 19/04/2021 a
Complementares na Pratica do Docente 9 Especialidade de Enf.

Enfermeiro de Reabilitagdo

Reabilitacdo

14/06/2021
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N N2 de ) Data
Formagao/Curso Colaboradores Entidade Promotora .
horas Realizagdo
0O Mapeamento e Sintese de
Evidéncia - Introduc&o as Scoping Docentes 4 ESSNorteCVP/UID 22/06/2021
Reviews
Open Science e RRI Docentes 3 ESSNorteCVP/UID/CTC 01/07/2021
. . . , 07/06/2021 a
Academia de Lideranga Colaborativa Docente 6,5 Férum Estudante - ORSIES
12/07/2021
Webinar: LesGes
Musculoesqueléticas Relacionadas .
Ndo-Docente 2 ACT - AESST 14/07/2021
Com o Trabalho e o Trabalho
Sedentario
Revisdo por Pares Docentes 3 ESSNorteCVP/UID/CTC 15/07/2021
Doutoramento em Enfermagem Docente - Universidade Catdlica 19/07/2021
Reunido: Grupo de Trabalho de N
. N N3o-Docente 2 MetaRed Portugal 21/07/2021
Ciberseguranca e Protecdo de Dados
Integragdo do Colaborador Docente Docente 17,5 ESSNorteCVP 01/09/2021
Programa de Formagdo Pedagdgica
Docentes 4 ESSNorteCVP/UFDH 16/09/2021
para Docentes
ITLS - International Trauma Life Docentes 16 ITLS 30/09/2021
V Congresso Internacional de AEE em Enfermagem 26/10/2021 e
S Docentes 14 g
Enfermagem Médico-Cirurgica Médico-Cirurgica 27/10/2021
Integragdo do Colaborador Nao- .
N3o Docente 17,5 ESSNorteCVP 01/11/2021
Docente
. Associacdo Nacional dos
NAEMT Instructor Preparation P A
Docentes 6 Técnicos em Emergéncias 12/11/2021
Course L
Médicas
Creative Leadership N3o-Docente 2 APCER 17/11/2021
122 Congresso Nacional de
. Docentes 14 SPEO 25/11/2021
Enfermagem Oncoldgica
Curso Basico de Instrutores de
. ~ . N A . 25/11/2021 a
Simulagao aplicada as Ciéncias da Docentes 14 SPSim
, 26/11/2021
Saude
Congresso: Associagdo Portuguesa de b ¢ 18 Associagdo Portuguesa de 02/12/2021 a
ocente
Enfermeiros de Reabilitagdo Enfermeiros de Reabilitagdo 04/12/2021
. . Associagdo Nacional dos
PHTLS - PreHospital Trauma Life .. ..
Docentes 6 Técnicos em Emergéncias 05/12/2021
Support aF
Médicas
L B , 08/02/2021 e
Supervisdo Clinica (2 a¢des) Tutores/Orientadores 4 ESSNorteCVP/UFDH
06/12/2021
L P : 13/12/2021 a
Equitagao Terapéutica Docente 40 AHPV e ANDE-Brasil
17/12/2021
Acdo de sensibilizagdo - Falar de b ; 6 Projeto Trapézio com Rede 15/12/2021 a
ocente
Comportamentos Aditivos, para qué? 1] 29/12/2021

Fonte: RAA da UFDH 2021

Na prossecugdo do objetivo estratégico ‘Apoiar e incentivar o desenvolvimento pessoal e profissional’,
a ESSNorteCVP promove que os colaboradores alcancem todo o seu potencial e maximizem a sua
contribuicdo. Na tabela seguinte apresenta-se a evolugdo, no triénio 2018/2021, do investimento no

desenvolvimento humano.
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Tabela 13: Evolugdo das bolsas atribuidas para apoio ao desenvolvimento humano

Apoio/incentivo 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Bolsa para investigagdo/formag3do (docente) 4 157,00€ 1428,00€ 19 426,82€
Bolsa para desenvolvimento de competéncias (ndo docente) 939,60€ 0,00€ 1410,00€
Total 5096,60€ 1428€ 20 836,82€

Fonte: RAA do SCTA 2021

Avaliacdao de Desempenho

O processo de avaliacdao de desempenho dos colaboradores é realizado tendo por base um conjunto de
instrumentos e critérios, aplicados de acordo com as suas fungdes no respeito pelo regulamento
especifico e respetivo enquadramento legal. O Regulamento de Avaliacdo de Desempenho do Pessoal
Docente, prevé o ciclo de avaliacdo de 3 anos completos para os docentes internos e de um ano para os
docentes convidados. Durante o ano de 2021, foram concluidos os ciclos de avaliacdo de cinco docentes.
A classificacdo da avaliacdo do desempenho dos docentes variou entre as qualificacbes de “Bom” e
“Excelente”. Os bons resultados da avaliacdo de desempenho docente sdo um bom indicador do
desenvolvimento de competéncias do corpo docente da ESSNorteCVP, o que contribui para a garantia

da qualidade do ensino.

Satisfacao Global dos Colaboradores

O processo de avaliagdo da satisfacdo dos colaboradores e realizado anualmente através de
questionario online (Q26-Questionario da Avaliagdo da Satisfagdo dos Colaboradores-Docentes e Q27-
Questionario da Satisfagdo da Avaliacdo dos Colaboradores Ndo Docentes). O indice de satisfagdo dos

colaboradores docentes foi de 86% e dos colaboradores ndo-docentes foi de 76,9% (meta 76%).
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Eixo 3: Investigacao

ESSNorteCVP pretende através da massa critica da Unidade de Investigacdo e Desenvolvimento (UID)
promover um forte envolvimento dos seus investigadores em redes de investigacdo nacionais e
internacionais, gerador de conhecimento cientifico e de inovagdo em saude e, simultaneamente, como
um elemento integrador da estrutura curricular, com a participagao ativa dos estudantes. Investir em
ambientes de investigacdo com condi¢cdes para o desenvolvimento de projetos multidisciplinares,

permitindo a partilha de recursos na resolucao de problemas da sociedade.

A UID é uma estrutura diferenciada da ESSNorteCVP que tem como finalidade a realizagdo de atividades
de investigacdo e desenvolvimento em salude e educa¢do, bem como, a coordenacao da produgdo e
difusdo do conhecimento, a formacdo na area das metodologias de investigacdo e a definicdo das linhas
orientadoras sobre a politica de investigacdo da ESSNorteCVP. Esta dotada de mecanismos para a
monitorizacdo, avaliacdo e criacdo de oportunidades de melhoria através da definicdo de objetivos
estratégicos/indicadores/metas, no SIGQ, através do QO03-Planeamento de Objetivos e no MP08-

Investigacdo & Desenvolvimento.
Missao
Desenvolver e implementar investigacdo estratégica através da criacdo de um ambiente estimulante

para atingir os objetivos da ESSNorteCVP e da sociedade.
Visao
Ampliar o reconhecimento pela investigacdo e desenvolvimento de boas praticas investigacdo cientifica

inovadora e colaborativa de relevo que transforme o ensino superior da saude e a saide com base no

conhecimento e evidéncia cientifica.
Valores

Exceléncia - Desenvolvimento de elevados niveis de competéncia monitorizado através da revisdo por

pares nos processos de divulgacdo e disseminacdo dos resultados da investigacdo.

Relevancia - Desenvolvimento de uma atitude responsavel mediante a sociedade que valorize as pessoas
e as suas necessidades, tendo sempre em consideragdo as implica¢Ges e eficacia dos resultados da

investigacdo, alicercados em rigor ético.

Sinergia - Promogdo de uma investigacao colaborativa e interdisciplinar, colegialidade e orientagdo.
Encorajamento da criatividade, respeito muatuo, apoio, partilha e reconhecimento dos resultados da
equipa de investigac¢ao.
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Politica de Investigacao

Reforcar o investimento na investigacdo, enquanto fator gerador de conhecimento cientifico e de
inovacdo em saude e educacdo, pela produgdo cientifica que resulta da massa critica associada as 4
linhas de investigacdo: Resposta humana ao processo de salde/doenca; Educacdo em Saude; Saude da

Familia e Comunidade; Sistemas e Tecnologias da Informacdo & Simulagao.
Objetivos Estratégicos
De acordo com o PDE 2020/2023, os objetivos estratégicos atribuidos a UID sdo os seguintes:

= Focalizar e dinamizar a investigacao;

=  Aumentar o impacto do conhecimento produzido.

Investigadores UID

O numero de investigadores com projetos inscritos na UID aumentou em 2021, verificando-se um
aumento substancial do numero de investigadores externos e estudantes-investigador quando

comparado com o ano anterior.

Tabela 14: Investigadores UID

Investigadores UID 2019 2020 2021
Docente Tempo Integral 12 13 11
Docente Tempo Parcial 2 7 5
Estudante Investigador /Research Trainer 48 71 82
Externo 39 68 83

Total 101 159 181

Fonte: RAA da UID 2021

De forma, a fixar massa critica na UID é nossa preocupac¢do o niumero de doutores inscritos na UID e,
verificamos que 69% dos docentes inscritos na UID sdo doutores. Relativamente ao ano transato houve
um aumento de docentes doutorados, o que é um bom indicador da fixacdo da massa critica na UID,
todavia é nosso objetivo continuar a apostar na melhoria deste indicador, nomeadamente, na captacao

de investigadores externos doutorados.

Tabela 15: Investigadores Doutorados

Investigadores Doutorados 2019 2020 2021
Docente Tempo Integral 8 9 10
Docente Tempo Parcial - 1 1
Externo 4 6 3

Total 12 16 14

Fonte: RAA da UID 2021
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Verificamos que 70% dos docentes doutorados a tempo integral estdao integrados em Centros de
Investigacdo com avaliacdo de Muito Bom pela Fundagdo da Ciéncia e Tecnologia (FCT), assim como 90%
dos docentes inscritos em Centros de Investigacdo externos estdo em Centros de Investigacdo com

avaliacdo de Muito Bom pela FCT.

Tabela 16: Investigadores integrados em Unidades de Investigacdo/Centros externos

Investigadores integrados em Unidades de Investigacdo/Centros externos 2019 2020 2021
Centre for Health Studies and Research of the University of 1 1 1
Coimbra (CEISUC)

Centro de Investigacdo em Didatica e Tecnologia na Formagao ! 1l .
de Formadores (CIDTFF)

Centro de Investigacdo em Tecnologias e Servigos de Saude |

Center for Research in Health Technologies and Services 5 6 6
(CINTESIS)

Centro de Investigacdo Interdisciplinar em Saude (CIIS) 2 2 2
Unidade de Investigacdo em Ciéncias da Saude: Enfermagem (UICISA:E) 0 1 1
Total 9 11 11

Fonte: RAA da UID 2021

Projetos de Investigagao

No ano letivo 2020/2021 inscreveram-se na UID 20 novos projetos de investigacdo.

Tabela 17: Novos projetos de investigacdo inscritos na UID

2020/2021 20
Linha 1 - Resposta humana ao processo de saide/doenga 9

2020-033 | Avaliagdo fisica: Interrelagdo entre o aparelho estomatognatico e a musculatura plantar
2021-001 | Conhecimento acerca da doenga e dificuldades no autocuidado dos adolescentes com DM1

2021-003 | Impacte da formagdo académica em Pratica Baseada na Evidéncia nos conhecimento, habilidades e
atitudes dos Enfermeiros

2021-005 | Prevaléncia da disfagia em Idosos Institucionalizados

2021-006 | Focos de atengdo do Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Reabilitagdo em Pediatria

2021-011 | Reabilitagdo a pessoa com infegdo por SARS-Cov-2: estudo de caso

2021-012 | Conhecimento dos enfermeiros sobre disfagia

2021-015 | Conhecimentos e atitudes dos estudantes de enfermagem perante a higiene oral

2021-016 | Impacte de uma intervengdo multimodal de enfermagem de reabilitagdo em mulheres mastectomizadas

Linha 2 - Educagao em Saude 5
2020-034 | O contributo do pensamento de Daniel Serrdo no ambito da bio ética em Portugal

2021-004 | Alimentagdo Saudavel no Ensino Superior: Abordagem diagndstica a partir do modelo PRECEDE-
PROCEED
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2021-008 | Da conceptualizagdo dos cuidados ao desenvolvimento de competéncias dos estudantes de
enfermagem

2021-009 | Foco da atengdo dos estudantes de Enfermagem de Reabilitagdo na investigagdo

2021-013 | Autopercegdo das competéncias de lideranga do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-
Cirargica
Linha 3 - Saude da Familia e Comunidade 5

2020-035 | COVID 19 - Observagdo de uma forga de trabalho

2021-007 | Vacinagdo contra Influenza, SARS-CoV-2, Hepatite B, Tétano e Sarampo: Visdo dos Enfermeiros Portugueses
2021-010 | Adesdo ao estilo de vida mediterranico: populagdo de Santa Maria da Feira

2021-014 | Estudos dos efeitos adversos da vacina da COVID-19

2021-017 | Necessidades da familia da pessoa em condigdo paliativa: que resposta/ganhos em satde?

Linha 4 - Sistemas e Tecnologias da Informag¢do & Simulagao 1

2021-002 | Guia de Boas Préaticas Informatizado para a Simulagdo em Enfermagem
Fonte: RAA da UID 2021

Dos Projetos de Investigacdo inscritos na UID 25% (n=5) foram realizados em associa¢cdo com Estudante

Investigador/Research Trainer.

Comiss3o de Etica

A Comiss3o de Etica zela pela observancia de padrdes de ética no exercicio das atividades de ensino e
investigacdo e na pratica de cuidados, de forma a proteger e garantir a dignidade e integridade humana,
bem como, a salvaguardar o exercicio do consentimento informado como base no respeito pela
autonomia e pela vontade prdpria de cada pessoa.

Membros da Comissdo de Etica participaram em 3 a¢des de formacido e participaram/interviram em 7
eventos cientificos durante o ano.

Em 2021 a Comissdo de Etica emitiu 20 pareceres relativos a projetos submetidos a UID.

Produgdo Cientifica

A produgado cientifica associada aos projetos de investigacao na UID tem aumentado ao longo dos anos.
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Grafico 8: Producdo cientifica dos estudos UID

Fonte: RAA do UID 2021

Observa-se ainda um

aumento crescente do incentivo aos estudantes-investigadores em participarem

em eventos nacionais e internacionais para divulgacdo cientifica dos seus projetos de investigacao,

sendo que em 2021 a producdo cientifica associada aos estudos UID realizada em colabora¢ao com

Estudante Investigador/Research Trainer foi de 18% (n=21). Destaca-se a integracdo de Estudante

Investigador/Research Trainer em 5 artigos publicados em revistas indexadas, para além da sua

participacdo em eventos cientificos reconhecidos pela comunidade cientifica.

Analisando a producdo cientifica global dos investigadores/doentes da ESSNorteCVP verifica-se uma

manutencdo da producdo cientifica em formato de artigo conforme grafico abaixo.
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Grafico 9: Produgdo cientifica dos investigadores efetivos da UID

Fonte: RAA do UID 2021
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Na tabela seguinte apresenta-se a discriminacgdo das publicacdes dos investigadores/docentes.

Tabela 18: Produgdo cientifica em 2021

Artigos 30

Oliveira, A., Santos, |., & Torres, A. (2021). Preliminary validation study of the Portuguese version of the Functional Assessment
of Cancer Therapy - Cognitive Function (FACT-Cog) —Version 3. Journal of Statistics on Health Decision,
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Torres, A., Reis, J., Franco, A., Rodrigues, A., Vaz, A., Amaral, C., Pinto, M., Catela, P., Soares, S., Carvalhais, M., & Quesado, A.

(2021). Relational and Communicational Skills of Nursing Students. Journal of Statistics on Health

Decision, 3(1), 95. https://doi.org/10.34624/jshd.v3i1.24925

Delgado B, Lopes I, Mendes T, et al. (2021). Self-Care in Heart Failure Inpatients: What Is the Role of Gender and
Pathophysiological Characteristics? A Cross-Sectional Multicentre Study. Healthcare (Basel, Switzerland).

Apr;9(4). DOI: 10.3390/healthcare9040434. PMID: 33917672; PMCID: PMC8068008.

Soares BG, Fonseca FR, Fonseca P, Alves PJ (2021). Cervical Spine Joint Pain and Stiffness - Accuracy of Physical Assessment
in Nursing: Pilot Study Protocol JMIR Research Protocols. 24/08/2021:31878 (forthcoming/in press)

Lopez Perez, M., Rodrigues, T., Dias Botelho, M., Santos Silva, N., Miguel Delgado, B., & de Jesus Oliveira, |. (2021).

[Ahead of Print] A relevancia da enfermagem de reabilitagdo no servigo de urgéncia: focus group.

Revista Portuguesa de Enfermagem de Reabilitacdo. https://doi.org/10.33194/rper.2021.183

Oliveira, I J., Couto, G. R., Moreira, A., Gongalves. C., Marques, M., & Ferreira, P. L. (2021).

The portuguese version of the gugging swallowing screen: results from its application. Millenium, 2(16), 93-101.

DOI: https://doi.org/10.29352/mill0216.24585

Oliveira, I., Ferreira, E., Neves, D., Carvalho, A. M., Silva, M., Serrano, L., & Delgado, B. (2021). Representac¢do social da

enfermagem de reabilitagdo: pensamento social dos enfermeiros. Revista de Investigagdo & Inovagdo em Saude, 4(1), 35-46.
https://doi.org/10.37914/riis.v4i1.124
Torres, A., Reis, J., Franco, A., Rodrigues, A., Vaz, A., Amaral, C., Pinto, M., Catela, P., Soares, S., Carvalhais, M., &

Quesado, A. (2021). Relational and Communicational Skills of Nursing Students. Journal of Statistics on Health Decision
3(1), 95. https://doi.org/10.34624/jshd.v3i1.24925
Melo, R., Rua, M., Santos, C., Novais, S., Mota, L., Principe, F., & Silva, M. (2021). Intervengdo de enfermagem e

coping na transicdo para cuidador familiar. Revista de Investigacdo & Inovagcdo em Saude, 4(1), 61-73.
https://doi.org/10.37914/riis.v4i1.119
Novais, S. A. L., Aguiar, A. R., Sousa, A. R., Almeida, M., & Raposo, M. (2021). Atitudes dos estudantes de enfermagem

perante a morte e os cuidados em fim de vida. Revista de Enfermagem Referéncia, 5(6), €20111.
https://doi.org/10.12707/RV20111
Silva, P. A., Dias, C., Vilarinho, A., Cerejo, A., & Vaz, R. (2021). Effects of Temporary Clipping as an Expression of Circulatory

Individuality: Online Measurement of Temporal Lobe Oxygen Levels During Surgery for Middle Cerebral

Artery Aneurysms. World neurosurgery, 152, e765—e775. https://doi.org/10.1016/j.wneu.2021.06.082

Enes Silva, J., Esteves, J., Ferreira, A. I., & Dias, C. (2021). Non-ketotic hemichorea-hemiballismus presenting as generalised
tonic-clonic convulsive state in uncontrolled diabetes. BMJ case reports, 14(2), e240083. https://doi.org/10.1136/bcr-2020-
240083

Fronczek, J., Polok, K., de Lange, D. W., Jung, C., Beil, M., Rhodes, A., Fjglner, J., Gorka, J., Andersen, F. H., Artigas, A., Cecconi,

M., Christensen, S., Joannidis, M., Leaver, S., Marsh, B., Morandi, A., Moreno, R., Oeyen, S., Agvald- Ohman, C., Bollen Pinto, B.,
...VIP2studygroup. (2021). Relationship between the Clinical Frailty Scale and short- term mortality in patients > 80 years old acutely
admitted to the ICU: a prospective cohort study. Critical care. (London, England), 25(1), 231. https://doi.org/10.1186/s13054-
021-03632-3

Fonseca, S., Costa, F., Seabra, M., Dias, R., Soares, A., Dias, C., Azevedo, E., & Castro, P. (2021). Systemic inflammation status

at admission affects the outcome of intracerebral hemorrhage by increasing perihematomal edema but not the hematoma
growth. Acta neurologica Belgica, 121(3), 649-659.https://doi.org/10.1007/s13760-019-01269-2

Mota, L., Monteiro, C., Pacheco, C., Francisca, M., Amador, R., & Oliveira, T. (2021). Factors influencing simulated practice in
nursing education: scoping review. Millenium, 2(16), 57-63. DOI: https://doi.org/10.29352/mill0216.24976

Rente, M., Costa, M., Pontes, M., Principe, F., & Mota, L. (2021). Nurses’ perception of simulation-based basic life
support training in clinical practice. Millenium, 2(16), 65-72. DOI: https://doi.org/10.29352/mill0216.24482
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Lopes, I., Azevedo, R., Delgado, B. M., Mota, L., & Novo, A. (2021). The impact of mobile applications on the self- care of people
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Melo, R.; Santos, C.; Alvarelhdo, J.; Silva, M.; Morais, P.; Mendes, R.; Cerqueira, M.; Rua, M. (2021, junho, 9). Programa de
Intervengdo de Enfermagem e a Sobrecarga dos Cuidadores Familiares [comunicagdo oral]. VI Congresso de Investigacdo em
Enfermagem Ibero-americano e de Paises de Lingua Oficial Portuguesa e Il Simpdsio Internacional de Cuidados de Saude
Baseados na Evidéncia, Coimbra, Portugal

Mota, L. (2021). Desafios da formagdo especializada para o desenvolvimento de competéncias em Enfermagem. Simpdsio
Internacional de Enfermagem Médico-Cirurgica 2021 (comunicagdo oral)

Pereira, M.; Oliveira, S.; Teixeira, V. & Mota, L. (2021). Gastrostomia Endoscopica Percutdnea (PEG): Proposta de um programa
de gestdo de casos. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude. Comunicagdo oral

Mota, L.; Silva, A.; Azevedo, C.; Cardoso, I.; Almeida, J. & Pinto, R. (2021). Impacte da utilizagéo de serious games no processo
ensino aprendizagem. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Satde. Comunicagdo oral

Oliveira, L.; Pereira, M.; Oliveira, I, & Mota, L. (2021). Impacto da pandemia covid-19 na produgdo hospitalar de
gastroenterologia. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude. Comunicagao oral

Oliveira, S.; Pereira, M.; Teixeira, V.; & Mota, L. (2021). Intervengbes de enfermagem a prestadores e clientes com gastrostomia
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endoscopica percutdnea. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude (comunicagao oral)

Rente, M.; Costa, A., Pontes, J. Principe, F. & Mota, L. (2021). Suporte Bdsico de Vida- impacto da simulagéo na prdtica clinica
dos enfermeiros. V. Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude. Das tecnologias a disseminagdo cientifica
(comunicagdo oral)

Mota, L. (2021). Gestdo do regime terapéutico: Gestor de caso nas situagdes problemdticas. Simpdsio Astellas-Importancia da
consulta de enfermagem para o sucesso da transplantagdo. (Preletor)

Mota, L. (2021). A necessidade de investigar -Linhas orientadoras. Webinar - A necessidade de investigar. Academia AESCULAP
(preletor).

Sousa, B.; Mota, L. & Padilha, M. (2021). Competence profile of military nursing with the role of military trainer for international
and war mission. XXV Encuentro Virtual Internacional de Investigacion en Cuidados. Investén. Madrid. Comunicagdo oral.

Pereira, M.; Dias, D.; Ramos, V. & Mota, L. (2021). Terapéuticas de enfermagem aos clientes com VNI em contexto hospitalar:
scoping review. V Congresso Internacional de Enfermagem Médico-Cirurgica. Associagdao dos Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem Médico-Cirurgica (comunicagdo oral)

Lopes, |.; Azevedo, R.; Delgado, B.; Mota, L.; & Novo, A. (2021). O impacto das aplicagées mdveis no autocuidado da pessoa
com insuficiéncia cardiaca. Il Forum Internacional do Autocuidado. Escola Superior de Enfermagem do Porto (comunicagdo
oral)

Mota, L. (2021). O empowerment do doente transplantado. VI Seminério de Enfermagem de Transplantagdo de Orgdos. Centro
Hospitalar e Universitario do Porto (palestrante)

Mota, L. (2021). Estratégia da Academia EEMC. 12 Encontro do Nucleo de Enfermeiros de Médico-Cirurgica. Centro Hospitalar
Tamega e Sousa (preletor)

Principe, F.; Mota, L. & Pereira, H. (2021). Intervention plan to improve quality in pedagogical learning process. Symposium:
Transformative vision of assessment methodologies in nursing clinical internship. Sigma 32nd International Nursing Research

Virtual Congress.
Pereira, H.; Mota, L. & Principe. F. (2021). Development and validation of clinical internship assessment tool for nursing
education. Symposium: Transformative vision of assessment methodologies in nursing clinical internship. Sigma 32nd

International Nursing Research Virtual Congress.

Mota, L.; Principe, F. & Pereira, H. (2021). Competence Profile of Nursing Students. Symposium: Transformative vision of
assessment methodologies in nursing clinical internship. Sigma 32nd International Nursing Research Virtual Congress.

Poster 26

Oliveira, A., Santos, I., & Torres, A. (2021). Preliminary validation study of the Portuguese version of the Functional Assessment
of Cancer Therapy - Cognitive Function (FACT-Cog) — Version 3. Poster present at 3rd Statistics on Health Decision Making -
statistics on health decision making: public health, 22nd July 2021.

Torres, A., Reis, J., Franco, A., Rodrigues, A., Vaz, A., Amaral, C., Pinto, M., Catela, P., Soares, S., Carvalhais, M., & Quesado, A.
(2021). Relational and Communicational Skills of Nursing Students: Results of the 1st Clinical Clerkship. Poster present at 3rd
Statistics on Health Decision Making - Statistics on health decision making: public health, 22nd July 2021.

Torres, A., Melo, R., Principe, F., Ferreira, A. & Quesado, A. (2021) Anxiety and need for support of college students

during the SARS-Cov2 pandemic: An exploratory study. 29th European Congress of Psychiatry, 10-13 April 2021.

Santos, I. M., Oliveira, A. F., Torres, A., Teixeira, R., Monteiro, S., & Pereira, A. (2021). Are perceived cognitive difficulties in
cancer survivors a reality? Evidence from a Portuguese sample. Poster apresentado no 32nd International Congress of

Psychology, Prague-Czech Republic (18-23 julho).

Oliveira, A. F., Torres, A., Pereira, A. & Santos, |. M. (2021). Cancer-related cognitive impairment in Portuguese survivors:
Examining acceptability and expectations regarding cognitive telerehabilitation interventions. An exploratory study. 29th
European Congress of Psychiatry, 10-13 April 2021.

Oliveira, A.F., Santos, |. M., Torres, A., & Ercoli, L. M. (2021). Cognition in cancer: Proposal of a web-based cognitive rehabilitation
program for Portuguese working non-central nervous system (CNS) cancer survivors. Comunicagdo oral efetuada no 22nd
World Congress of Psycho-Oncology & Psychosocial Academy (IPOS 2021), Virtual (27-29 Maio).

Torres, A., Mignano, A., Viseu, I., Rodrigues, L., Herdeiro, T., Silva, L. & Afreixo, V. (2021). Neuroleptic malignant syndrome
associated with second-generation antipsychotics (SGA): An analysis of reported cases in EudraVigilance Database, 2017-2020.
29th European Congress of Psychiatry, 10-13 April 2021.
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Oliveira, A., Torres, A., & Santos, |. M. (2021). What are the needs and expectations regarding cognitive rehabilitation
interventions of Portuguese cancer survivors experiencing cancer-related cognitive impairment?. Poster apresentado no
Encontro com a Ciéncia e a Tecnologia em Portugal — Encontro Ciéncia 2021, Centro de Congressos de Lisboa (28-30 junho).

Valente, B.; Quesado, A.; Carvalhais, M.; Torres, A.; Melo, R.; Ferreira, A.; Oliveira, |. (2021). Consequéncias da pandemia Covid-
19 nos idosos. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude: das tecnologias a disseminagao cientifica.

Quesado, A.; Melo, R.; Mota, L.; Principe, F.; Torres, A.; Ferreira, A.; Oliveira, |. (2021). Conceg¢do de cuidados de Enfermagem
dos estudantes perante alteragbes do sistema tegumentar. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude: das
tecnologias a disseminacao cientifica.

Torres, A., Melo, R., Principe, F., Ferreira, A., & Quesado, A. (2021). Anxiety and need for support of college students during
the SARS-CoV-2 pandemic: An exploratory study. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Salde: das tecnologias a
disseminacao cientifica.

Gomes, Carlos Costa (2021). O principio da dignidade humana na gestag¢Go de substituicdo. Conferéncia - 12 Congresso
Internacional de Bioética - Gestagdo de Substitui¢do - Polo CEB Madeira, 15 a 17 de setembro

Gomes, C. C. (2021). Da bioética a bioética global. Conferéncia Inaugural do 1.2 Congresso Internacional de Bioética - Polo CEB
Madeira, 14 de setembro

Novais, S. Ribeiro, D.; Santos, F; Correia, |; Aleixo, P; Sandutd, V. (2021). Monitorizagdo da temperatura do pé em pessoas com
diabetes mellitus: protocolo de uma revisdo sistemadtica. Poster apresentado no VI Congresso de Investigacdo em Enfermagem

Ibero-americano e de Paises de Lingua Oficial Portuguesa e Il Simpdsio Internacional de Cuidados de Saude Baseados na
Evidéncia

Novais, S. (2021). Dilemas éticos na preservagdo do potencial reprodutivo na pessoa com doenga oncoldgica. Palestra proferida
nos Encontros da Primavera Oncologia 2021. (Edigdo Virtual)

Novais, S. (2021). Contributos da Investigagdo para o desenvolvimento de boas prdticas em Enfermagem. Palestra proferida no
Simpésio Internacional de Enfermagem Médico-cirurgica 2021. Coimbra.

Novais, S.; Mendes, F. (2021). A Incerteza como Ameaga para a Pessoa com Polineuropatia Amiloidédtica Familiar. V Conferéncia
Internacional de Investigagdo em Saude. Das tecnologias a disseminagdo cientifica. ESSNorteCVP

Almeida, M.; Sousa, A.; Aguiar, A.; Raposo, M.; Novais, S. (2021). Atitudes dos Estudantes de Enfermagem perante os Cuidados
em Fim de Vida. V Conferéncia Internacional de Investigacdo em Saude. Das tecnologias a disseminagao cientifica. ESSNorteCVP
Novais, S.; Mota, L.; Carvalhais, M.; Rodrigues, L.; Gomes, C. (2021). Aula de Orientagdo Tutorial: Representagéo para os
estudantes de Licenciatura de Enfermagem. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Salde. Das tecnologias a

disseminacdo cientifica. ESSNorteCVP
Melo, R; Rua, M; Santos, C; Novais, S.; Silva, M. (2021). Coping na Transi¢éo para o Papel de Cuidador Familiar. V Conferéncia
Internacional de Investigagdo em Saude. Das tecnologias a disseminagdo cientifica. ESSNorteCVP

Magro, L.; Pereira, S.; Novais, S.; Gilde, P.; Abreu, D.; Barreto, S.; Goutan, E. (2021). Fatores associados a Adesdo ao Regime
Terapéutico em Pessoas com Diabetes. V Conferéncia Internacional de Investigagdo em Saude. Das tecnologias a
disseminacao cientifica. ESSNorteCVP

Pereira, S.; Novais, S.; Magro, L.; Gilde, P.; Abreu, D.; Barreto, S.; Melo, R. (2021). Intervengbes de Enfermagem Promotoras do
Regime Terapéutico na Diabetes: Revisdo de Literatura. Comunicagdo oral proferida na V Conferéncia Internacional de
Investigagdo em Saude. Das tecnologias a disseminagdo cientifica. ESSNorteCVP

Ribeiro, D.; Santos, F.; Correia, I.; Aleixo, P.; Sandutd, V.; Novais, S.; Carvalhais, M. (2021). Monitoriza¢éo da Temperatura do pé
em Pessoas com Diabetes Mellitus: Revisdo Sistemdtica. Comunicagdo livre apresentada na V Conferéncia Internacional de
Investigagdo em Saude. Das tecnologias a disseminagdo cientifica. ESSNorteCVP.

Loureiro, M.; Duarte, J.; Simdes, R.; Martins, M.; Mota, L.; & Novo, A. (2021). Telenfermagem na pessoa transplantada ao
coragdo. Reunido Cientifica do grupo de investigagdo NursID, Desafios e boas praticas na investigagdo em enfermagem (poster)

Pereira, O., Almeida, C., Silva, M.R., Delgado, B. & Oliveira, I. (2021). Ganhos sensiveis aos cuidados de enfermagem de
reabilitagéo: uma scoping review da produgdo cientifica dos enfermeiros portugueses [Pdster]. Poster apresentado no e-
Congresso Internacional de Enfermagem de Reabilitagao 2021, online, dezembro  de 2021.
https://www.aper.pt/Geral/paginas.aspx?cod=245

Mota, L.; Principe, F.; Pereira, H. & Sousa, B. (2021). Translation and validation of the simulation learning effectiveness inventory
for the portuguese population. Sigma 32nd International Nursing Research Virtual Congress (pdster)

Livro 1

Melo, R. (2021). Metodologia de um Programa de Intervengdo de Enfermagem. Novas Edi¢Oes Académicas.
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Capitulo de Livro 4

Monteiro, E., Ferreira, A., Mendes, E., Dias, C. C., Czosnyka, M., Paiva, J. A., & Dias, C. (2021). Brain Multimodal Monitoring

in Severe Acute Brain Injury: Is It Relevant to Patient Outcome and Mortality?. Acta neurochirurgica. Supplement, 131, 83—
86. https://doi.org/10.1007/978-3-030-59436-7_18

Gomes, |., Shibaki, J., Padua, B., Silva, F., Gongalves, T., Spavieri-Junior, D. L., Frigieri, G., Mascarenhas, S., & Dias, C. (2021).

Comparison of Waveforms Between Noninvasive and Invasive Monitoring of Intracranial Pressure. Acta neurochirurgica.
Supplement, 131, 135-140. https://doi.org/10.1007/978-3-030-59436-7_28
Ferreira, A. V., Maia, I., & Dias, C. (2021). Monitoring of Cerebrovascular Reactivity in Intracerebral Hemorrhage and Its Relation
with Survival. Acta neurochirurgica. Supplement, 131, 187-190. https://doi.org/10.1007/978-3- 030-59436-7_37
Moreira, S., Dias, M. C., & Correia, M. V. (2021). Plateau Waves of Intracranial Pressure: Methods for Automatic Detection and
Prediction. Acta neurochirurgica. Supplement, 131, 249-253. https://doi.org/10.1007/978-3-030-59436-7_47

TOTAL 114

Fonte: RAA da UID 2021

Parcerias e Cooperagao

A UID da ESSNorteCVP mantém as suas parcerias procurando sempre aumentar a cooperacao

interinstitucional nacional e internacional.

Tabela 19: Parceiras de cooperagao UID

Parcerias de Cooperagdo

Acordo de Cooperacgdo Técnico-Cientifica entre CEOS.PP e ESSNorteCVP

Convenio Marco de Colaboracién entre La Universidad de Las Palmas de Gran Canaria Y ESSNorteCVP

Acordo de Cooperacgdo entre ESSNorteCVP e Centro de Estudos e Investigagdo em Saude da Universidade de Coimbra

Colaboragdo entre o Instituto Portugués de Oncologia Francisco Gentil, E.P.E.; o Instituto Politécnico de Viseu
(Departamento de Educagdo); a Universidade de Aveiro (Departamento de Educagdo e Psicologia e Instituto de
Contabilidade e Administragdo) e a ESSNorteCVP
Joint International Program

Fonte: RAA da UID 2021

A ESSNorteCVP estabeleceu uma parceria cientifica com o Grupo Farmacéutico Raul Vieira para a
organizacdo de webinares, disponivel em https://anaturezadasaude-xxi.ce, destinados a comunidade
cientifica da drea da satide tendo como lema “A NATUREZA DA SAUDE XXI: 0 amanh3 da satde integrada
debate-se aqui”. Este projeto tem como objetivo promover a reflexdo por profissionais de salde, de
diferentes valéncias, num espago de discussdo fomentando a integracdo de diferentes perspetivas na

promocdo da Saude em Portugal. Na tabela seguinte apresentam-se as tematicas dos webinares:

Tabela 20: Webinares “A NATUREZA DA SAUDE XXI: o amanhi da satde integrada debate-se aqui”

Data Webinar

29/10/2020 Importancia da Imunomodulagdo e da Nutricdo na Promogéo da Atividade Antiviral
03/12/2020 A nova Inflamagdo em tempo de pandemia

28/01/2021 Gripes e Sindromes gripais em tempo de pandemia

25/02/2021 Desintoxicar e reforgar a saude: fitoterapia e dietoterapia chinesa

25/03/2021 Vacinagdo COVID-19 e Alergias em Epoca de Pandemia

29/04/2021 Conceitos Bésicos de Medicina de Biorregulacdo

27/05/2021 Atividade Fisica e Saude Cardiovascular - A importancia da Reabilitagdo Cardiaca
30/09/2021 A Pandemia no Corpo e Mente das Criangas: Ver, Ouvir, e Sentir
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Data Webinar
25/11/2021 Saude Mental: Desafios atuais na pessoa, familia e comunidade"
Fonte: https://anaturezadasaude-xxi.ce, 2021

Plano de Comunicacao e Disseminagdo da Producdo Cientifica

No ano de 2021 houve uma ligeira diminuicdo do niumero de divulgacdes muito associado ao facto do

numero de eventos ter diminuido durante este ano fruto da pandemia.

N

Em 2021 foi atribuido, e aprovado, pela UID o Prémio Estimulo a Investigacdo 2020/2021:
“Autopercepc¢ao das competéncias de lideranga do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico
Cirurgica” da responsabilidade da estudante/investigadora Marina Pires com a associacdo dos
estudantes/investigadores Romana Lopes e Cladudia Caetano do 132 Curso de Pés-Licenciatura de
Especializacdo em Enfermagem Médico Cirurgica sob a orientacdo da Prof.2 Doutora Fernanda Principe

e da Prof.2 Doutora Liliana Mota.
Revista de Investigacdo & Inovacdo em Saude® (RIIS)

O ano de 2021 foi bastante importante na evolugdo e reconhecimento da RIIS. Foram realizadas as duas
publicacGes anuais online em open access da RIIS (junho e dezembro de 2021), com a tiragem de 80
exemplares impressos para distribuicdo por entidades parceiras da ESSNorteCVP e bibliotecas das
instituicoes de ensino superior na drea da saude. Publicamos ainda um suplemento de atas associado a
V Conferéncia Internacional de Investigacdo em Saude. O corpo de revisdao é composto por 69 revisores
sendo que 88% sdo externos a ESSNorteCVP. Pretendemos investir na captagdo de novos revisores,
nomeadamente, revisores internacionais. Na tabela seguinte apresenta-se discriminada a gestdo
editorial da RIIS durante o ano de 2021, tendo recebido para andlise 46 artigos com uma taxa de
aceitagdo de 59%. Pretendemos aumentar, durante o préximo ano, a taxa de aceitagdo, conseguindo

cada vez mais atrair artigos de maior qualidade e rigor cientifico.

Tabela 21: Gestao editorial da RIIS 2020

2020 2021
Submissdes recebidas 34 46
Submissdes aceites 20 14
Submissdes recusadas 8 13
Submiss@es recusadas (rejeicdo de mesa) 3 6
SubmissGes recusadas (pds-revisdo) 5 7
Submissdes publicadas 9 8
Média de dias até a primeira decisdo editorial 21 98
Média de dias para aceitagdo 80 129
Média de dias para rejeigdo 57 104
Taxa de aceitagao 59% 59%
Taxa de rejei¢do 26% 41%
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Taxa de rejeigdo secretariado 9% 27%
Taxa de rejei¢do apos revisao 15% 14%
Fonte: RAA da UID 2021

A RIIS foi indexada em 2021 as bases de dados Latindex, Scielo, REDEdit o que é um excelente
reconhecimento da qualidade da RIIS, assim como, um contributo fundamental para a divulgacdo da RIIS
e aumento da recuperabilidade dos artigos publicados na RIIS. Além disso, passamos a contar com o

programa IThenticate para detecdo de plagio.

Participacdao em Eventos Cientificos

Em 2021, apesar da manutencdo da pandemia COVID-19, retomou-se a realizacdo de eventos cientificos.
Destaca-se o facto de as parcerias com outras instituicdes terem aumentado, nomeadamente, com a
Sociedade Portuguesa de Enfermagem Oncolégica, Sociedade Portuguesa de Enfermagem de Saude
Familiar e Associacao Portuguesa de Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica, o que
é um excelente indicador do reconhecimento da comunidade cientifica da qualidade da investigacao

realizada na UID.

Tabela 22: Eventos Cientificos realizados pela ESSNorteCVP em 2021

Eventos cientificos Local
V Conferéncia Internacional de Investigacdo ESSNorteCVP
Congresso Internacional de Enfermagem Especializada ESSNorteCVP
Congresso Internacional de Enfermagem Médico-Cirdrgica Figueira da Foz
Encontro Cientifico online
Congresso Internacional de Acupuntura ESSNorteCVP
Webinar de emergéncia extra-hospitalar online
Congresso de Enfermagem de Saude Familiar online
Congresso de Enfermagem Oncoldgica online

Fonte: RAA da UID 2021

Formagdo no Ambito da Investigagdo

De forma a melhorar as competéncias cientificas dos investigadores UID foi promovida a realizacdo de
formacdo avancada. A formacao realizada decorreu toda em formato online em resultado da situagado
epidemioldgica do pais.
e Semana OpenAlRE Portugal — Ciéncia Aberta na Pratica — Servigos e diretrizes OpenAIRE para
repositorios: EOSC e o futuro;

e SciELO Portugal: novo Formato SciELO PS (XML) 2021
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e Semindrio: CINAHL Complete, Medline e ebook nursing collection: pesquisas basicas e
avancadas;

e Webinar: Projetos de Reabilitagdo - candidaturas e financiamento;

e Revisao por Pares;

e Open Science e RRI;

e Mapeamento e Sintese de Evidéncia - Introducdo as Scoping Reviews.

60 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Eixo 4: Governagao

A sustentabilidade da Escola é um fator essencial para que se possam concretizar as medidas definidas
neste PDE 2020-2023 para o cumprimento da sua missao. Neste periodo vamos dedicar especial atencao
as questdes da sustentabilidade ambiental e de eficiéncia energética como reflexo da preocupacao pela

responsabilidade social e pelo futuro do ecossistema onde se integra.

Plano de Desenvolvimento Estratégico 2020-2023

A ESSNorteCVP reforgca as politicas estratégicas, incorporadas no PDE 2020-2023, como linhas
orientadoras para o cumprimento da sua missdo e o desenvolvimento dos seus objetivos estratégicos
face aos atuais desafios do Espaco Europeu para o Ensino Superior e para a Aprendizagem ao Longo da
Vida, mantendo como pilares estratégicos: a qualidade no ensino e formacdo CVP; a exceléncia na
investigacdo, a inovacdo e desenvolvimento de boas praticas e a intervencdo comunitdria e social,
contribuindo simultaneamente para o desenvolvimento dos contextos onde se insere, com suporte num

modelo educativo alicercado no desenvolvimento de competéncias dos estudantes nos contextos de

pratica clinica.

O PDE 2020-2023 tem-se demonstrado um valioso instrumento de gestdo e uma ferramenta
fundamental na concretizacdo do planeamento e na construcdo de um futuro sustentavel. Os objetivos
e metas definidos estdo distribuidos pelos seguintes eixos estratégicos: Eixo 1: Educagao e sucesso; Eixo
2: Pessoas; Eixo 3: Investigacdao; Eixo 4: Governacao; Eixo 5: Cooperagdao e Recursos e Eixo 6:

Internacionalizagao.

Sistema Interno de Garantia e Gestdo da Qualidade (SIGQ)

0 SIGQ interage, de forma auténoma e permanente, com os varios intervenientes no processo, para que
a garantia da qualidade seja assegurada e evidenciada a respetiva eficacia, em concordancia com os

padrdes europeus? e os requisitos legais aplicéveis.

A ESSNorteCVP afirma a sua politica de qualidade como um pilar estruturante para a garantia das
melhores praticas no desempenho das suas fung¢bes. A adog¢do de procedimentos, ajustados a
prossecucao dos objetivos da qualidade e a execugdo de uma estratégia de melhoria continua,

alicercada na sua cultura da qualidade, concretiza os compromissos expressos na missao, visao e valores.

2 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG). (2015). Brussels, Belgium
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A ESSNorteCVP documenta o SIGQ, através do Manual da Qualidade, no Planeamento de
Objetivos/Processos (POP), onde especifica os objetivos estratégicos, indicadores e metas definidos

pelos seis eixos, decorrente do seu PDE 2020-2023, e no PAO.

A articulagdo e o acompanhamento concretizam-se pela agdao concertada dos érgdos de gestdo, das
estruturas cientifico-pedagdgicas, das estruturas diferenciadas e das estruturas de apoio e servigos, e
pela participacao das partes interessadas, internas e externas, de importancia vital no planeamento
estratégico e de garantia da qualidade. Neste contexto, destaca-se a importancia do papel do CAQ na

promocado do controlo e da avaliacdo da qualidade da ESSNorteCVP e dos cursos.

Em julho de 2021 foi submetido, a A3ES, o processo ASIGQ/21/00005 — Apresentac¢do do pedido de
auditoria e certificacdo do SIGQ da ESSNorteCVP. Estamos em fase de apreciacdo e auditoria.

Embora tenha sido um ano letivo marcado por fortes pressdes e constrangimentos devido a situacao
pandémica COVID-19 que obrigou a um forte esforco para o cumprimento e concretizacdo das
alteragBes com repercussdes no SIGQ, a taxa de concretizagdo foi de 99% (meta: 99%), (Q03 —
Planeamento de Objetivos) o que demonstra a capacidade de adaptacdo do SIGQ e o seu grau de
maturidade. O CAQ desenvolveu um conjunto de atividades para a concretizacdo da politica de
qualidade:

e QuestBes externas: Foram mantidas as alteracdes ao nivel do contexto externo,
especificamente nos dominios Politico, Econémico, Social, Tecnoldgico e Legal;

* Questdes internas: O CAQ concluiu a integracdo dos referenciais da Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES) 2016 no Q03 — Planeamento de Objetivos que determinaram
alteragGes relevantes na orientac¢do estratégica e no planeamento de objetivos e indicadores com vista
a atingir os resultados pretendidos no SIGQ e assegurando a manutencao da estrutura matricial assente
nos Mapa de Processo (MP);

* Gestdo e monitorizagdo de risco (evidente na Matriz de Risco — constante no Q03) através da (i)
definicdo dos riscos mais significativos decorrentes das medidas internas expressas no Plano de
Contingéncia COVID-19 para a comunidade académica e da (ii) atualizagdo da matriz de risco. As a¢Oes
estdo implementadas ou em curso e foram consideradas eficazes;

e Participagdo ativa no processo de submissdo do SIGQ, em julho de 2021, a A3ES;

e Participacdo na elaboracgdo de relatérios de follow-up do 22 ciclo de estudos do Curso de
Mestrado em Médico-cirurgica;

* Recolha, andlise e elaboracdo de Reports (semestrais e anual) relativos a satisfacdo e retorno de
informacdo de partes interessadas relevantes. Esta informacédo é fundamental quanto ao desempenho

e a eficacia do sistema de gestdo da qualidade incluindo a analise de tendéncias;
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e Publicacdo dos resultados relativos a satisfacdo dos estudantes na pdgina da ESSNorteCVP e
afixacdo junto dos diferentes gabinetes e servicos;

e Constituicdo de grupos de trabalho para andlise e atualizacdo de indicadores de
responsabilidade social, sustentabilidade ambiental;

* Andlise de informacdo de outras partes interessadas expressas no Relatdrio de Revisdo pela
Gestdo (Estudantes e Colaboradores; A3ES; Entidade Instituidora; Associagdo Portuguesa de Certificacdo
(APCER); Comunidade; Agéncia Nacional ERASMUS +; Entidades empregadoras);

¢ Acompanhamento sistematico das auditorias internas e externas;

¢ Efetuada a analise de tendéncias das constatacdes das auditorias apresentada no Relatério de
Revisdo pela Gestao;

e Lancamento/carregamento dos resultados de monitorizacdo relativos as acbes e indicadores,
para cada um dos 13 Referenciais e respetivos MP, em articulacdo com cada um dos Gestores do
Processo (GP);

¢ Elaboracdo de uma agenda de disseminacdo das atividades do CAQ a comunidade educativa,
gue se encontra em fase de implementacao;

¢ Foram realizadas 45 reunides de acompanhamento do SIGQ (crescimento de 15% face ao ano
anterior), junto dos Gestores de Processo, de forma a manter o SIGQ em permanente atualizacdo em
resposta aos requisitos legais, regulamentares e/ou de funcionalidade decorrentes da gest3o;

e Foram atualizados 68 modelos do SIGQ, nomeadamente, Questionario de avaliagdo da
adequacdo do numero de horas de contacto (em sala de aula) e de trabalho auténomo por Unidade
Curricular para os ciclos de estudos, Grelhas de avaliagcdo de estagio (TNC), Avaliagdo de desempenho
do Colaborador, Questiondrio de empregabilidade, entre outros conforme evidenciado no QO1-Lista
Geral de Documentos ESSNorteCVP;

¢ Entrevista de dois membros do CAQ, no ambito do projeto SMART-QUAL Structured Indicators
to Manage HEI Quality System;

¢ Realizagao de 2 workshops, dirigidos aos gestores de processo, no ambito da qualidade.

(Fonte: RAA do CAQ, 2021)

Responsabilidade Social

De acordo com o PDE 2020/2023 e os Estatutos, a ESSNorteCVP assume o compromisso social enquanto
agente de promocdo da responsabilidade social, favorecendo uma relagdo de maior confiabilidade e
credibilidade junto dos parceiros/redes, fortalecendo a imagem organizacional no concelho, na regido
e no pais.

63 de 94 | RAA 2020/2021



ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

A ESSNorteCVP ampliou a cooperagdo com o Observatdrio de Responsabilidade Social & InstituicGes de
Ensino Superior (ORSIES), que integra desde 2017, como membro fundador, procurando responder, de
forma ativa e participada, aos desafios propostos por esta rede
(https://www.essnortecvp.pt/pt/escola/orsies/). Apds a participacdo ativa na elaboracdo do “Livro
Verde sobre a Responsabilidade Social e Institui¢des de Ensino”, encontra-se em fase de implementacao
dos Indicadores de Responsabilidade Social das InstituicGes de Ensino Superior (IRSIES), participa no
grupo de trabalho da metodologia de “Aprendizagem e Servigo”, assim como, na iniciativa “Transforma
Portugal”. Integra igualmente a Rede de Voluntariado do Ensino Superior (R-VES) desde fevereiro de

2020.

O reconhecimento e orientacdo estratégica para o compromisso com a responsabilidade social, tem

permitido um conjunto de iniciativas em rede numa permanente partilha de Boas Praticas e Indicadores.

Conselho Eco Escolas

A ESSNorteCVP aderiu ao Programa Eco-Escolas em margo 2021, tendo sido reconhecido o trabalho da
comunidade académica que contribui para uma maior sustentabilidade da vida quotidiana da Escola e
comunidade onde se insere, pela Associa¢cdo Bandeira Azul da Europa (ABAE), com a aprovagdo da
candidatura ao primeiro Galardao Bandeira Verde.

O programa Eco-Escolas é um programa internacional da “Foundation for Environmental Education”,
desenvolvido em Portugal desde 1996 pela ABAE, visa promover ativamente a mudanca de
comportamentos e atitudes na comunidade académica e local, através da Educagao Ambiental para o
Desenvolvimento Sustentdvel e Cidadania.

De forma a agilizar a concretizacdo dos principios da Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel
(ESD) contribuindo para a concretizacdo das metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS), a implementacdo deste programa na ESSNorteCVP segue a metodologia dos 7 passos, proposta
pela ABAE (https://ecoescolas.abae.pt/sobre/implementar-eco-escolas/). O primeiro passo deste

processo foi dado no passado dia 29 de margo, com a realizacdo da 12 reunido do Conselho Eco-Escolas.

Este Conselho integra docentes, ndo docentes, representantes dos estudantes: Conselho Pedagdgico;
Conselho para Avaliagdo da Qualidade; Associagdao Académica; Grupo de Voluntariado; e conta também
com representantes de entidades externas, nomeadamente: Nucleo de Competéncias de Ambiente e
Conservacdo da Natureza da Camara Municipal de Oliveira de Azeméis; Agrupamento de Escolas Soares
de Basto e Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro. Este Conselho reune trimestralmente para

planear e monitorizar atividades adaptadas a realidade da ESSNorteCVP.
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MetaRed Portugal

A ESSNorteCVP integra o grupo de trabalho CiberSeguranca da MetaRed Portugal, associacdo de
instituicdes de ensino superior publicas e privadas portuguesas, aberta igualmente a outras entidades
da administracdo publica que desenvolvam actividade relevante no dominio das TIC e em particular na
sua aplicacdo no ambito do ensino superior. Pretende ser um «ponto de encontro» para debate, reflexao
e trabalho colaborativo sobre o uso de TICs (Tecnologias da Informagdo e Comunicag¢do) no ensino
superior, com total respeito ao principio da autonomia das instituicdes, respeitando a sua liberdade
individual para tomar suas préprias decisdes, propondo recomendac¢des e promovendo a partilha de

experiéncias e boas praticas.

Bolsas de Estudo - DGES

O apoio social ao estudante é uma preocupac¢ao permanente da EssnorteCVP, neste sentido, assegura-
se 0 suporte necessario aos processos de candidatura a bolsa de estudo da Dire¢ao Geral do Ensino
Superior (DGES). De acordo com o grafico seguinte, em 2020/2021 verificou-se um aumento do nimero

de bolsas aprovadas (77) em relagdo ao ano letivo anterior.

B Aceite M Rejeitada = Nao Bolseiro

18/19 19/20 20/21
Grafico 10: Evolugdo do nimero de candidatos a bolsa de estudo DGES
Fonte: RAA do SCTA 2021

As bolsas de estudo apresentaram um valor minimo de 872,00€ e um maximo de 2 883,00€, o valor total

de bolsas aprovadas no ano letivo foi de 97 258,00€ conforme se apresenta na tabela abaixo.

Tabela 23: Montante total das bolsas aprovadas no ano letivo 2020/2021

Tipo Curso Total
Curso técnico superior profissional 1.744,00€
Licenciatura 12 Ciclo 95.514,00€
Total 97.258,00€

Fonte: RAA do SCTA 2021
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Bolsas de Estudo por Mérito - DGES

A esta data ainda nao foi atribuida, por parte da DGES, a bolsa de Estudo por Mérito relativa ao ano

letivo 2019/2020.

Bolsas de Mobilidade 2020/2021

Devido a situacdo pandémica COVID19, nao tivemos estudantes em mobilidade de ERASMUS+.
Bolsas/incentivos de Estudo ESSNorteCVP

O incentivo a formacdo concretiza-se através da atribuicdo de condi¢Bes especiais, aos estudantes, na
candidatura, matricula e propina relativa a formacgdo ministrada pela ESSNorteCVP, concretamente, a
isencdo da taxa de candidatura, a reducdo da taxa de matricula e descontos no valor da propina dos
CTeSP, CL, CPLEE e CPG. Os incentivos previstos, no ano letivo 2020/2021, conforme n.25,n.26en.2 7
doart.252en.21,n.22en.23doart.2 62 do “Regulamento para Pagamento de Emolumentos, Taxas e

Propinas”.

Na tabela seguinte apresenta-se a distribuicdo das bolsas/incentivos atribuidos pela ESSNorteCVP,

numero de estudantes que frequentaram diferentes cursos em 2020/2021 e o respetivo montante.

Tabela 24: Bolsas/incentivos de estudo da ESSNorteCVP concedidos no ano letivo 2020/2021

N.2
. . el . Montante
Bolsa / incentivo beneficiari Curso
total (€)
os
Isengdo da taxa de candidatura 49 Licenciatura 2 058,00
Isengdo da taxa de candidatura 37 Mestrado 3 700,00
Isengdo da taxa de candidatura 100 Pés-GraduagGes 4 000,00
Isengdo da taxa de candidatura 71 Pés-Licenciaturas de Especializagdo 7 100,00

. . Formagdao Complementar para Profissionais com
Isengdo da taxa de candidatura 1 i . 20,00
Cédula Proviséria

Redugdo da taxa de matricula 19 Licenciaturas 3510,00
Redugdo de taxa de matricula 4 Mestrado 1 560,00
Reducdo de taxa de matricula 13 Pés-Graduagbes 1 240,00
Redugdo de taxa de matricula 5 Pés-Licenciaturas de Especializagao 1 550,00

~ 3 Formagdao Complementar para Profissionais com
Redugdo de taxa de matricula 48 i L. 2 420,0
Cédula Provisdria

Desconto na propina 107 Licenciaturas 33 003,00
Desconto na propina 12 Mestrado 4 248,00
Desconto na propina 87 Pés-Graduagdes 13 050,00
Desconto na propina 70 Pés-Licenciaturas de Especializagao 23 940,00
Bolsa da Juventude da CVP 1 CLE 1 000,00
CUF - Jose de Mello Saude 1 PGSC 1 770,00
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N.2
. . . Montante
Bolsa / incentivo beneficiari Curso
total (€)
os
12 Prémio V Conferencia de Investigagdo
, 1 PLEEC 285,00
em Saude
Hospital Forgas Armadas - Porto 4 PGSC 1 200,00
Protocolo Irmas Hospitaleiras (llha
. 11 PLEESMP 1100,00
Terceira Agores)
Campanha "Quanto mais tens mais
. 5 CLE 15 000,00
ganhas
Total 121 754,00

Fonte: RAA do SCTA 2021

Prémio de Mérito “Caixa de Crédito Agricola”

O Prémio de Mérito “Caixa de Crédito Agricola” é atribuido anualmente ao estudante com melhor média
de classificacdo, do 12 ciclo de estudos do curso de licenciatura em enfermagem de cada um dos anos

(19, 29, 32 e 42 ano), em valor igual ao da propina mensal em vigor (305€) num total de 1.220¢€.

No ano letivo 2020/2021, foram atribuidos sete cheques de formacdo a estudantes que desenvolveram

atividades de relevo na ESSNorteCVP conforme tabela abaixo.

Tabela 25: Evolugdo dos montantes atribuidos correspondentes a "cheque formagao"

Beneficiarios de “cheque formagio” 2018/2019 (€) 2019/2020 (€) 2020/2021 (€)
Estudantes que pertenceram a Associagdo Académica 2.400 1000 1.800
Estudantes que pertenceram as Tunas 1.100 400 300
Estudante Presidente da Associagdo Académica 500 500 0
Estudantes que pertenceram ao Grupo de Voluntariado 700 1.100 1.300
Estudantes que pertenceram ao Projeto IFone 112: Aprender 500 700 700
a Salvar Vidas

Estudantes que pertenceram ao Conselho Pedagdgico 200 100 100
Estudantes que pertenceram ao CAQ 100 0
Total 5.400 3.900 4.200

Fonte: RAA do SCTA 2021

Plano de Divulgacao, Marketing e Comunicacao

A Escola mantém a aposta em agbes de divulgagdo, marketing e comunicagdo junto de potenciais
candidatos, das quais destacamos:

e Redes Sociais: atualizacdo permanente da pagina de Facebook, Twitter e Instagram:;

e Comunicagdo Social: divulgacdo em Jornais/Revistas locais, regionais e nacionais;

e Revista RIIS®: Revista semestral online;

e ‘Campanha Quanto Mais Tens Mais Ganhas’: atribuicdo de 5 bolsas a estudantes inscritos/
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matriculados no CLE, com nota de ingresso igual ou superior a 160 pontos (min: 160,1; max:

172,6), no montante de 3.000€ cada bolsa que corresponde a 15.000€.
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Eixo 5: Cooperacao e Recursos

A ESSNorteCVP valoriza e desenvolve uma relacao permanente de cooperacao com os seus contextos

regionais, nacionais e internacionais, tornando assim efetiva a sua interacdo com a comunidade.

Pretendemos promover uma interacdo multidimensional com as instituicdes publicas, privadas,

solidariedade social, tecido empresarial e alumni, e desenvolver uma estratégia prépria de valorizacdo

do conhecimento em salde, de incubacdo de projetos promotores de salde e bem-estar das

populag¢des, de promocdo do empreendedorismo e de intervencao efetiva na esfera social.

A fim de dar cumprimento ao objetivo estratégico ‘Reforcar o relacionamento de proximidade com a

comunidade local e regional’, a ESSNorteCVP procura trabalhar com parceiros para criar um ecossistema

de inovagdo regional, para aumentar a intervencdo na promocado da literacia em saude conforme se

apresenta na tabela seguinte.

Tabela 26: Representacdo da ESSNorteCVP na comunidade

Populagao

Orgiao/membro
alvo

Entidades envolvidas

Comissao de Qualidade e
Instituicdo de
Ensino

Garantia da Escola Superior de
Enfermagem Cruz Vermelha
Portuguesa Alto-Tamega Superior

Fernanda Principe

Comissao Municipal para a
Promogao da Saude
Fernanda Principe

Populagdo em
geral

Conselho Geral do

Agrupamento de Escolas Comunidade
Ferreira de Castro Educativa
Fernanda Principe

Conselho Geral do

Agrupamento de Escolas Comunidade

Soares Basto Educativa

Fernanda Principe

. . Rede Social do
Conselho Local de Agdo Social
de Oliveira de Azeméis

Concelho de

. . Oliveira de
Antonio Ferreira .
Azeméis

Escola Superior de Enfermagem Cruz Vermelha Portuguesa Alto-
Tamega

Unido Recreativa dos Amigos da Terra; Centro Social e Paroquial de
Nogueira do Cravo; Cruz Vermelha Portuguesa- Delegagdo de
Cucujdes; Desafio Jovem; Associagdo de Pais da Escola Basica e
Secundaria Ferreira de Castro; Guarda Nacional Republicana; Centro
distrital de Seguranca Social de Aveiro — Servigo Local de Oliveira de
Azeméis; Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva; Santa Casa da
Misericdrdia de Oliveira de Azeméis — Equipa de Intervengdo Direta
Soltar Amarras; Escola Superior de Satide Norte da Cruz Vermelha
Portuguesa; Liga Portuguesa Contra o Cancro; Agrupamento de Centro
de Saude Enre o Douro e Vouga Il - Aveiro Norte; Agrupamento de
Escolas Soares Basto; Centro de Respostas Integradas do porto Central
CRI Porto Central do DICAD da ARS Norte, IP

Docentes, discentes, ndo docentes, associagdo de pais, municipio,
representantes da comunidade cientifica e empresarial do Concelho de
Oliveira de Azeméis

Docentes, discentes, ndo docentes, associacdo de pais, municipio,
representantes da comunidade cientifica e empresarial do Concelho de
Oliveira de Azeméis

Camara Municipal de Oliveira de Azeméis, DREN/EFA- Agencia Nacional
de Formagdo e Educagdo para Adultos; Associagdo Comercial do
Concelho de Oliveira de Azeméis e Vale de Cambra; Associagdo de
Solidariedade Social de Loureiro; Associagdo Dianova Portugal; AECOA -
Associagdo Empresarial de Oliveira de Azeméis; Centro Distrital de

69 de 94 | RAA 2020/2021


https://esecvpaltotamega.pt/pt/escola/orgaosgestao.php
https://esecvpaltotamega.pt/pt/escola/orgaosgestao.php
https://esecvpaltotamega.pt/pt/escola/orgaosgestao.php
https://esecvpaltotamega.pt/pt/escola/orgaosgestao.php
https://www.cm-oaz.pt/acao_social.352/saude_prevencao.639/comissao_municipal_para_a_prevencao_das_toxicodependencias.a1201.html
https://www.cm-oaz.pt/acao_social.352/saude_prevencao.639/comissao_municipal_para_a_prevencao_das_toxicodependencias.a1201.html
https://www.aefcastro.net/portal/index.php/agrupamento/orggestao/conselho-geral
https://www.aefcastro.net/portal/index.php/agrupamento/orggestao/conselho-geral
https://www.aefcastro.net/portal/index.php/agrupamento/orggestao/conselho-geral
https://w4.soaresbasto.pt/conselho-geral/
https://w4.soaresbasto.pt/conselho-geral/
https://w4.soaresbasto.pt/conselho-geral/
https://www.cm-oaz.pt/acao_social.352/rede_social.560.html
https://www.cm-oaz.pt/acao_social.352/rede_social.560.html

ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Orgao/membro

Populagao
alvo

Entidades envolvidas

Conselho Local de
Acompanhamento (CLA) para
implementagao,
monitorizagdo e
acompanhamento da
Estratégia  Municipal de
Adaptagdo as Alteragoes
Climaticas e do Plano de
Adaptagdo as Alteragoes
Climaticas

Sonia Novais

Conselho Municipal
de Educagao
Fernanda Principe
Conselho Municipal da
Juventude

Presidente da AAEESSNorteCVP

Conselho Municipal de
Seguranga
Henrique Pereira

Presidente da AAEESSNorteCVP

Conselho Municipal Sénior
Maribel Carvalhais

Observatoério da
Responsabilidade
Instituicdes de Ensino Superior
(ORSIES)

Social e

Populagdo em
geral

Rede Escolar
do Concelho
de Oliveira de
Azeméis

Jovens da
CMOA
14 aos 30 anos

Populagdo em
geral

Populagdo
Idosa

InstituicGes de
Ensino
Superior (IES)

Solidariedade e Seguranga Social de Aveiro; Centro Infantil de Sao
Roque; Comissdo de Melhoramentos de Azeméis; Comissdo Local de
Acompanhamento do Rendimento Minimo Garantido; Comissdo de
Protegdo de Criangas e Jovens de Oliveira de Azeméis; Cruz Vermelha
Portuguesa — Nucleo de Cucujdes; FAPCOA — Federagdo Associagdo de
Pais do Concelho de Oliveira de azeméis; Juntas de Freguesias; IPSS’s,
Anop — Associagdo Nacional de Oficinas e Projetos; Associagdo de
Melhoramentos pro-Oteiro; Associagdo Cultural e desportiva de Cesar;
Centro de Saude; Conselho Municipal de Educagdo; Escola EB2, 3 Bento
Carqueja; Fundagdo Condessa de Penha Longa; Fundagdo Manuel
Brandao.

Municipio de Oliveira de Azeméis; Administragdo Central, Regional,
Local / Servicos Publicos, Agentes Econdmicos, Associagées
Empresariais e Socioprofissionais, Organizagdes da Sociedade Civil,

InstituicGes de Ensino e Comunicagdo Social

Camara Municipal de Oliveira de Azeméis, Dire¢do Regional de
Educacgdo do Norte, Universidade de Aveiro, Agrupamento de Escolas
Secundarias, Associagdes de Pa, Servigos Publicos de Saude, Seguranga
Social, Servigos de Emprego e Formagdo Profissional, IPSS’s, Forgas de
Seguranga, Juntas de Freguesia.

Camara Municipal de Oliveira de Azeméis; Assembleia Municipal;
Associagdes Juvenis; AssociagGes de Estudantes; OrganizagBes de
Juventude Partidarias.

Entidades e organizagdes que intervenham no ambito da violéncia
domeéstica -Autoridade da Saude de Oliveira de Azeméis, representante
do Hospital S. Miguel e o ACES — EDV II, presidente da Comissdo
Municipal de Educagdo, representante da Federagdo das AssociagGes de
pais, presidente da Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens,
presidente da Associagdo de Estudantes da Escola Superior de
Enfermagem de Oliveira de Azeméis, representante da Escola Superior
de Saude, representante da Escola Superior
representante de cada um dos Agrupamentos de Escolas de Oliveira de

Aveiro Norte e

Azeméis

Camara Municipal de Oliveira de Azeméis, Universidade Sénior de
Oliveira de Azeméis, Seguranga Social, Associagdes Humanitarias dos
Bombeiros de Azeméis, Associagoes

Voluntarios de Oliveira

Humanitdrias dos Bombeiros Voluntdrios de Fajées, Forgas de

Seguranga, Fundagdao Manuel Brandao, IPSS’s, Juntas de Freguesia.

30 Membros fundadores - IES
(informag&o disponivel em: http://orsies.forum.pt/)
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https://www.cm-oaz.pt/proteccao_civil.360/conselho_municipal_de_seguranca.954/conselho_municipal_de_seguranca.a1820.html
https://www.cm-oaz.pt/proteccao_civil.360/conselho_municipal_de_seguranca.954/conselho_municipal_de_seguranca.a1820.html
https://www.cm-oaz.pt/acao_social.352/senior.562/conselho_municipal_do_idoso.a1272.html
http://orsies.forum.pt/
http://orsies.forum.pt/
http://orsies.forum.pt/
http://orsies.forum.pt/

ESSH

Escola Superior de Saude Norte
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Orgao/membro

Populagao
alvo

Entidades envolvidas

Antonio  Ferreira; Fernanda

Principe; Liliana Mota

Observatorio da Violéncia
Domeéstica

Fernanda Principe

Rede de Voluntariado no
Ensino Superior (R-VES)
Ana Torres

Nucleo Executivo da Rede
Social 0OAZ
Antonio Ferreira

Fonte: CDIR 2021

Novos Protocolos

Rede Social do

Concelho de
Oliveira de
Azeméis
Voluntarios
das IES

Rede Social do
Concelho de
Oliveira de
Azeméis

ACES - Equipa de Prevengdo da Violéncia em Adultos - EPVA, Camara
Municipal de Oliveira de Azeméis, DIAP de Santa Maria da Feira —
Comarca de Aveiro — Procuradoria da Republica, Equipa de Reinsergdo
Social Entre Douro e Vouga, Escola Superior de Saude Norte da Cruz
Vermelha Portuguesa, Guarda Nacional Republicana, Projeto TIME -
CLDS 3G, Rede Local de Intervengdo Social - RLIS, Santa Casa da
Misericdrdia de Oliveira de Azeméis — Projeto Ponto Final, Centro de
Apoio Familiar Pinto de Carvalho - CAFPC

Universidade do Algarve, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra,
Instituto Politécnico de Beja, Instituto Politécnico do Cavado e do Ave,
Instituto Politécnico de Leiria, Instituto Politécnico de Portalegre,
Instituto Politécnico de Porto, Instituto Politécnico de Santarém,
Instituto Politécnico de Viana do Castelo, Instituto Politécnico de
Tomar, Instituto Politécnico de Viseu, Universidade do Algarve,
Universidade de Aveiro, Universidade da Beira Interior, Universidade
Catdlica Portuguesa, Universidade da Madeira

Entidades, publicas e privadas sem fins lucrativos, de ambito concelhio

Em 2021 foram celebrados os seguintes protocolos com vista a reforcar a ligacdo com decisores

politicos, por forma a orientar o ensino, investigacdo e voluntariado em cumprimento do objetivo

estratégico.

Tabela 27: Protocolos celebrados em 2021

Instituicao

Data Realizagdo

Instituto Van Nghi Portugal

Associacdo Independente de Osteopatia (AlO)

Associagdo dos Osteopatas de Portugal (AOST)

Universidade de Vigo

Unidade Local de Satude do Alto Minho, EPE

Associacdo de Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirdrgica

Faculdade EBRAMEC (Brasil)

Casa de Saude de S. Mateus - Hospital

Hospital de Braga, EPE
Taipas Turitermas, CIPRL (CTESP)

32 GEST - SolugGes Empresariais, Lda. - (Agores)

Complexo de Neurointervengdo da CVP (CNI)
CMM - Centros Médicos de Reabilitagdo

Clinica Dra. Margarida Sizenando

20/01/2021
20/01/2021
09/03/2021
16/03/2021
31/03/2021
05/04/2021
09/04/2021
12/04/2021
12/05/2021
01/06/2021
01/06/2021
14/06/2021
08/07/2021
08/07/2021
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Instituigdo Data Realizagao
Santa Casa da Misericérdia de Ilhavo 08/07/2021
Corpus Salut, Lda - Ovar 05/08/2021
Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana (SS GNR) 06/08/2021
Hospital de Magalhdes Lemos 24/09/2021
Lar Milital - Cruz Vermelha Portuguesa 06/10/2021
Centro Humanitario de Tavira (UMDR + ULDM) - Cruz Vermelha Portuguesa 06/10/2021
Gabinete FISIO+ Fisioterapia & Saude 07/10/2021
Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva 25/11/2021
Agrupamento de Escolas de FajGes 25/11/2021
Delegagao da Cruz Vermelha de Angra do Heroismo - Agores 10/12/2021
Servico Regional de Protegédo Civil e Bombeiros dos Agores 10/12/2021

Fonte: CDIR 2021

Clinica Pedagdgica

A Clinica Pedagdgica ESSNorteCVP é uma estrutura cientifico-pedagdgico da ESSNorteCVP. Enquanto
espaco clinico tem como finalidade desenvolver respostas em salde a comunidade através da prestacao
de servigos especializados e promover um contexto de exceléncia formativa para os profissionais e
estudantes, através de atividades pedagdgicas, realizacdo de investigacdo e de producdo e divulgacao

de conhecimento cientifico.

A qualidade e seguranca dos servicos que presta é assegurada pela colaboracdo de profissionais de
exceléncia e professores nas suas areas de especializa¢do clinica, prestando cuidados de saude
personalizados, de forma holistica e interdisciplinar, recorrendo a tecnologias e métodos clinicos atuais,

num espaco moderno e empreendedor, com registo na Entidade Reguladora da Saude (ERS) n2 E144470.

Encontram-se em funcionamento consultas de acupuntura, osteopatia, nutricao e psicologia e, ainda,

um posto de colheitas para andlise clinicas.
MISSAO

A Clinica Pedagdgica ESSNorteCVP tem como missdo assegurar atividade clinica de ensino, de prestacao
de cuidados e promogao de saude a comunidade, bem como o desenvolvimento de investigacdo clinica

e boas praticas.

No PDE 2020-2023, fortalecer o relacionamento de proximidade com a comunidade local e regional
surge como objetivo estratégico para a consolida¢do da implementacdo da Clinica Pedagdgica, com base
na metodoldgica de aprendizagem e servigo, com impacto positivo na salde da comunidade local.

A atividade de consulta e tratamentos na drea das TNC, psicologia, nutricdo e analises clinicas tem por
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finalidade o servigo social de apoio a comunidade académica e seus familiares a custos acessiveis;
prestacdo de servicos a regido e, ainda contexto de ensino clinico/estagio para os estudantes da

licenciatura.

Em 2021, a Clinica Pedagdgica realizou um total de 400 consultas que se descriminam na tabela seguinte:

Tabela 28: Consultas realizadas na Clinica Pedagdgica

Carater do Servigo Acupuntura Osteopatia Nutrigdo
Gratuito 145 140 0
Oneroso 104 3 8
Total 249 143 8

Fonte: SCTA 2021

Unidade de Prestagao de Servicos a Comunidade

A Unidade de Prestacdo de Servicos a Comunidade (UPSC) desenvolve a sua atividade através da
colaboracdo institucional; prestacdo de servicos ao exterior; acdo cultural desportiva e artistica no
exterior; integracdo em projetos e parcerias nacionais e captacao de receitas através da atividade
desenvolvida. Neste ambito, trabalha em parceria com instituicGes publicas, privadas, de solidariedade
social, com o tecido empresarial e os alumni, com vista ao alinhamento com as necessidades reais de
maior relevancia para a regido. Desenvolve uma interven¢do permanente com o envolvimento da
comunidade académica, numa perspetiva de formacdo, investigacdo e desenvolvimento, de forma a

permitir ganhos em salde para a comunidade.

A UPSC conta com a colaboragdo efetiva do Grupo de Voluntariado da ESSNorteCVP, em estreita
colaboragao com o GAEIVA. Alguns dos estudantes voluntarios estdo ainda integrados no Voluntariado
Juventude CVP Nacional, aspeto que se tem revelado muito positivo na medida em que integram

atividades de intervengao com expressao nacional e internacional.
InstituigGes parceiras

Esta unidade, em cooperagdo com a comunidade em geral, colabora ativamente na concegdo e
desenvolvimento de projetos conjuntos, nomeadamente, projetos de inovagdo pedagdgica e de
responsabilidade social, centrados na metodologia de Aprendizagem e Servico (ApS). Abaixo apresenta-

se a lista de parceiros da UPSC.
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Tabela 29: Lista de parceiros no ambito da prestacdo de servigos a comunidade

Parceiros da UPSC

Camara Municipal de Oliveira de Azeméis
Juventude Cruz Vermelha Portuguesa
Delegacao da Cruz Vermelha Portuguesa de Vale de Cambra
Delegagdo da Cruz Vermelha Portuguesa de Cucujdes
Agrupamento de Escolas Ferreira de Castro
Agrupamento de Escolas Soares Bastos
Comissdo de Melhoramentos Locais de Palmaz
Centro Social e Paroquial Pinheiro da Bemposta
Fonte: RAA da UPSC 2020/2021

Maioritariamente as a¢des desenvolvidas foram realizadas através de infusdo curricular no ambito do
processo ensino aprendizagem, do 19 ciclo de estudos, com Projetos de Aprendizagem e Servigo (ApS)

ou através do grupo de voluntariado.

No ano letivo 2020/2021 verificou-se um decréscimo do nimero de atividades realizadas fruto das

restricGes em vigor relativas a situagdo pandémica.
Atividades de natureza comunitaria

Nos ultimos dois anos, fruto da pandemia Covid-19 muitas das atividades na comunidade foram adiadas
e face aos novos desafios e a implementacdo do Plano de Contingéncia Covid-19 da ESSNorteCVP
revelou-se necessario desenvolver um conjunto de acées para mitigar a pandemia de forma a garantir
condicBes eficazes e de seguranga quer para estudantes, quer para os docentes e ndo docentes. O foco
da atividade centrou-se na comunidade académica com a realizacdo de Testagem a COVID-19 e

monitorizagao.

Da andlise dos dados da monitorizagdo didria dos estudantes, docentes e nao docente, verificamos que
no ano letivo 2020/2021 foram reportados 170 casos, sendo que destes, 153 eram estudantes e 17

docentes e ndo docentes. Estes dados estdo espelhados no Relatério (Covid-19).

Neste contexto de pandemia muitas das instituicdes de saide onde os estudantes realizam Ensinos
Clinicos/Estagios (EC/E), exigiram a realizacdo de Teste PCR para Covid-19 antes do inicio dos mesmos.
Neste ambito, e em articulagdo com a Delegac¢do da Cruz Vermelha Portuguesa de Vale de Cambra foram

realizados teste PCR a todos os estudantes, antes do inicio do EC/E.

Com o regresso as aulas houve necessidade de realizar rastreios a COVID-19 a toda a comunidade
académica permitindo assim, um desconfinamento seguro e responsavel. No ambito do “Programa de
testagem CVP - Ensino Superior”, promovido pela Dire¢cdo-Geral do Ensino Superior (DGES) e pela

Direcdo-Geral da Saude (DGS) em articulagdo com a Cruz Vermelha Portuguesa (CVP), foram realizados
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varios rastreios.

Agquando do desconfinamento foi realizada atividade comunitaria (Dia da acdo coletiva) de sensibilizacdo
da populagdo de Oliveira de Azeméis acerca da saude ambiental, através da recolha de residuos no

Parque de La Salette.
Atividades de natureza pedagogica

A mudanca de paradigma no Ensino Superior, de um ensino baseado na transmissdo de conhecimentos,
para um ensino em que o estudante desempenha um papel central e ativo na aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias, implica a definicdo de linhas de orientagdo e areas prioritdrias no

sentido da melhoria sustentada da qualidade do ensino.

Assim, uma das estratégias adotadas para a aquisicio e desenvolvimento de competéncias de
comunicacao, organizacao da informacao, relacdo interpessoal e promocao da literacia em saude, passa

pela implementagao de intervengdo comunitaria no ambito das UC ou de atividades extracurriculares.

Tabela 30: Participagdo em atividade de natureza pedagdgica 2020/2021

Data Atividade Local Duracdo Estudantes Participantes
12 de agosto . ”
Maos a Obra Parque de La-Salette 3h 8 75
de 2021
12 de agosto . =
“#0 Meu Sol vive + o verdo” Parque de La-Salette 3h 8 75
de 2021
Ao longo do o N Centro Social e Paroquial
Projeto “Bem Envelhecer L 74h 8 51
22 semestre Pinheiro da Bemposta
Ao longo do Projeto “Imove —Move oteu  Comissdao de Melhoramentos o 8 30
292 semestre corpo e treina a tua mente” Locais de Palmaz
Ao longo do Projeto “Prevenir no presente Agrupamento de Escolas 2ah 10 423
29 semestre para garantir o futuro” Ferreira de Castro
Ao longo do o . Y Agrupamento de Escolas
Projeto “Fazer a diferenca 74h 10 686
22 semestre Soares Bastos
Ao longo do “De mdos dadas com os Delegagdo da Cruz Vermelha 2ah 9 45
22 semestre jovens” Portuguesa — Cucujaes

Fonte: RAA da UPSC 2020/2021

Da andlise da evolucdo das atividades de natureza pedagdgica, constata-se que houve um aumento das

atividades de natureza pedagdgica, no ultimo ano letivo.

Tabela 31: Evolugdo das atividades de natureza pedagdgica

2018/2019 2019/2020 2020/2021
N2 de sessGes 9 4 7
N2 de estudantes 31 3 61
Participantes 420 258 1385
N2 de Parceiros 5 2 7

Fonte: RAA da UPSC 2020/2021
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Projeto maos a obra — O Projeto de intervengdo comunitaria, € uma iniciativa de mobilizacdo nacional,
tendo como principal objetivo a promoc¢ado da limpeza das vias e outros espacgos publicos. O projeto
conta com a colaboragdo do grupo de voluntariado, tendo como instituicdo parceira a CMOAZ, a qual
apoia ainiciativa através da divulgacao das atividades junto da comunidade e dos meios de comunicac¢do
social, bem como, a constituicdo de seguros para os inscritos na iniciativa, disponibilizacdo de sacos de

lixo e um carro de apoio.

No inicio do ano letivo 2020/2021 foi realizada uma sessdo, com o apoio da CMOAZ, em virtude do plano

de contingéncia e da situagdo vigente.

“#0 Meu Sol vive + o verdao” - Projeto de intervengdao comunitaria, € uma iniciativa anual dinamizada

pela Juventude Cruz Vermelha Portuguesa em parceria com os Laboratérios Vichy. Esta iniciativa tem
como objetivos alertar as criancas e jovens para os riscos associados a uma exposicdo solar excessiva,
bem como a sensibilizacdo para um comportamento ambientalmente correto e a adocdo de
comportamentos seguros no periodo de Verao, em particular, no atual contexto de Pandemia. O projeto
decorre de maio a setembro, tendo inicio com a formagdo especifica sobre a tematica (online) e

publicacdo de informacao e dicas de sensibilizacdo digital.

Tem como publico-alvo a populacdo em geral, mas com especial enfoque nas criangas (5-11 anos)

adolescentes (12-17 anos) e jovens adultos/as (18-35 anos).

“Projetos de Aprendizagem e Servigo” — A metodologia Aprendizagem e Servico (ApS) é uma
abordagem pedagdgica inovadora que integra a unidade curricular, o servico e o envolvimento
significativo da comunidade. Promove aprendizagem resultante do envolvimento ativo dos estudantes
na comunidade e do trabalho numa problematica do contexto real. A reflexdo, o envolvimento civico e
participacdo na resolucdo de problemas sdo pilares do processo de aprendizagem numa perspetiva de
acao-reflexdo-agao. A metodologia ApS junta estudantes, académicos e a comunidade na qual todos se
tornam parceiros na resolu¢ao de problemas e recursos de ensino-aprendizagem. Neste sentido, os
quatro pilares basicos da ApS sdo: reflexdo, participagao, aprendizagem e servico, sendo as etapas
basicas da ApS: preparagdo (esbogo da ideia, relagdio com o contexto comunitario, planificagdo do
projeto); realizagdo (preparagdo com o grupo, execugdo com o grupo, conclusdo como grupo) e
avaliacdo. Em 2020/2021 foram desenvolvidos 5 projetos ApS no ambito do ECI, envolvendo 5

instituicdes parceiras e abrangendo 1235 participantes.
Atividades de natureza cultural

As acg0es culturais, desportivas e artisticas sdo importantes para o desenvolvimento de competéncias
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transversais que contribuem ativamente para a formacao complementar e o bem-estar do estudante.

Para estas atividades a UPSC conta com a colaboracdo da Associacdao Académica, da Associacdo dos
Antigos Estudantes, da Rapazinhos Tuna (tuna masculina) e da K’Rica Tuna (tuna feminina), estas
ultimas, empenhadas na defesa das tradices académicas, participando em eventos de cariz cultural,
gue se realizam em diferentes contextos comunitarios. A Rapazinhos Tuna atuou a 11 de novembro de
2020, na celebragdo da ‘Comemoracdo do dia de S3o Martinho’ e a 18 de dezembro de 2020 na

celebragdo da ‘Festa de Natal na ESSNorteCVP (realizagao online).
Competéncias desenvolvidas pelos estudantes

Com o intuito de identificar quais as competéncias desenvolvidas pelos estudantes no ambito das
atividades na comunidade/voluntariado, construiu-se um questionario, tendo por base as competéncias
exigidas ao enfermeiro de cuidados gerais e que estdo refletidas nas grelhas de avaliacdo dos ensinos

clinicos.
Da analise dos questionarios, verifica-se, resumidamente, o seguinte:

e As competéncias que apresentaram uma perce¢do mais destacada de desenvolvimento para os
estudantes foram as da responsabilidade e gestao;

e As competéncias seguintes foram: organizacao; adaptacdo; espirito de equipa; conhecimentos
cientificos e reflexdo critico-reflexiva; promocgdo da salde; colheita de dados/diagndstico de
situacdo; planeamento (das atividades); avaliacdo das atividades; comunicacdo e
relacionamento interpessoal; e registo das atividades.

e Através da questao aberta foram reportadas “soft skills”, tais como: desenvolvimento pessoal;
empatia; motivacdo; inteligéncia emocional; capacidades cognitivas; e aprendizagem no

terreno.

Podemos concluir que as atividades na comunidade e o voluntariado tém contribuido com experiéncias
que promovem o desenvolvimento nos estudantes de competéncias desejaveis e preconizadas pela

ESSNorteCVP.
Infraestruturas Fisicas e Digitais

Conservar as infraestruturas fisicas e digitais na garantia das condi¢Ges necessarias ao cumprimento da
sua missao é um objetivo estratégico do PDE 2020-2023. Na prossecucdo deste objetivo a ESSNorteCVP
assegura a manutencgao e seguranca das infraestruturas fisicas e digitais, bem como, a disponibilidade e

acesso a informacao.
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A ESSNorteCVP dispde de instalagdes situadas em Oliveira de Azeméis.

Tabela 32: Caracterizagao dos espacos fisicos

Tipo de espago N.2 de espagos Area (m2)
Acessos - 506,01
Areas técnicas 4 62,95
Armazém 3 23,50
Arquivo 2 53,20
Arrumos 6 22,50
Ascensor 2 23,62
Atrio 7 146,85
Auditorio 1 172,50
Bar 1 50,75
Cozinha 1 59,85
Explanada 1 27,40
Gabinete de consulta 3 38,00
Gabinete de docentes 5 64,65
Gabinete de 6rgao 7 99,77
Gabinete de servigo administrativo 6 98,00
Laboratorios 10 364,45
Refeitério 2 158,60
Reprografia 2 19,80
Rouparia 1 2,40
Sala de atos 1 52,00
Sala de aula 9 531,50
Sala de controlo 2 16,00
Sala de informatica 1 59,75
Sala de reunides 2 33,35
Sala de tratamento 2 55,10
Biblioteca 1 146,40
Sala de apoio a biblioteca 1 44,30
Zona de sujos 2 6,70
Vestiarios 2 23,80
Instalagdes sanitdrias 22 134,05

Fonte: SAG 2021

A pandemia da COVID-19 veio acelerar a transformacao digital da ESSNorteCVP através do ensino online
sincrono, do trabalho remoto e da digitalizacdo dos processos/procedimentos. O que implicou a
capacitacdo dos recursos humanos, transformacdo de processos do SIGQ e ainda um grande
investimento em tecnologias educativas, nomeadamente, na simulagdo virtual através do Body Interact

- Simulation with Virtual Patients.

Centro de Simulagdo e Aprendizagem Interativa (SimLab@Learn)

O centro de simulagdo e aprendizagem interativa (SimLab@Learn), registado em 2021, na Sociedade
Portuguesa de Simulagdo aplicada as Ciéncias da Saude (SPSim) tem como finalidade contribuir para a
formagado pratica das diferentes dreas de especializagdo da saude, com recurso a simulagdo enquanto
tecnologia educativa e de aprendizagem colaborativa. Visa melhorar a seguranga no atendimento ao

cliente, a educagdo e a investigacdo pela inovagdo com técnicas e ferramentas de aprendizagem
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imersivas e baseadas em simulacdo, incorporando-as nos planos curriculares e programas de treino da
ESSNorteCVP. Tem uma area total de 428m2, com diversos cenarios inovadores e elevado realismo, que
permite a construcdo de contextos clinicos de grande complexidade em resposta as necessidades

especificas, contando com:

e 10 salas de simulagdo avancada (laboratério de autocuidado, laboratério de comunicagdo e
relacdo, laboratdério materno-infantil, laboratério comportamento sensdrio-motor, estudio de
emergéncia/trauma, estudio de bloco-operatdrio/cuidados intensivos, consultério);

e 2 salas de debriefing;

e 1 future classroom lab;

e 1 armazém clinico avancado;

e 1 ambulancia;

e tecnologia de simulacdo de alta fidelidade;

e tecnologia de simulacdo virtual;

® equipa de peritos em simulagdo.

No SimLab@Learn preconiza-se a aprendizagem ativa dos estudantes, desde o ensino pré ao pods-
graduado e na formacdo continua dos profissionais de saude, no sentido da melhoria da satisfacdo dos
estudantes e da sua autoeficdcia. A sua manutencdo implica um incessante investimento em recursos
materiais, equipamentos e tecnologia para boas prdticas de ensino, prdticas simuladas, prestacdo de

servigos a comunidade e investiga¢ado.

Eixo 6: Internacionalizacao

A internacionalizagdo apresenta um elevado interesse estratégico para a ESSNorteCVP, que perspetiva
a sua atividade num quadro de relagdes com parceiros institucionais de outros paises, ao nivel do ensino
da saude, da investiga¢do, da mobilidade de estudantes, docentes e staff. Possibilita o reconhecimento
pelos parceiros da capacidade de intervencdo e inovacdao da ESSNorteCVP na area saude, através das
varias atividades desenvolvidas e planeadas a médio e longo prazo, pela efetiva capacidade de atrair

docentes, investigadores, estudantes e outros técnicos.

A ESSNorteCVP renovou a Carta de Erasmus+ para Ensino Superior 2021-2027, em conjunto com a Escola
Superior de Saude da Cruz Vermelha de Lisboa e a Escola Superior de Enfermagem do Alto Tamega,

sendo o beneficiario do programa a Cruz Vermelha Portuguesa.
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Ao longo deste ano letivo, a Escola manteve a continuidade da sua politica de internacionalizacao,
desenvolvendo procedimentos para promover, monitorizar, avaliar e melhorar as atividades de indole
internacional, designadamente as relativas a participa¢do e coordenacao de atividades de formacao,
educacdo e investigacdo, assim como, na concecao e desenvolvimento de Candidaturas a KA1, KA2 e
Blended Intensive Programs - BIP. O processo de internacionalizagdo, encontra-se integrado no SIGQ,
sob o referencial 8 - Internacionalizacdo, que permite responder eficazmente as exigéncias que sao
colocadas para a mobilidade e cooperacdo internacional, quer pela Agéncia Nacional ERASMUS+, quer
pela A3ES, assim como, reforcar a qualidade das parcerias e redes que integra (ex: COHEHRE; RIUPS;

ADALEFE; ICPHR; Rede Internacional Cruz Vermelha).

Com o intuito de facilitar o acesso a informacao, candidaturas e didlogo entre os colaboradores docentes
e nao docentes, bem como, estudantes e o coordenador institucional da CVP e os representantes
institucionais foi realizado um trabalho, ao longo do ano, no sentido de dinamizar e manter atualizado

o site - https://esscvperasmus.eu/, comum as escolas superiores CVP.

A situacdo de Pandemia por COVID-19 influenciou determinantemente o processo de
internacionalizacdo, na sua componente fisica, lancando um conjunto de desafios a todos os Parceiros
e a ESSNorteCVP. Reforcamos neste ano letivo um conjunto de medidas de comunicacdo e de suporte a
cooperacdo internacional, num forte compromisso, cooperacdo e aprendizagem perante uma situacdo

sem precedentes.

O Gabinete de Mobilidade e Cooperagao Internacional (GMCI) trabalhou em estreita colaboragdo com
Coordenador Institucional ERASMUS + da CVP, Agéncias Nacionais Erasmus +, coordenacdo da drea de
ensino de enfermagem e coordenador de curso da ESSNorteCVP para fornecer um apoio sélido aos
estudantes que se encontravam em mobilidade, de forma a fornecer o melhor apoio e acgGes.
Contactamos todos os parceiros ERASMUS +, com os quais tinhamos planeadas mobilidades para uma
anadlise sistematica das condi¢des sanitdrias e perspetiva de retomar o plano de mobilidades prevista.
Desta articulagdo, foi promovido o adiamento dessas mobilidades para o ano letivo 2021/2022, com

nomeacdo de 5 estudantes para mobilidade de estagio, 8 mobilidades de ensino e 1 de staff.

Na sequéncia da situacdao epidemioldgica, das orientagles internacionais e nacionais, quer de
autoridades de saude, quer do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, mantiveram-se uma
série de medidas para abordar o impacto do COVID-19 nos nossos estudantes e staff, assim como gestdo
de expectativas junto das instituicGes parceiras. Os drgdos de gestdo da ESSNorteCVP e o GMCI
integraram na sua regulamentacdo interna informacdes e orientacdes no sentido de clarificar os

procedimentos a adotar em matéria de mobilidade internacional. O GMCI, no cumprimento desta
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regulamentacdo promoveu o processo de comunicacdo junto de estudantes e staff, com iniciativas

abaixo descritas.

Apresenta-se de seguida uma sintese de atividades no ambito da Internacionalizacdo em dois dominios:

Cooperacdo e participacdo em redes internacionais e programa ERASMUS+.

Cooperacao e participacdo em redes internacionais

Consortium of Institutes of Higher Education in Health and Rehabilitation in Europe — COHEHRE, a

ESSNorteCVP é membro ativo desta rede, na qual participa ativamente, envolvendo a comunidade

académica num conjunto diversificado de atividades, destacando a sua integracdo na COHEHRE Task

Force, concecdo e desenvolvimento de Cursos Internacionais para estudantes e docentes, webinars,

entre outros.

Task Force COHEHRE: O docente Anténio Ferreira, coordenador internacional da ESSNorteCVP, é

membro da Task Force da COHEHRE.

No seguimento da agenda de cooperacdo internacional da formacdo, educacdo e investigacdo

integramos na qualidade de speakers em webinars, e participacdes noutros, que seguidamente se

descrevem.

Webinar no ambito da COHRHRE desenvolvido por colaborador da ESSNorteCVP:

01.06.21 - Mental Health at School: Contributions of a Psychoeducational Program in Teacher

Training. Speaker: Anténio Ferreira, ESSNorteCVP

08.06.21 - Student’s perspective about learning and assessment in nursing higher education.

Speaker: Antdnio Ferreira, ESSNorteCVP

Participacdo em Webinars no ambito da COHRHRE: Divulgacdo, participa¢do e promocao de

um conjunto diversificado de webinars, dos quais se destacam:

Stresscoping of undergraduate nursing students during the first coronawave
Innovative Nurse (IN) - Innovative Nursing Education for Blended Learning in Finland
Want to internationalize your curriculum? Concrete ideas for Online Intercultural
Exchange in Health Studies Programs from COPILOT

Immersive room

Multiplicity in the reflections on ethical leadership and management in global health
and crisis management master students

How to start writing a European Education project, like Erasmus+?
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e  Writing great research papers

e Enhancing student involvement in online learning.

e Development and implementation of blended learning modules
e SOHE Bridge — online learning model on the run

e Does the Flemish colorectal cancer screening programme reach equity in FIT uptake?

Apresentagdao de uma listen-on-demand Webinars promovidos pela COHEHRE em conjunto
com Charlesworth Author Services. Os webinar sdo de acesso gratuito, em modo gravacdo, e

integram um conjunto de categorias tais como:

e Research communication
e  Writing skills

e Publication process

e Early career hub

e Career growth...

Rede Internacional Cruz Vermelha - constituida por instituicdes de ensino da rede europeia Cruz
Vermelha, tendo como instituices fundadoras: Formacdo Croix-Rouge - Franca; Colégio da Cruz
Vermelha Sueca; Escola Médica da Cruz Vermelha da Universidade Riga Stradins - Letdnia; Cruz
Vermelha Portuguesa (ESSCVP- Lisboa; ESSNorteCVP e ESSCVP Alto Tamega); Scuola Croce Rossa
Italiana, Universita degli Studi di Bologna; Escuela Universitaria de Enfermeria de la Cruz Roja-UAM,
Madrid; Centro Universitario de Enfermeria Cruz Roja Sevilla. O objetivo geral consiste em dinamizar
uma rede internacional da Cruz Vermelha para o ensino superior, comprometida em promover,
desenvolver e apoiar a formacdo, o ensino, a investigacdo, a inovacdo e desenvolvimento

interprofissional, bem como melhorar a pratica colaborativa e gestdo estratégica.

Red Iberoamericana de Universidades Promotoras de Salud (RIUPS) - estimulo a participacdo de
estudantes, e membros, tendo por objetivo geral estimular a participacdo dos estudantes nos processos
de consolidagcdo das IES como promotoras da saude, onde os estudantes integram projetos intra e

extracurricular, com troca de experiéncias de promocdo da salde avangada.

Asociacidn Latinoamericana de Escuelas y Facultades de Enfermeria (ALADEFE) - espaco de encontro
entre as comunidades académicas parceiras, a fim de desenvolver projetos, redes e novos

compromissos que fortalegam o desenvolvimento disciplinar e profissional.

Rede Académica das Ciéncias da Saude da Lusofonia (RACS) - intercambio e desenvolvimento da

cooperagdo no ambito do ensino, da investigacdo e da inova¢do das ciéncias da saude; mobilidade
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académica entre os paises da CPLP; a promocao e facilitacdo das rela¢des bilaterais e multilaterais entre

instituicdes de ensino superior (IES) e a formacdo ao longo da vida no ambito das ciéncias da saude
PROJETOS INTERNACIONAIS
Programa Erasmus +

A mobilidade ERASMUS+ destina-se a apoiar as atividades de educacdo, formacao, juventude e
desporto em todos os setores da aprendizagem ao longo da vida, ndo apenas ao nivel do Ensino
Superior, mas também na Formacdo Profissional, Educacdo de Adultos, Ensino Escolar,

Atividades para jovens e formacdo no ambito do desporto.

O Erasmus+ esta estruturado em 3 acdes Acdo-chave (key action - KA), onde no presente ano
letivo ndo foram desenvolvidas mobilidades de estudantes, docentes e/ou staff, no &mbito da

KA1L.

No ambito da KA2 — Parcerias Estratégicas, a ESSNorteCVP integrou o consércio internacional
pela Univesitat de VIC — Catalunha, com o projeto denominado “European Health Care Final
Dissertation: a digital, International, and collaborative co-designed model to address health
care societal challenges”. Foram desenvolvidas reunides trabalho, tendo a participagdo ativa
dos docentes, Anténio Ferreira, Fernanda Principe, Liliana Mota e Sénia Novais, da
ESSNorteCVP. O projeto foi submetido pelo promotor, tendo em dezembro 2021 recebido

informacdo de aprovacgdo do projeto com data de implementacdo entre 2022 e 2025.
Commum Outcomes on Inglés Learning (COIL)

Projeto de mobilidade virtual previsto para cooperacdao com a Fundacio Universitaria Balmes,
Universitat de Vic, UVIC — Catalunha, tendo sido desenvolvidos um conjunto de reunides de
trabalho na concec¢do e desenvolvimento do projeto com perspetiva de implementagédo no 19

semestre do ano letivo 2022/2023.

Blended Intensive program (BIP) - Creating digital approaches for equitable access to mental

health support

O presente BIP é coordenado pelo IPS Setubal, tendo como parceiros a ESSNorteCVP - Portugal,
a Oulo University of Applied Sciences — Finlandia, Artevelte University of Applied Sciences —
Bélgica, University of Croacia — Crodcia e University of Bacau — Roménia. Neste ambito foram
desenvolvidas reuniGes de concecdo e desenvolvimento do BIP em regime online, tendo o Prof.

Antdnio Ferreira como membro coordenador da ESSNorteCVP deste projeto.
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Blended Intensive program (BIP) - Social transformation: A transformative approach for

healthy, inclusive, sustainable and resilient societies

Este BIP estd em fase de concecdo e desenvolvidos sob a coordenacdo da ESSNorteCVP, e
parceiros: Oulu University of Applied Sciences — Finland; HAN University — Nijmegen; University
of Artevelde — Belgium; University of VIC — Spain; University of Bacau — Romania; e com

perspetiva de integrar um parceiro ndo europeu: a University of Santiago — Cabo Verde.

Tem como objetivo geral: Lead, by learning service designed, awareness of future health
professions (students) on social transformation needs in communities (ex: vulnerable groups) in
a international and inter-professional co-working processes, building solutions for healthy,

inclusive, sustainable and resilient societies (think global, act local).
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PARTE 2

Avaliacao Externa e seus Resultados

Em julho de 2021 foi submetido, a A3ES, o processo ASIGQ/21/00005 — Apresenta¢do do pedido de
auditoria e certificagdo do SIGQ da ESSNorteCVP.

Em dezembro de 2021 foi submetido, a A3ES, o processo ACEF/2122/0027421 — Guido para a

autoavaliagao do Curso de Licenciatura em Enfermagem.

A 5 de janeiro de 2022 decorreu Auditoria externa de acompanhamento realizada pela APCER,
referencial NP EN 1SO 9001:2015, referente ao ano letivo 2020/2021, cujo ambito é “Ensino superior de
saude, incluindo investigacao e desenvolvimento. Concecdo, desenvolvimento e execucdo da formacao
continua” que concluiu que o sistema de gestdao cumpre com os requisitos e recomendou a manutencao

da certificacdo pela norma NP EN ISO 9001:2015.

A 19 de outubro de 2021 decorreu Acao de Acompanhamento realizada pela Administracdo Central do
Sistema de Saude, IP, no ambito da candidatura POISE-03-4538-FSE-000511, que recomenda a adog¢do

de oportunidades de melhoria.
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Analise SWOT

A andlise do posicionamento da ESSNorteCVP representa o primeiro passo em todo o processo de

planeamento estratégico. Isso facilita uma compreensdao mais completa da realidade dentro da qual

uma organizacao opera e dos recursos com os quais pode contar na otimizacao dos resultados. Também

é fundamental para compreender a natureza das atividades externas da organiza¢do, compromissos e

limites internos, e assegurar que o planeamento seja concreto e vidvel.

Tabela 33: Andlise SWOT

Pontos Fortes

Pontos Fracos

-Processo de certificagdo do SIGQ pela A3ES;

-Reputacdo e prestigio regional, nacional e internacional;
-Forte rede de parceiros, nacional e internacional;
humanos estabilidade

-Recursos qualificados,

contratual e comprometidos;

com

-Escola promotora de politicas de saude e bem-estar que
contribuem para um contexto académico salutogénico;
-Capacidade de translagao e valorizagdo dos resultados da
investigacdo (RIIS);

-Compromisso com a Responsabilidade Social;

-Adequacdo do corpo docente aos indicadores da A3ES;
-Integracdo de docentes do ciclo de estudos em unidades de
investigagdo com avaliagdo FCT de Muito Bom a Excelente;
-Forte investimento em infraestruturas fisicas e digitais;
-Centro de Simulagdo e Aprendizagem Interativa;

-Revista de Investigacdo & Inovagdo em Saude (RIIS);
-Clinica Pedagdgica com certificagdo da Entidade Reguladora
da Saude;

-Atendimento personalizado aos candidatos/estudantes até
a conclusdo dos seus processos formativos;
-Reconhecimento da qualidade do ensino dos ciclos de
estudos pela comunidade académica;

-Participacdo ativa dos docentes e estudantes na tomada de
decisdo sobre politicas institucionais;

-Elevada taxa de sucesso académico;

-Elevadas taxas de empregabilidade dos diplomados;

- Sustentabilidade financeira e patrimonial.

-Reduzida cooperagdo da rede alumni;

-Reduzida atragdo de estudantes e docentes/investigadores
internacionais;

-Escassa oferta de wunidades curriculares em lingua
estrangeira;

-Reduzida producgao cientifica em revistas com elevado fator
de impacte;

-Reduzido numero de estudantes nos ciclos de estudos das
TNCs;

-Interrupgdo/suspensdo de programas de mobilidade
internacional para estudantes devido a pandemia COVID-19;
-Suspensdo de programas de mobilidade internacional para
docentes e staff devido a pandemia COVID-19.
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Oportunidades

Ameacgas

-Fortalecimento da cooperagdao com a rede Cruz Vermelha
Portuguesa nacional e internacional para a criacdo de
projetos conjuntos;

-Perspetiva de desenvolvimento de investigagdo com
entidades prestadoras de cuidados na darea cientifica dos
ciclos de estudos;
-Fortalecimento  das  qualificagdes  académicas e
profissionais dos enfermeiros em prol das necessidades de
cuidados especializados da populagdo;

-Fortalecimento da produgdo cientifica em enfermagem
avangada;
-Existéncia de redes de colaboragdo, nacionais e
internacionais, no ambito do ensino e da investiga¢do e
inovagao;

-Crescente procura de formagao no formato e-learning e b-
learning;

-Crescente procura da formacgdo ao longo da vida;
-Singularidade na oferta formativa, na regido de Entre Douro
e Vouga, de nivel superior na drea da saude;

-Regido fortemente industrializada com potencial para o
desenvolvimento do ensino;

-Perspetivas de beneficiagdo da rede ferroviaria local com
integracdo na rede ferroviaria da Area Metropolitana do

Porto.

-Continuidade da crise econdémica nacional com
estrangulamento na economia;

-Falta de visibilidade na carreira do enfermeiro especialista
academicamente qualificado com o grau de mestre;

-Défice de tutores especialistas em enfermagem médico-
cirirgica academicamente qualificados com o nivel de
mestre;

-Reduzido financiamento publico para investigagdo e
desenvolvimento destinado a instituigdes de ensino superior
privadas;

-Envelhecimento da populagdo (de acordo com a evolugdo
do indice de envelhecimento, em Portugal, de 2018 a 2020
—INE, 14 de junho de 2021);

-Fraca rede de transportes publicos em Oliveira de Azeméis;
-Baixa oferta de alojamento

local para estudantes

deslocados e internacionais.

Fonte: RAA dos Orgaos/Estruturas/Servigos 2020/2021
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PARTE 3

Monitorizacao do Plano de Desenvolvimento Estratégico 2020-2023

A integracdo dos resultados de monitorizacdo e avaliacdo do PDE 2020-2023 com a Missao, Valores e
Visdo permite orientar para os seis eixos estratégicos que se interligam e articulam entre si da seguinte

forma:

Educacdo e
Sucesso

Internacionalizacdo | Investigacdo
s L

Cooperacdo
e Recursos Governagdo

Figura 4: Eixos estratégicos

Fonte: PDE 2020-2023

De seguida apresentam-se algumas das estratégias e/ou acdes concretas que ddo cumprimento ao PDE

2020-2023 concretizadas nos 6 eixos estratégicos.

EIXO 1: Educagao e Sucesso

Objetivo Estratégico 1.1. Atrair estudantes com elevado potencial académico
e Em 2020/2021 foi realizada a campanha "Quanto mais tens mais ganhas" com a atribuigdo de 5
bolsas a estudantes com notas de ingresso igual ou superior a 160 pontos correspondente a
15.000¢€;
e Atribuido o Prémio de Mérito “Caixa de Crédito Agricola” aos estudantes com melhor média de

classificacdo, do 19 ciclo de estudos do curso de licenciatura em enfermagem de cada um dos
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anos (192, 29, 32 e 492 ano), em valor igual ao da propina mensal em vigor (305€) num total de
1.220€;
Atribuida bolsa ‘Juventude CVP’ para voluntarios CVP no valor de 1.000€.

Refor¢o da a¢do social da ESSNorteCVP no valor de 106.754€.

Objetivo Estratégico 1.2. Oferecer uma experiéncia académica que garanta o reconhecimento do mérito

dos diplomados

Face ao contexto pandémico foram implementadas, no MPO7-Ensino Aprendizagem, estratégias
gue permitiram o ensino a distancia (sincrono) e a finalizagdo dos cursos/anos na data prevista
em cronogramas;

Foram integradas atividades curriculares flexiveis através da participacdo em projeto da UPSC;

Dinamizacdo das Rotas de Conhecimento e Dias Tematicos;

Foram dinamizados processos de ligacdo a entidades empresariais para a dinamizacdo da
inovacdo e empreendedorismo ligados ao mundo do trabalho e inser¢do na vida ativa;

Desenvolvido plano de a¢do para a educacao ambiental no ambito do programa Eco Escolas.

Objetivo Estratégico 1.3. Promover o envolvimento dos estudantes na vida académica

Apoio na reformulagdo dos estatutos da Associacdo Académica;

Manter a representatividade dos estudantes nos érgdos de gestdao da ESSNorteCVP.

Objetivo Estratégico 1.4. Reter e atualizar o que a ESSNorteCVP tem de melhor para garantir a qualidade

do ensino, incluindo as pessoas e os recursos de aprendizagem

Investimento na qualidade da educag3do e aprendizagem ao longo da vida, na modernizagdo dos
ambientes de aprendizagem, no desenvolvimento dos curricula e na aprendizagem digital e
colaborativa;

Implementac¢do de processos de desmaterializagdo do ensino com recurso as plataformas de
ensino e-learning (Microsoft Teams e Moodle);

Aquisicdo de simulador clinico virtual para treino do processo de tomada de decisdo de
estudantes;

Concecdo e desenvolvimento de 1 curso de licenciatura e 4 cursos de mestrado para acreditagdo
pela A3ES;

Concecdo e desenvolvimento de 3 curso de pods-graduacdo adequada aos modelos de
desenvolvimento profissional da Ordem dos Enfermeiros;

Considerando as necessidades formativas identificadas em diagndstico anual foi realizado o

plano de formacgdo anual para docentes e nao docentes;
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Atribuicdo de bolsa para investigacdo/formacgdo de docentes no valor de 19.426,82€.

Objetivo Estratégico 1.5. Facilitar as sinergias entre os planos de estudos e a investigacdo, considerando

as necessidades da sociedade

Foram incrementadas a¢Ges de infusdo curricular no ambito do processo ensino aprendizagem,
do 12 ciclo de estudos, com Projetos de Aprendizagem e Servigo (ApS) ou através do grupo de
voluntariado;

Participacao de docentes, em grupos de trabalho no ambito do ORSIES, para a metodologia de
Aprendizagem e Servico (ApS);

Foi fomentada a integracdo dos projetos dos estudantes, no ambito do 12 e 22 ciclo de estudos,
na UID;

Foram realizadas atividades com vista ao desenvolvimento de competéncias transversais dos

estudantes no ambito de projetos da UPSC mencionados no ponto 1.2.

EIXO 2: Pessoas

Objetivo Estratégico 2.1. Atrair, recrutar e reter pessoas qualificadas

indice de satisfagdo dos colaboradores docentes (86%) e ndo docentes (77%) superior & meta
prevista (76%);

Reformulacdo do Regulamento do Sistema de Avaliacdo do Desempenho do Pessoal Docente
com vista a uma melhor integracdo dos indicadores do SIGQ;

Face ao contexto pandémico o numero de ag¢des de saude e bem-estar dirigidos aos
colaboradores foi inferior ao ano anterior, no entanto, criadas e implementadas novas agdes,

nomeadamente, o acesso a dos colaboradores a clinica pedagdgica com reducdo de preco.

Objetivo Estratégico 2.2. Apoiar os colaboradores no desenvolvimento pessoal e profissional

Considerando as necessidades formativas identificadas em diagndstico anual foi realizado o
plano de formagdo anual para docentes e nao docentes;

Atribuicdo de bolsa para formacdo de colaboradores (docentes e ndo docentes) no valor de
20.836,82¢;

Incentivo a agdo multidisciplinar e mobilizadora de toda a comunidade educativa, para
intervencdes de promoc¢do da saude e bem-estar com extensdo a comunidade com impacto

positivo dos seus projetos de intervencao.
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EIXO 3: Investigacao

Objetivo Estratégico 3.1. Focalizar e dinamizar a investigacao

Reforco do investimento na investigacdo, enquanto fator gerador de conhecimento cientifico e
de inovacdo em saude e educacdo, pela producdo cientifica que resulta da massa critica
associada as linhas de investigacdo da UID;

Foi incentivada a alocacdo dos investigadores UID a centros de investigacdo externos com
avaliacdo FCT;

O numero de investigadores externos integrados na UID (83) supera a meta definida (45);
Foram integrados novos projetos na UID com participacdo de estudantes do ensino pré e pds-

graduado.

Objetivo Estratégico 3.2. Aumentar o impacto do conhecimento produzido

Consolidacao da producdo cientifica com impacte significativo na divulgacdo de resultados de
investigacdo com publicacdo de artigos em revistas internacionais, publicacdo em abstracts e
comunicagdes em eventos cientificos;

Aumento significativo do nimero de artigos submetidos para publicagdo na RIIS;

Foi promovida a indexac¢do da RIIS;

Aumento do nimero de parcerias internacionais para a investigacao;

Participacao dos investigadores UID em eventos de investiga¢ao nacionais e internacionais.

EIXO 4: Governagao

Objetivo Estratégico 4.1. Consolidar o modelo de governo e de gestao

Promove uma politica institucional capaz de responder aos desafios e prioridades da sociedade,
comprometida com os Principios e Valores fundamentais da Cruz Vermelha e do Crescente
Vermelho;

Consolidagao da divulgagdo e disseminagdo do PDE 2020-2023;

PDE 2020-2023 alinhou o seu planeamento estratégico com os 17 Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentdvel. A integracdao dos ODS no planeamento estratégico permite
estruturar e medir o progresso da ESSNorteCVP, assim como, contribuir para um pais e mundo
mais sustentavel;

Devido a situagdo pandémica COVID-19 que obrigou a um forte esfor¢co para o cumprimento e

concretizagdo das alteragdes com repercussdes no SIGQ, a taxa de concretizagao foi de 99%
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(meta: 99%), (Q03 — Planeamento de Objetivos) o que demonstra a capacidade de adaptacdo
do SIGQ e o seu grau de maturidade;
e Consolidacdo do quadro de indicadores de qualidade do SIGQ, harmonizado com o PDE 2020-

2023 para a obtencdo de informacdao com impacte na gestao institucional.
Objetivo Estratégico 4.2. Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira

e Criacdo do conselho Eco-Escolas com nomeacdo de representantes externos a ESSNorteCVP;
e Reconhecimento do trabalho da comunidade académica no ambito da sustentabilidade com a

atribuicdo do Galard3o Bandeira Verde;
e Face a situacdo pandémica a matriz de risco foi continuamente atualizada;

e Sustentabilidade econdmico-financeira.

Objetivo Estratégico 4.3. Aumentar a flexibilidade da organizagao e a eficiéncia da gestao na garantia

externa da qualidade

e Cumprimento das a¢des de melhoria para a manutencao do ambito de certificacdo externa do
SIGQ da ESSNorteCVP;
e Em 2021 foi submetido, a A3ES, o pedido de acreditacdo do SIGQ da ESSNorteCVP;

e Face a situagdo pandémica a matriz de risco foi continuamente atualizada;

EIXO 5: Cooperacao e Recursos

Objetivo Estratégico 5.1. Fortalecer o relacionamento de proximidade com a comunidade local e

regional

e Face asituacdo pandémica o numero de projeto de intervengdo comunitdria no ambito da UPSC
foi inferior ao previsto alcangando 7 projetos;

e Mantém o compromisso de trabalhar em parceria com a comunidade local e regional.

Objetivo Estratégico 5.2. Reforcar a ligacdo com decisores politicos, por forma a orientar o ensino,

investigacdo e voluntariado

e A ESSNorteCVP ampliou a cooperagdo com o ORSIES e encontra-se em fase de implementagao
dos Indicadores de Responsabilidade Social das Instituicdes de Ensino Superior (IRSIES);

e E copromotora do movimento “Transforma Portugal”;

e Foram desenvolvidos 5 projetos ApS envolvendo 5 instituicdes parceiras e abrangendo 1235

participantes.
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Objetivo Estratégico 5.3. Informar, capacitar e mobilizar os alumni para um maior envolvimento nas

atividades da ESSNorteCVP

e Criacdo de plano de trabalho para apoio a rede alumni conjuntamente com o Provedor de

Estudante.

Objetivo Estratégico 5.4. Conservar as infraestruturas fisicas e digitais na garantia das condigdes

necessarias ao cumprimento da sua missao

e Aposta na transformacdo digital dos processos e procedimentos;
e Ampliacdo da plataforma SIGES;
e Integracdo no grupo de trabalho Ciberseguranca na MetaRed Portugal;

e Cumprimento do plano de manutencdo de infraestruturas fisicas e digitais.

EIXO 6: Internacionalizagao

Objetivo Estratégico 6.1. Internacionalizar o ensino e a investigacao

e A ESSNorteCVP renovou a Carta de Erasmus+ para Ensino Superior 2021-2027;

e Face ao contexto pandémico, neste periodo, foram suspensas todas as mobilidades previstas;

e A cooperagdo e participacdo em redes internacionais foi intensificada através da participacado
online;

e Concecdo e desenvolvimento do projeto denominado “European Health Care Final Dissertation:
a digital, International, and collaborative co-designed model to address health care societal
challenges”, no ambito da KA2 — Parcerias Estratégicas, que integrou o consércio internacional
pela Univesitat de VIC — Catalunha;

e Aprofundada a participagdo em redes internacionais relacionadas com o ensino superior,

designadamente, COHEHRE, RIUPS, ADALEFE, RACS e Rede Internacional Cruz Vermelha.
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Escola Superior de Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa

Rua da Cruz Vermelha, Cidacos; Oliveira de Azeméis
GPS: 4092 50" 12.87”N, 82 28’ 20.49"W

TIf: +351 256 661 430 | E-mail: sec.dir@essnortecvp.pt | https://www.essnortecvp.pt/
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